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Wstep

Aplikacja mobilna Nasz Bank jest wygodng i bezpieczng formg dostepu do Twojego konta
bankowego z urzadzenia mobilnego np. smartfonu czy tabletu.

Zacznij od zapoznania sie ze wszystkimi stronami Przewodnika a nastepnie pobierz i zainstaluj
Aplikacje mobilng Nasz Bank na urzadzeniu mobilnym.

Witamy w Nasz Bank!

Osdwiadczam, ze jestem jedynym
uzytkownikiem urzadzenia

Aktywuj przy uzyciu komputera

Aktywuj na telefonie
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Pobranie Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Google Play — system operacyjny Android

1. Zeskanuj ponizszy QR Kod lub otwérz sklep Google Play i wyszukaj Nasz Bank;

POBIERZ Z
» Google Play

2. Wybierz opcje Zainstaluj;
3. Uruchom Aplikacje mobilng wybierajac opcje Otworz lub poprzez wybranie ikony Aplikacji mobilnej Nasz Bank
w menu telefonu.

£ NaszBank

BANK] oo oo o o
4.3 % 100 tys.+ 3]
‘ [
\[ ﬂgv Q

O tej aplikaciji =
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Bezpieczenstwo

Komunikacja miedzy Aplikacjg mobilng Nasz Bank a bankiem odbywa sie z uzyciem mechanizméw szyfrujgcych.

Korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezpieczne — dostep chroniony jest kodem e-PIN lub z wykorzystaniem cech biometrycznych:
= e-PIN pozwala na ustalenie indywidualnego hasta dostepu do Aplikacji mobilnej Nasz Bank;
= uzytkownicy Aplikacji mobilnej mogg logowac sie wykorzystujac cechy biometryczne — odcisk palca.

Wazne:

= dbaj o bezpieczenstwo Twojego urzadzenia mobilnego, instaluj tylko legalne oprogramowanie oraz wszystkie zalecane aktualizacje;

= zawsze uzywaj zaktualizowanego oprogramowania antywirusowego;

= pamietaj, e-PIN do logowania do Aplikacji mobilnej przeznaczony jest tylko dla Ciebie — nie udostepniaj go innej osobie;

=  zawsze konczac prace korzystaj z polecenia Wyloguj;

= bank bedzie wysytat komunikaty do uzytkownikéw tylko poprzez system bankowosci elektronicznej, w Aplikacji mobilnej Nasz Bank po zalogowaniu lub
w powiadomieniach push;

= bank nigdy i w zadnej formie nie bedzie Cie prosit o podanie kodu dostepu (kodu e-PIN) do Aplikacji mobilnej Nasz Bank,

= zwrdc¢ szczegdlng uwage na komunikaty autoryzacyjne w Twojej aplikacji np. podczas mobilnej autoryzacji operacji polegajacej na dodaniu nowego
urzadzenia mobilnego pojawi sie komunikat: Jezeli ktos Cie prosi o aktywacje zdalnie, nie rob tego. W razie jakichkolwiek wqtpliwosci skontaktuj sie z
bankiem;

= podczas aktywacji autoryzacji mobilnej na urzadzeniu mobilnym konieczne jest potwierdzenie otrzymanym kodem z wiadomosci SMS;

= mobilna autoryzacja moze by¢ aktywna na kilku urzadzeniach jednoczesnie — aktywacja mobilnej autoryzacji na kolejnym urzadzeniu nie przechwytuje
jej z innych urzadzen;

= pfatnosci z Aplikacji mobilnej Nasz Bank moga by¢ wykonywane tylko z urzadzenia z aktywng mobilng autoryzacja. Bez niej zablokowane zostang réwniez
opcje: smartKARTA, BLIK, zamykanie lokaty, modyfikacja parametréw karty, kantor, wymiana walut.
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Polityka prywatnosci

Aktualng Polityke prywatnosci znajdziesz w menu Twéj profil > Informacje = Kontakt oraz na stronie Twojego banku.
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Zasady korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aplikacja mobilna Nasz Bank umozliwia obstuge rachunkéw bankowych za posrednictwem urzadzen mobilnych typu smartfon, tablet. Pozwala na kontrole
Twoich finanséw w dowolnym miejscu i czasie.

Aby korzystac z Aplikacji mobilnej musisz posiadac dostep do bankowosci internetowe] (wtasny indywidualny identyfikator i hasto) oraz wtgczong w banku ustuge
Aplikacji mobilnej.

Niezbedny jest pakiet danych internetowych, poniewaz Aplikacja mobilna taczy sie z odpowiednim serwerem przez Internet. Aplikacja mobilna dziata poprawnie
na urzadzeniu z systemem operacyjnym Android od wersji 7.0.

Zalecana jest zmiana ustawien systemu operacyjnego telefonu: Ustawienia = Aplikacje = Nasz Bank = Aplikacje na wierzchu = opcja powinna by¢ wtgczona.
Brak wtaczenia tej opcji moze skutkowac niepetnym dziataniem aplikacji. Niektdre urzadzenia z mniejszg iloscig pamieci nie pozwolg na wtgczenie tej opcji.

Dzieki Aplikacji mobilnej Nasz Bank zyskujesz:

=  mobilnosé — mozliwosc¢ korzystania z konta bankowego na urzadzeniach mobilnych (smartfony, tablety);

= dostepnos¢ ustug banku z przenosnych urzadzen np. smartfonu, tabletu 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe bez wzgledu na miejsce i czas;

= wygode — przyjazne narzedzie do kontroli sSrodkdw na rachunkach;

= mobilng autoryzacje dyspozycji sktadanych w systemie bankowosci internetowej oraz wptat/wyptat w kasie w banku (dla tych rachunkdw, ktére s3
dostepne w bankowosci internetowej i Aplikacji mobilnej);

= satysfakcje korzystania z ustug banku.
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Aktywacja Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Aby korzystac z Aplikacji mobilnej Nasz Bank potacz jg ze swoim serwisem bankowosci internetowej.
Po zaakceptowaniu oswiadczenia, aktywacje wykonaj wybierajgc jeden z ponizszych sposobéw:

1. Aktywuj przy uzyciu komputera — mozesz zeskanowac¢ QR kod wyswietlony w bankowosci internetowe;j
lub podany przez pracownika Twojego banku

2. Aktywuj na telefonie

Witamy w Nasz Bank!

V] Oswiadczam, ze jestem jedynym
uzytkownikiem urzadzenia.

Na innym urzadzeniu (np. komputer) zaloguj sie do bankowosci elektronicznej poprzez strone

internetowg i dodaj nowe urzgdzenie mobilne, opis str. 12

Na danym urzadzeniu mobilnym (np. telefon) zaloguj sie do bankowosci elektronicznej FIWIIRG tSiconie
i dodaj nowe urzgdzenie mobilne, opis str. 15

11
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Aktywacja Aplikacji przy uzyciu komputera

< Aktywacja konta

Witamy w Nasz Bank!

Aktywuj przy uzyciu komputera

Aktywuj na telefonie

Potwierdz swoje oswiadczenie wybierz Wohpisz identyfikator bankowosci internetowe;j.
opcje Aktywuj przy uzyciu komputera Zdefiniuj nazwe profilu w aplikacji i kliknij Dalej

12
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Ustawienia
Bezpieczeristwo Moje dane Rachunki Wydruki i pliki Urzadzenia Zgody
< Aktywacja konta
© zesxawixonar
Kanaly dostepu

@ Internet Zablokyj
@ Teleserwis Aktywuj

Urzqdzenia mobilne Dodaj urzadzenie

Brak dodanych urzadzer mobilnych
Urzgdzenia zaufane

Brak dodanych urzqdzen zaufanych

Klucze bezpieczenstwa Dodaj klucz bezpieczeristwa

Brak dodanych kluczy bezpieczenistwa

Zaloguj sie poprzez strone internetowg do bankowosci elektronicznej i dodaj

Zeskanuj QR kod, ktéry zostat wyswietlony po
nowe urzgdzenie mobilne.

dodaniu urzadzenia mobilnego w bankowosci

internetowe;j.
W bankowosci internetowej wejdz w opcje: USTAWIENIA = URZADZENIA —>

URZADZENIE MOBILNE = Dodaj urzqdzenie‘ - podaj jego nazwe, zaakceptuj

regulamin, kliknij Dalej, zautoryzuj operacje, ZATWIERDZ. Wyswietlony
zostanie QR kod.

13
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Sl 7, @)

< Aktywacja konta

< Potwierdzenie aktywacji

< Aktywacja konta

© wonern @ © rowrorzeom

v

Konto zostato dodane do aplikacj

Zaloguj sie
)

Nadaj i potwierdz kod e-PIN do aplikacji i kliknij Dalej Proces aktywacji zakoriczyt sie
Zapamietaj kod e-PIN, jest on wainy. Przy jego pomocy logujesz sie do Aplikacji mobilnej i potwierdzasz operacje. pomyélnie. Mozesz korzystaé
Pamigtaj, kod e-PIN do logowania przeznaczony jest tylko dla ciebie — nie udostepniaj go innej osobie. z Aplikacji mobilnej Nasz Bank.
Mozesz zmieni¢ swoéj kod e-PIN po zalogowaniu sie do aplikacji. Zaloguij sie do aplikacji.

Co zrobi¢, gdy zapomnisz kodu e-PIN do aplikacji?
Kod e-PIN jest znany tylko Tobie, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego przypomnienia. Gdy go
zapomnisz, popro$ o pomoc w najblizszej placowce banku.
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QR kod do aktywacji aplikacji wygenerowany w banku

W placéwce banku pracownik moze wygenerowacé z systemu QR kod do aktywacji Twojej aplikacji.

Witamy w Nasz Bank!

Potwierdz swoje oswiadczenie i wybierz
opcje Aktywuj przy uzyciu komputera.

< Aktywacja konta

© roonsENTYFIATOR

Lucjan

Wopisz identyfikator bankowosci
internetowej.

Zdefiniuj nazwe profilu w aplikacji i
kliknij Dalej.

15

< Aktywacja konta

@ zeskanuIKOD QR

Zeskanuj QR kod — wygenerowany przez pracownika
Twojego banku.

Dalsze kroki aktywacji aplikacji sg analogiczne jak przy
aktywacji przez komputer.
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Aktywacja Aplikacji na telefonie

< Aktywacja konta

R L —p—

Bank Spoldzielczy
w Naszej Miejscowosci

Bank Spoldzielczy
w Naszej Miejscowosci

2aa_Moje Miasteczko

um.pi Bank Spokdzelcry w Moim Mistecziu

Witamy w Nasz Bank! 2aa_Moje Miasteczko

m.pl Bank Spckdzekzy w Moim Masteczia

22a_Moje Miasteczko 10
2honk pl Bark Spokdzieiczy w Moim Miastecriu 1

aaa_Moje Miasteczko 10

aaa_Moje Miasteczko WOR

Potwierdz swoje oswiadczenie i Z dostepnej listy wybierz Wpisz Identyfikator Wpisz Hasto do bankowosci
wybierz opcje swoj bank lub wpisz w polu bankowosci internetowej internetowej i kliknij Zalogu;j.
Aktywuj na telefonie. Wyszukaj bank. i kliknij Dalej.
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' I~
Tkasifiska folanta

< Aktywacja konta

@ zocranazwe pROFILY

Jolanta 10
Telefon|

555465

Link testowy do regulaminu apl

Zdefiniuj nazwe profilu aplikacji i kliknij

Dodaj urzagdzenie mobilne: wpisz Zautoryzuj dodanie urzadzenia Dalei
alej.

nazwe urzadzenia, zaakceptuj mobilnego i Zatwierdz.
regulamin, kliknij Dalej.
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< Aktywacja konta

@ woneen

Nadaj i potwierdz kod e-PIN do aplikacji i kliknij Dalej

Zapamietaj kod e-PIN, jest on wainy. Przy jego pomocy logujesz sie do Aplikacji mobilnej i potwierdzasz operacje.

Mozesz zmieni¢ swéj kod e-PIN po zalogowaniu sie do aplikacji.
Co zrobi¢, gdy zapomnisz kodu e-PIN do aplikacji?

Kod e-PIN jest znany tylko Tobie, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego przypomnienia. Gdy go

zapomnisz, popro$ o pomoc w najblizszej placowce banku.

< Aktywacja konta

© rowroszerm
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< Potwierdzenie aktywacji

Zalogu sie

Proces aktywacji zakonczyt sie
pomyslinie.

Mozesz korzystac z Aplikacji mobilnej
Nasz Bank.

Zaloguj sie do aplikacji.
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Logowanie do Aplikacji mobilnej Nasz Bank

"4

BANK SPOLDZIELCZY
BANK NASZ BANK

Witaj moje konto

zmien

! - 2 Wprowadz e-PIN i wybierz Zaloguj sie. Mozesz zalogowac sie tez odciskiem palca
5 . -
2N AL R
9 @
j sie

(opcja biometrii dostepna jest w Ustawieniach).

S

Rownolegle mozesz zalogowac sie na wielu urzagdzeniach a twoja sesja pozostanie aktywna. Logujac sie na kolejne urzadzenie otrzymasz komunikat
o aktywnej sesji na innym urzadzeniu.

Wykryto aktywng sesje

Wykryto aktywnq sesig na urzqdzeniu Xiaomi
Redmi Mote 8 Pro
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Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej

Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej mozliwe jest:
W Aplikacji mobilnej, gdy wybierzesz:

ikone profilu 2> Wyloguj > ZABLOKUJ DOSTEP — blokowane sg wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja
mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji kartg, do ustugi BLIK),

ikone profilu > Zablokuj dostep do bankowosci — blokowane sg wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja
mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji kartg, do ustugi BLIK),

ikone profilu > Ustawienia > Bezpieczeristwo = Zablokuj dostep do bankowosci elektronicznej — blokowane sg wszystkie kanaty zdalnego dostepu do
bankowosci elektronicznej (Internet Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitow transakcji kartg, do ustugi BLIK),
ikone profilu 2 Ustawienia = Aplikacja mobilna = Usun profil — usuniety jest uzytkownik aplikacji, blokowany jest dostep do Aplikacji mobilnej.

Uwaga: trzykrotne btedne wpisanie kodu e-PIN (podczas logowania lub autoryzacji operacji) blokuje aplikacje.

W serwisie Internet Banking, gdy:

usuniesz urzadzenie mobilne w opcji: Ustawienia = Kanaty dostepu i urzadzenia = Usuii urzadzenie mobilne,
zalogowaniu pod przyciskiem Wyloguj wybierzesz Zablokuj dostep — blokowane sg wszystkie kanaty zdalnego dostepu do bankowosci elektronicznej (Internet
Banking, Aplikacja mobilna Nasz Bank, dostep do mojelD, do statusu kart i limitéw transakcji kartg, do ustugi BLIK).

Gdy wyslesz SMS na numer SMS Bankingu w banku, o tresci:

BM#ldentyfikator — z numeru telefonu powiqzanego z klientem w banku (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych), gdzie Identyfikator, to
login do Internet Bankingu,

BM#ldentyfikator#PESEL — z dowolnego numeru telefonu, gdzie |dentyfikator, to login do Internet Bankingu,

Blokada dostepu jednoczesnie do Internet Bankingu i Aplikacji mobilnej mozliwa jest takze poprzez wystanie SMS:

BWtldentyfikator — z numeru telefonu powiqzanego z klientem w banku (w Internet Bankingu, SMS Bankingu, danych osobowych), gdzie Identyfikator, to
login do Internet Bankingu,

BW#ldentyfikator#PESEL — z dowolnego numeru telefonu, gdzie Identyfikator, to login do Internet Bankingu.

Po wystaniu wiadomosci SMS z komendg blokady otrzymasz wiadomos$¢ zwrotng potwierdzajgcg blokade danego kanatu bankowosci elektronicznej. Jesli jestes
klientem w kilku Bankach Spoétdzielczych to blokada kanatow dostepu np.: w przypadku utraty telefonu powinna by¢ przez Ciebie wykonana dla kazdego z nich osobno.
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Blokowanie dostepu za pomocg aplikacji

&

Sy o 0m

Wybierz ikone profilu = Zablokuj dostep
do bankowosci elektronicznej
(blokowane sg wszystkie zdalne dostepy
do bankowosci — odwotanie blokady
wymaga kontaktu z bankiem)

Czy na pewno chcesz sie wylogowac?

Il ZABLOKUJ DOSTEP TAK

Wybierz ikone profilu 2 Wyloguj 2>
ZABLOKUJ DOSTEP (blokowane s3
wszystkie zdalne dostepy do
bankowosci — odwotanie blokady
wymaga kontaktu z bankiem)

21

< Ustawienia
Bezpieczenstwo

) Zahlokuj:dos\.epdobankowos’ci > I
< elektronicznej

@ zmenern >

P >

Platnosci

@ sma >
[ o« >
B Procewnateictor >
Aplikacja mobilna

® ersonalizacia >
~

Wybierz ikone profilu = Ustawienia =
Zablokuj dostep do bankowosci
elektronicznej (blokowane s3g wszystkie
zdalne dostepy do bankowosci — odwotanie
blokady wymaga kontaktu z bankiem)

Platnosci

>
[ o« >
[ Pueennateiefon >
Aplikacja mobilna

® Pesonaizage >
5] K >
L Poviadon i >
|nf

Wybierz ikone profilu = Ustawienia
- Usun profil (blokowany jest dostep
do aplikacji — mozna ponownie doda¢
uzytkownika)
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Funkcje ekranu startowego Aplikacji mobilnej Nasz Bank

Jesli masz wiecej niz jeden
identyfikator

do bankowosci internetowe;j
dodaj go w Aplikacji mobilnej
i stwodrz kolejne profile

Wybierz sposdéb logowania:
- e-PIN lub

- biometryczne

Zaloguj sie

Czcionka aplikacji jest dynamiczna — w zaleznosci od ustawien systemowych Twojego urzgdzenia mobilnego

BANK SPOLDZIELCZY

BANK

Witaj moje konto

zmien

)
! % :
. .
O N
0 @

|

Zaloguj sie

@ & ® B

Przed zalogowaniem moze by¢

widoczne saldo rachunku i ostatnia
operacja (wtacz opcje w Ustawieniach -
Rachunek gtéwny = Widok przed
Zalogowaniem > Ostatnia operacja /
Dostepne srodki).

22

Wita] moje konto

zmien

1 2 3
4 5 6
7 8 9
0 @
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4 BANK SPOLDZIELCZY
BANK NASZ BANK

Witaj moje konto

zmien

Wybierz zmien, aby dodac
profil uzytkownika do aplikaciji.

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Dodanie profilu do aplikacji

Zmied profil

Wybierz Dodaj profil i postepuj jak przy aktywacji aplikacji

23

Sall = @)

< Zmiet profil

Zmien profil &> mozesz teraz przetgczac sie
miedzy swoimi profilami.
Pamietaj, ze kazdy profil posiada odrebny e-PIN.
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Opcje dostepne na dole ekranu startowego

® Wyszukaj placéwke lub bankomat bez
koniecznosci logowania; mape znajdziesz
réwniez po zalogowaniu — kliknij w ikonke
twojego profilu a nastepnie Placowki i
bankomaty

l BANK SPOLDZIELCZY
BANK NASZ BANK

Wita moje konto

zmien
&
1 2 3 == Skontaktuj sie z bankiem
4 5 6
_ _ _ Ustuga smartKARTA
3 s 5 akARTA
0 @ B  Ustuga BLIK
© & ® m Opcje na dole ekranu startowego sg widoczne w zaleznosci od dostepnosci ustug w Twoim banku.
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Pulpit

—_—
X powiadomienia gt Sl @ Twoj profil

® mozliwoé¢ Ukrycia kwot na ekranie i ® 26

gtéwnym aplikacji b Reklamy — jezeli nie masz wyrazonej zgody niezbednej do wyswietlenia reklamy,

B aplikacja przedstawi Ci informacje o dostepnej ofercie a klikniecie w nig przekieruje
. ih do mozliwosci wyrazenia zgody.
Przesun w lewo '
. . .. 2 335,00 PLN
i zmien rachunek na pulpicie
W aplikacji widocznych jest tylko i A Ekran gtéwny Aplikacji mobilnej Nasz Bank przedstawia najwazniejsze informacje
5 rachunkdw: gtdéwny i pozostate ® e ogon o rachunkach: saldo, przychody i wydatki, dostepne $rodki, ostatnie operacje.
w kolejnosci alfabetyczne;j. - Kwoty na ekranie gtéwnym mozesz ukry¢ uzywajac ikonki & |ub obracajac ekran
2 m telefonu w dot.

Znajdziesz tu skroty do najczesciej wykorzystywanych opcji, takich jak: przelew,
e operece smartKARTA, BLIK. Z tego miejsca mozesz (wybierajac ikone profilu), przejsé¢ do
ustawien aplikacji, wylogowa¢ sie z aplikacji lub zablokowaé dostep.

Przelew wewnetrzny przychodz.. 2 335,00

6 O <@ 0 8 Historia, przelewy, finanse — przekieruja Cie do kolejnych opcji Aplikacji mobilnej.

Po zalogowaniu, moze zosta¢ wyswietlony ekran z listg zgdd, dla ktérych nie
okreslites swojego stanowiska. Sugerujemy wyrazenie zgody dla lepszej obstugi,
ale wybdr nalezy do Ciebie.
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smartKARTA

Przelew — uzyj, by wprowadzi¢ przelew dowolny

Lista ostatnich transakcji na rachunku

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

& panx spOLOZIELCZY @ g
K NASZ BAex

Uwaga! Silne podmuchy wiatru

2 335,00 PLN

° 23350008

L J % 0,007

Ostatnie operacje
wiorek
Przelew wewnetrzny przychodz.. 2 335,00
°
o O 2 8

Pulpit
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Dane rachunku — rachunek gtéwny
wybierasz w Ustawieniach

Ptatnos¢ BLIK
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Powiadomienia

Na urzadzenia mobilne z zainstalowang Aplikacjay mobilng Nasz Bank bedsy wysytane
powiadomienia push o zleceniach oczekujgcych na autoryzacje oraz wiadomosci dotyczgce
aktywnosci na rachunkach. Aplikacja mobilna nie musi by¢ uruchomiona.

Po zalogowaniu widzisz ostatnie powiadomienia dotyczgce autoryzacji mobilnej i zdarzen na
rachunku.

Wejscie w operacje w obszarze Autoryzacja mobilnej powoduje wyswietlenie szczegétowych
informacji na jej temat. Klikniecie w Wszystkie wyswietla liste powiadomien dotyczacych
autoryzacji.

Po przejsciu do konca listy pojawi sie przycisk Pokaz wiecej|. Po kliknieciu w niego bedziesz maogt
pobrad koleje powiadomienia (maksymalnie z 2 ostatnich lat).

Klikniecie w polecenie Wszystkie w obszarze Powiadomienia a nastepnie w ikonke * umozliwi
oznaczenie powadomien nieprzeczytanych jako przeczytane (Oznacz wszystkie jako
przeczytane).

Po przejsciu do konca listy pojawi sie przycisk [Pokaz wigcej|. Po kliknieciu w niego bedziesz mogt
pobrad koleje powiadomienia.
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Zlecenie autoryzacyjne

Powiadomienia o
zdarzeniach na
Rachunku

il = @

<{ Powiadomienia

s Operadanrd

 Operadanr3

Operacjanr2
v Operag

Obcigzenie 580,00 PLN
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Kontakt z banku — weryfikacja Aplikacja mobilna

W Aplikacji masz mozliwos¢ weryfikacji pracownika banku, ktéry sie z Tobg kontaktuje telefonicznie. Pracownik moze wystaé Ci powiadomienie czy zlecenie
autoryzacyjne dotyczace np. zapowiedzi kontaktu, weryfikacji pracownika, potwierdzenia zgody ztozenia wniosku kredytowego.

Potwierdzenie autoryzacji

< Operacjanr5s

242

Autoryzacja

Przejdz do Pulpitu

Wyloguj
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Twoj profil

Znajdziesz tu opcje (opisane na kolejnych stronach Przewodnika)

zmien profil — mozesz przetaczy¢ sie miedzy swoim profilem gtdwnym a podrzednym, jesli taki posiadasz
autoryzacja mobilna

wiadomosci

ustawienia

informacje

zadzwon na infolinie

zablokuj dostep do aplikacji

ocen aplikacje — podziel sie opinig na temat Aplikacji mobilnej

placéwki i bankomaty — dzieki mapie mozesz szybko znalez¢ najblizszg placéwke czy bankomat w okolicy

wyloguj z aplikacji.

Dbamy o Twoje bezpieczenstwo i dlatego reagujemy na konfiguracje opcji Blokada ekranu w ustawieniach
Twojego telefonu. Jezeli w ustawieniach telefonu masz wytgczong Blokade ekranu i nastgpi jego zablokowanie
podczas otwartej sesji w Aplikacji Nasz Bank to zostaniesz z niej wylogowany.

ostatnie udane / nieudane logowanie do aplikacji
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*

Profil glowny

Autoryzacja mobilna
Wiadomosci
Ustawienia
Informacje

Zadzwon na infolinie

Zablokuj dostep do bankowosci

elektronicznej

Ocen aplikacje

Placéwki i bankomaty
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Autoryzacja mobilna

Woybierajac po raz pierwszy opcje Autoryzacja mobilna — mozesz jg aktywowac, w momencie aktywacji mobilnej
autoryzacji w aplikacji Twdéj sposdb autoryzacji zmieni sie z kodéw SMS na autoryzacje mobilng.

Autoryzacja mobilna jest jednym ze sposobdéw autoryzacji transakcji w bankowosci internetowej i wydanych
dyspozycji w banku np. wyptat z rachunku czy identyfikacji Twojej tozsamosci w obstudze kasowej.

Autoryzacja mobilna moze by¢ aktywna na kilku urzadzeniach jednoczes$nie — aktywacja mobilnej autoryzacji
na kolejnym urzadzeniu nie przechwytuje jej z innych urzadzen.

Aktywacja autoryzacji mobilnej wymaga podania kodu z wiadomosci SMS.
Ptatnosci z Aplikacji mobilnej mogg by¢ wykonywane tylko z urzadzenia z aktywng mobilng autoryzacja, bez

niej zablokowane zostang réwniez opcje: smartKARTA, generowanie kodu BLIK, zamykanie lokaty, modyfikacja
parametréw karty, Kantor.
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Profil glowny

Autoryzacja mobilna
{§} Ustawienia

@ Informacje

‘. Zadzwon na infolinie
@

Zablokuj dostep do bankowosci

elektronicznej

*

Ocen aplikacje

Placéwki i bankomaty




&) Profil gléwny

Autoryzacja mobilna
Wiadomosci
Ustawienia

Informacje

na infolinie

O ¢ O® 0O m

kuj dostep do bankowosci

tronicznej

*

Oce aplikacje

Placéwki i bankomaty

Wybierz Autoryzacja mobilna,
autoryzacje mobilng

< Powiadomienia

Autoryzacja mobilna

Powiadomienia
s

Obcigzenie 250,00 PLN

Aktywu] autoryzacje mobilng

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Aktywacja autoryzacji mobilne;

Wszystkie @

| Uznanie 10000,00 PLN

Uznanie 10000,00 PLN

Obciazenie 10000,00 PLN

Obciazenie 22,00 PLN

nastepnie kliknij

Aktywuj

Sl = (@8m)

Autoryzacja mobilna

Aby kontynuowaé musisz aktywowaé
usluge mobilne] autoryzacji na
urzadzeniu

ZAMKNLJ  AKTYWUJ

Wybierz AKTYWUJ

31

Sull = @y

W celu potwierdzenia podaj kod
otrzymany w wiadomosci SMS.

337940

ANULUS  OK

Zezwoli¢ aplikacji Nasz Bank na odczytanie

ponizszej wiadomosci  wpisanie kodu?

Wyswietlone zostanie pytanie: Zezwoli¢ aplikacji Nasz
Bank na odczytanie ponizszej wiadomosci i wpisanie
kodu? Jezeli wybierzesz Zezwdl, to automatycznie kod
zostanie wprowadzony w kolejnym oknie i nalezy klikna¢
OK. Jezeli odmodwisz, to w celu potwierdzenia aktywacji
musisz wprowadzi¢ kod SMS i klikng¢ OK

Sl = @88)
< Powiadomienia

Autoryzacja mobilna Wszystkie

Aktywuj autoryzacje mobilng

Powiadomienia

Obcigzenie 250,00 PLN

i

Uznanie 10000,00 PLN

‘ Uznanie 10000,00 PLN

‘ Obcigzenie 10000,00 PLN

- | J\ JL_J @

Obcigzenie 22,00 PLN

Mobilna autoryzacja
zostata wiaczona
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/lecenie autoryzacyjne

W momencie aktywacji autoryzacji mobilnej Twdj sposob autoryzacji transakcji zmieni sie z kodéw SMS na autoryzacje mobilna. Od tej pory, gdy wykonasz
operacje w bankowosci elektronicznej, ztozysz dyspozycje w banku czy dokonasz ptatnosci kartg w Internecie z uzyciem 3D Secure, wyswietli sie zlecenie
autoryzacyjne, ktére musisz potwierdzi¢ (Potwierdz) lub odrzuci¢ (Odrzuc).
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Wiadomosci

W opcji wyswietlona jest korespodencija z bankiem — wyslij poczte/reklamacje do banku.

Utwirz wiadomosc

Wybierz Utwdrz wiadomos¢

Utwérz wiadomodd

Woybierz rodzaj wiadomosci: Poczta/Reklamacja

33

Wopisz tytut i tres¢ wiadomosci i Wyslij

Utworz wiadomosc

Wiadomos$¢ pojawi sie na liscie. Aby
wystaé kolejng wiadomos¢ wybierz
Utworz wiadomosé.
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Ustawienia — bezpieczenstwo

< Ustawienia

Profil gléwny

Bezpieczenstwo

(€3]

Autoryzacja mobilna

> Zablokuj dostep do bankowosci

Wiadomosci % g s
~ elektronicznej

Ustawienia
Informacje

Zadzwon na infolinie

© ¢« o0& |0

Zablokuj dostep do bankowosci

elektronicznej

Platnosci

@ smar >

*

Ocen aplikacje

Placéwki i bankomaty

m BLIK >
[ Frcewnatceion >

Aplikacja mobilna

® Personalizacia d
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Zablokuj dostep do bankowosci elektroniczne;

UWAGA
A — Potwierdzenie operacji spowoduje blokade wszystkich kanatéw dostepu

ki S I liki s . . oo e 7 . . . .
B~ do bankowosci elektronicznej i jednoczeénie zablokowanie trwajgcych sesji.
Odwotanie blokady wymaga

Pamietaj: odwotanie blokady wymaga kontaktu z bankiem.

Czy na pewno chcesz zablokowac
wszystkie kanaly dostepu do
bankowosci elektronicznej?
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/mien e-PIN

< Zmieh e-PIN

< Potwierdzenie zmiany e-PINu

< Zmieh e-PIN
© oo oneony tow

Przejd2 do Ustawied

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Podaj nowy e-PIN i kliknij Potwierdz nowy e-PIN e-PIN zostat zmieniony. Otrzymasz
Ustawienia a nastepnie Zmien e-PIN. Dalej. i wybierz Zmien e-PIN. wiadomos$¢ SMS z potwierdzeniem
Podaj obecny e-PIN i kliknij Dalej. zmiany kodu e-PIN.
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Logowanie odciskiem palca

Sl 2 @8)

< Logowanie odciskiem palca v

Mozesz aktywowac logowanie za pomocg odcisku palca.

P Otrzymasz wiadomos$¢é SMS z potwierdzeniem wtgczenia/
wyltgczenia logowania biometrycznego

Pamietaj, nadal mozesz logowac sie za pomoca kodu e-PIN @
\
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Kanaty dostepu

{  Kanaly dostepu

Internet @

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia a
Teleserwis nastepnie Kanaty dostepu.
Mozesz zablokowac¢ lub aktywowaé dostep do
bankowosci elektronicznej; pozostate kanaty
dostepu s3 tylko do podgladu.

Bankofon kiient

S5 Banking kbent
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Ustawienia — Aplikacja mobilna

Profil gltéwny

@ ‘Logowanie odciskiem palca >
-
sss+  Autoryzacja mobilna
e §
Kanaly dostepu ¥
Wiadomosci
Platnosci

Ustawienia

smartKARTA >

Informacje

izwor na infolinie
[ s >

Zablokuj dostep do bankowosci

© ¢ ole O

lektronicznej

m Przelew na telefon >

*

Ocer aplikacje

Aplikacja mobilna

Placéwki i bankomaty

@ Personalizacja >
Q Rachunek gléwny >
O Powiadomienia >
T usus profil >
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< Personalizacja

Wybierz motyw
® Jasny
O ciemny

Wybierz jezyk
@ polski
O Angielski

QO Ukrainiski

Wybierz motyw aplikacji
i (lub) wybierz wersje jezykowa

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Personalizacja aplikacji

UWAGA

Aby wprowadzic zmiany musisz
si¢ wylogowac. Czy chcesz sie

wylogowaé?

NIE

Aby wprowadzi¢ zmiany
wyloguj sie z aplikacji
— wybierz TAK

40

Witaj moje konto

Twoje zmiany zostaty wprowadzone —
motyw aplikacji zostat zmieniony
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Mozesz wybrac informacje widoczne na ekranie aplikacji

przed zalogowaniem = Zapisz wprowadzone zmiany

Rachunek gtowny

< Rachunek gtéwny

Mozesz ustawi¢ swoj rachunek giéwny, ktéry

k y na Pulpicie oraz bedzie wybrany
domyslnie przy wykonywaniu operacji

Rachunek giéwny

27010101 ror
>

2 191,00 PLN
\

Widok przed zalogowaniem

Ostatnia operacja ®

Dostepne srodki .

m -
Zapisz
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Mozesz ustawi¢ rachunek gtéwny — bedzie widoczny
na pulcie aplikacji i bedzie wybrany jako domysiny przy
wykonywaniu operacji

Wybér rachunku gtéwnego w aplikacji ustawia
rachunek  gtdwny w  serwisie bankowosci
elektronicznej klienta

Jesli posiadasz profil gtéwny i podrzedny, dla kazdego
z nich mozesz ustawi¢ rachunek gtéwny.

Pamietaj, na liscie Twoich rachunkdw znajdujg sie tylko
te, do ktdrych masz uprawnienia



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Powiadomienia

14:59 Sl = @

<{  Notyfikacje kartowe

/VPowmdomuema

Ustawienia dotycza powiadomien informujacych o

#earzemach na racnuniach Mozesz zdecydowac po jakich zdarzeniach na rachunku (Uznania; Dyspozydje | zmiany ©

Obcigzenia) i przy jakiej kwocie minimalnej dotyczgcej wybranego
zdarzenia otrzymasz powiadomienie push. Aby dostosowaé ustawienia
przesun suwak w prawo albo w lewo w zaleznosci od preferencji.
Klikajgc w Notyfikacje kartowe (opcja widoczna tylko u klientéw bankow
Zrzeszenia BPS) mozesz zdecydowal jakie powiadomienia i w jakiej
formie beda do Ciebie docieraty (o ile taki wybdr jest przy konkretnym
powiadomieniu):

- Dyspozycje i zmiany — zmiany dotyczace ustawien karty (limity,

zablokowanie, odblokowanie, itp.)

- Karta kredytowa — zmiany dotyczgce wygenerowania wyciagu

- Produktowe — produkcja i wystanie karty

- Transakcyjne — wyptaty w bankomacie, ptatnosci w sklepach i

internecie, itp. O emaw
Jesli posiadasz klika identyfikatorow do serwisu bankowosci
internetowej, to mozesz wybrac z rozwijanej listy, ktérego identyfikatora
beda dotyczyty ustawione powiadomienia. Dla kazdego identyfikatora i
dla kazdego powiadomienia mozesz wybrac¢ z dostepnych inny rodzaj

dogi jaka dotrze do Ciebie powiadomienie.

Uznania ‘

Kwota min.

0,0

Obcigzenia .

Kwota min.

0,0

Notyfikacje kartowe

Produktowe .
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Usun profil

Czy na pewno chcesz usungé ten
profil?

Blokowany jest dostep do aplikacji
e e — mozna ponownie dodac uzytkownika
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Ustawienia — Ptatnosci

< Ustawienia

Platnosci

@) smartkARTA >
[ s >
I3 Przetew natelefon >

Aplikacja mobilna

elektronicznej

Oce aplikacje @ rersonalizaga >

Placéwki i bankomaty
B Rachunek gidwny >
L\ Powiadomienia push >
7 usun profil >

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia = Ptatnosci > SmartKARTA/ BLIK/ Przelew na telefon
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Ustawienia — Inne — Zgody

< Ustawienia < Zgody < Potwierdz

S wyrazam sgoug

< Potwierdzenie

Platnosci
[0 Niewyrazamzgody

@ smantkaRTA >

[ aux > Zgoda na przetwarzanie danych osobowych -
nowa

9 rrzetew natelefon > 3 na przetwarzanie danych osobowyrl

Aplikacja mobilna
sesee

[0  Niewyrazam zgody

Oceri aplikacje @ rersonalizaga > q 2 3
’ Zgody zostaty zaktualizowane
Placéwki | bankomaty
B Rachunek giéwny >
Nosnik trwaly emai 4 5 6
L\ Powiadomienia push > 3 traktowar

£ Ususprofi Wyratam zgode

&

[0  Niewyrazam zgody

Przejdz do Pulpitu

Kliknij w ikonke profilu. Wybierz Ustawienia = Inne Opcja widoczna, jesli w banku zostaty zdefiniowane zgody. Gromadzi wszystkie zgody udzielone /
> Zgody nieudzielone przez Ciebie. Jezeli zadnej z nich nie chcesz zmieni¢, to cofnij sie strzatkg do poprzedniego
ekranu.
Zmiana przynajmniej jednej ze zgdd wymaga potwierdzenia wybranym przez Ciebie sposobem autoryzacji.
Edycja zgody w aplikacji spowoduje zmiane tej zgody w Twoim serwisie bankowosci elektronicznej.
Po zalogowaniu, moze zosta¢ wyswietlony ekran z listg zgdd, dla ktdrych nie okreslites swojego stanowiska.
Sugerujemy wyrazenie zgody dla lepszej obstugi, ale wybodr nalezy do Ciebie.
Jesli nie osiggnates jeszcze 16 roku zycia, to okno ze zgodami bedzie puste.
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@ Profil gléwny X

Autoryzacja mobilna

Wiadomosci

Ustawienia

Informacje .“

Zadzwon na infolini¢

© (lO I O &

¥  Ocen aplikacje
©  Placéwii i bankomaty
O

2025-09-01 11:3923

025-04-15 1246559
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Informacje

Informacje:
- Twaj opiekun (mozesz skontaktowac sie
z nim telefonicznie lub wiadomoscig e-mail

Skontaktuj sie z bankiem
- telefonicznie (Zadzwon na infolinie)
- mailowo (Wvslii wiadomos$¢ do Banku)

Tu znajdziesz informacje:

- 0 banku

- 0 aplikacji (wersja; model urzadzenia)
oraz linki:

- Polityka prywatnosci

- Deklaracja dostepnosci cyfrowe;j

- Licencje
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<

Kontakt
Jan Fred ech
. Zadzworina
yélj wiadomosé do Bank
k
nk Spoid
-
REGO
"
..... ja aplik
Mode! enia : Xiaom

Polityka prywatnosci

Deklaracja dostepnosci cyfrowej




Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Przelewy jednorazowe

Przelewy wprowadzone w aplikacji sg wykonywane bez opdznienia czasowego i nie ma mozliwosci ich cofniecia czy edycji.

¥ panx sporozieLczy Przelewy
Przelewy jednorazowe
Uwagat Silne podmuchy wiatru
N b Tutaj widoczne sg skréty do najczesciej
. ramuli i wybieranych rodzajéw ptatnosci.
Przelew Przelew QR Przelew . . . . . ’ . .. .o
2 335,00 PLN curopeji Wybierz jeden z nich i przejdz do realizacji operacji
od 1 czerwea B
Prosbao
Q 2335,00mN Przelew BUK
L 0,005
= Przelewy 2definiowane >
r(:)l B Przelewy oczekujyce >
Przelew SMartKARTA BLIK
Ziecenia >
Ostatnie operacje
™ Dotadowania zdefiniowane >
Przelew wewnetrzny przychodz.. 2 335,0P
o l °
o 9|2 e 0 ® 2 3 B8
Pulpit toria zeiewy | Fina fug Pulpit Hist rzelewy c )9
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A~

Przelew
dowolny

N

Przelew
wiasny

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Wybierz jaki przelew chcesz wykonac i przejdz do kolejnego etapu: sprawdz dane operacji, podaj e-PIN i potwierdz operacje

- Przelew dowolny

- Przelew wtasny; przelej srodki miedzy swoimi rachunkami

Przelew

podatkowy

- Przelew podatkowy. Potwierdzane operacji moze by¢ biometryczne lub e-

PIN. Jesli w danej sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze zostac
zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji logowania
biometrycznego to operacja musi zostac zatwierdzona e-PIN

ey
&Y

Przelew
QR

01.

- Przelew QR — zeskanuj QR kod i uzyskaj dane do przelewu

e - Kantor

E
et _|_ Przelew BLIK na telefon

Prosba o
Praehew BL

“J- Proéba o Przelew BLIK
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o

Przelew

europejski

- Przelew europejski. Potwierdzane operacji moze by¢ biometryczne lub
e-PIN. Jedli w danej sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze
zostac¢ zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji
logowania biometrycznego to operacja musi zosta¢ zatwierdzona e-PIN. Pamietaj
o wypetnieniu wszystkich

Wymaganych pdl. Jesli wykonujesz przelew dewizowy lub SORBNET to koniecznie
wprowadz adres odbiorcy, w przeciwnym razie wyswietlony zostanie komunikat

o koniecznosci wprowadzenia adresu.

<

Sm@rt
wyplata

- sm@rt wyptata

Dotadowanie
telefonu

- Doladowanie telefonu

Ptatnosc
podzielona

- Pfatnos¢ podzielona (Split Payment) - dodatkowo w formularzu
przelewu uzupetnij kwote brutto faktury i VAT. Potwierdzane operacji moze by¢
biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to
operacja moze zostac zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma
aktywnej opcji logowania biometrycznego to operacja musi zostac zatwierdzona
e-PIN
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Przelew dowolny

Przelewy wprowadzone w aplikacji s3 wykonywane bez opdznienia czasowego i nie ma mozliwosci ich cofniecia czy edycji.

Sl =, @)
Przelewy
Przelewy jednorazowe
2 N b)
p Praeiew
B -~
& ©
podatkowy
Przelew B
Przelewy 2definiowane >
Przelewy oczekujace >
Ziecenia >
Doladowania zdefiniowane >
.
c O® 2 0O B8
. Przelewy

Wybierz Przelewy - Przelew dowolny - Rachunek.
Podaj dane odbiorcy — pole Odbiorca musi by¢ zawsze wypetnione (mozesz wybrac z

wczesniej przygotowane] bazy odbiorcéw — ikonka ®), adres odbiorcy (musi by¢
wypetniony, jesli wykonujesz przelew SORBNET), numer rachunku (mozesz zeskanowac

(¥
dostepny kod QR:gﬁ_l), tytut, kwote. Kliknij Dalej. Sprawdz dane, kliknij Potwierdz.
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< Przelew dowolny < Przelew dowolny

© rorwennt prziiew

Sprawdz dane, kliknij Potwierdz a nastepnie Podaj e-PIN i Potwierdz.
Potwierdzane operacji moze by¢ biometryczne lub e-PIN. Jesli w
danej sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze
zosta¢ zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma
aktywnej opcji logowania biometrycznego to operacja musi zostac
zatwierdzona e-PIN
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W zaleznosci od ustawien w banku moze by¢ zablokowana mozliwos¢ wykonywania przelewéw do innego banku niz bank, w ktérym posiadasz rachunki. W taki
przypadku, podczas wprowadzania operacji zostanie wyswietlony komunikat: Z tego rachunku nie mozesz wykonywac operacji do innych bankoéw.

Finanse

RACHUNKI LOKATY KREDYTY

Suma rachunkéw

179131,30mn

353,09 eun
0,00 cep
RACHUNEK BIEZACY
Dostgpne $rodk 6 916,12,
JUNIOR
Dostepne $rodki 0,00 pLn

Konto dla najmtodszych -13

Otwérz rachunek

Ki

RACHUNEK BIEZACY

Szczegoty

Wykonaj przelew

Historia

Limity

Utwérz kod QR
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<

Przelew dowolny

© szczecory PRZELEWU 2 PODSUMOWANIE

RACHUNEK BIEZACY
6 916,12 ptn
Odbiorca
Biblioteka ®

Numer rachunku
67 1130 1017 0020 1461 0620 0000
Dodaj adres odbiorcy v

Dodaj odbiorce do bazy kontrahentéw

Tytut przelewu M40
Optata

Kwota
130,00 PLN

Wigeej szczegolow v

Z tego rachunku nie mozesz wykonywac
operacji do innych bankéw




Przelewy

6 O @ 0O B
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< Przelew europejski

Ulica (opcjonalnie)

Kod pocztowy (opcjonalnie)

Przelew europejski

< Przelew europejski

Przelewy zdefiniowane > Drosopulou Tytut przelewu Ikasifiska Scholastyka
; Miasteczko ul. Srodkowa 18
2a oliwki
Nr budynku (opcjonalnie) 11-111 Miasto
Przelewy oczekujace > 226 Kwota
0d 0,00 EUR 1EUR =4,3354 PLN
285 EUR
. Nr lokalu (opcjonalnie) el k
Dotadowania zdefiniowane >

Wigcej szczegdlow \/

< Przelew europejski

< Przelew europejski

Przelewy
© szCzEGOLY PRZELEW ) PODSUMOWANIE © PODSUMOWANIE 4 POTWIERDZ PRZELEW © PoTWIERDZ PRZELEW
@ szCZEGOLY PRZELEWU 2 PODSUMOWANIE “
Len ETHNGRAAXXX
Przelewy jednorazowe
Nr lokalu (opcjonalnie)
RACHUNEK OSZCZEONOSCIOWO.
‘rj > Grecja
Przelew 7 555,00 PLN
dowolny Kod pocztowy (opcjonalnie)
2025-10-21
Nazwa Miejscowosé
Mimi Danou ® Ateny Standardowa
Numer rachunku Kraj Rachunek nadawcy
GR1601101250000000012300695 Grecja v RACHUNEK
antor 0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWY
24 8752 0006 0071 9319 3000 0010
Dodaj odbiorce do bazy odbiorcéw o)

il = G

Woybierz Przelewy = Przelew europejski > Rachunek.

Wprowadz dane odbiorcy: Nazwa (pole obowigzkowe; mozesz wybra¢ z wczesniej przygotowanej bazy odbiorcow — ikonka'@); Numer rachunku, Ulica
(opcjonalnie), Nr budynku (opcjonalnie), Nr lokalu (opcjonalnie), Kod pocztowy (opcjonalnie), Miejscowos¢ (pole obowigzkowe), Kraj (pole obowigzkowe),
wprowadzajac przelew mozesz dodac dane odbiorcy do bazy odbiorcéw klikajac Dodaj odbiorce do bazy odbiorcéw, Tytut przelewu, Kwota. Kliknij Dalej.
Sprawdz dane, kliknij Potwierdz a nastepnie Podaj e-PIN i Potwierdz. Potwierdzane operacji moze by¢ biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-PIN byt
podany przynajmniej raz to operacja moze zostac zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji logowania biometrycznego to
operacja musi zostaé zatwierdzona e-PIN
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Sm@rt wypftata

Rl B, @B
Sl =, @ Ball =, @)

Przelewy

< Sm@rt wyplata
[ Y —

< Sm@rt wyplata
< Sme@rt wyplata

Y —

Przelewy jednorazowe

6771,13mN

wyplata

Wyslj SMS

+48 51111111

Przelewy zdefiniowane >

RACHUNEK BIEZACY
49 8173 0005 0000 0042 9000 0050
Przelewy oczekujace >

Sikorski Seweryn

Zlecenia >

Dotadowania zdefiniowane

Potwierd

Wybierz Przelewy > Sm@rt wyptata Podaj e-PIN i Potwierdz. Potwierdzane operacji moze byé biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-PIN
- Rachunek. Podaj tytut, kwote byt podany przynajmniej raz to operacja moze zostaé zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli klient
i sposéb prezentacji hasta wyptaty nie ma aktywnej opcji logowania biometrycznego to operacja musi zosta¢ zatwierdzona e-PIN. Operacja
(Wyslij SMms/ Wyswietl na zostata przyjeta do realizacji.

urzadzeniu). Kliknij Dalej. Sprawdz Pamietaj o ograniczonym czasie na wykonanie wyptaty.

dane Sm@rt wyptaty, kliknij

Potwierdz.

52



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Dotadowanie telefonu

Sall 7 @88y
Przelewy

Doladowanie telefonu

trcongety

Przelewy jednorazowe

677,13
] N

Przelew Przeiew Praclew na

dowolny whasny telefon

B &

Przelew QR

i [
wypisa Kanto
Przelewy zdefiniowane >
Przelewy oczekujace >
Zlecenia >

Dotadowania zdefiniowane

Wybierz Przelewy - Dotadowanie telefonu - Rachunek i operatora, wstaw
kwote, podaj numer telefonu lub wybierz z listy kontaktow, zaakceptuj

regulamin, kliknij Dalej. Sprawdz dane dotadowania i kliknij Dalej.
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< Dotadowanie telefonu

(Y —

< Dotadowanie telefonu

Y —

+48 511111111

RACHUNEK BIEZACY
49 8173 0005 0000 0042 9000 0050

Sikorski Seweryn

Podaj e-PIN i Potwierdz. Potwierdzane operacji moze by¢
biometryczne lub e-PIN. Jedli w danej sesji e-PIN byt podany
przynajmniej raz to operacja moze zostac zatwierdzona biometrycznie,
jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji logowania
biometrycznego to operacja musi zostac zatwierdzona e-PIN.



Przelewy

Przelewy jednorazowe

Ho§
o

Przelewy zdefiniowane

Przelewy oczekujace

Zlecenia

Dotadowania zdefiniowane

Wybierz Przelewy - Przelew QR. Teraz zdecyduj, czy
chcesz zeskanowac (Zeskanuj kod QR), pobraé kod QR
z galerii (Pobierz kod QR z galerii) czy utworzy¢ kod QR

(Utworz kod QR).

o] N b ]
B (]

<

Przelew QR

Zeskanuj kod QR

Pobierz kod QR z galerii

Utwérz kod QR

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Przelew QR

Przelew QR

Jezeli wybierates > Zeskanuj
kod QR, to po zeskanowaniu
dane do przelewu zostang
automatycznie uzupetnione
Upewnij sie, Zze uzupetnione
automatycznie dane s3 zgodne
z tymi na fakturze i zatwierdz
przelew.
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Wybierz 1 zdjecie

Dzisiaj | N

Jezeli wybierates 2 Wczytaj
kod QR z galerii, to po
kliknieciu w wybrany obraz
dane do przelewu zostang
automatycznie uzupetnione
Upewnij sie, ze uzupetnione
automatycznie dane s3a
zgodne z tymi na fakturze i
zatwierdz przelew.

< Generu] przelew QR

Jezeli wybierates > Utwérz kod
QR to wybierz konto, na ktére ma
wptyngé przelew, wpisz tytut
(podstawia sie domysiny) i kwote.
Kod QR mozna przestaé od razu lub
zapisac (wybraé ikonke
udostepniania = ).
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Przelewy oczekujace

<

Przelewy Przelewy oczekujace Przelew oczekujacy

Rachunek za kwiaty

Przelewy jednorazowe
s N 5] Rachunek Biezacy 5 Kasia Tomaszewska

116 399,18 PN L 4
58943410545651672812314961
BS./TARNOBRZEG

20250526
Karcor Kwiaty

12,00 LN Rachunek Biezacy

Przelewy zdefiniowane > 68 8787 0000 0000 0044 3000 0110

Kapusta
Przelewy oczekujace >

Zlecenia >

Ikasifiska Daria
ul. Pocztowa 2/d
18-400 Nowe

25,00 PLN
za kwiaty

Dotadowania zdefiniowane > Wstrzymaj

Cms T

150,00 PLN

Liczba przelewow 5 Suma 303,00 PLN

Przelewy

Po kliknieciu w Przelewy oczekujace mozesz sprawdzic liste przelewdéw oczekujgcych. Na dole ekranu mozesz zobaczyé podsumowanie liczby oraz sumy
przelewdéw w poszczegdlnych walutach. Po kliknieciu w wybrany przelew a nastepnie w:

- Wstrzymaj — mozesz wstrzymacé przelew. Operacja wstrzymania przelewu wymaga potwierdzenia wybranym przez Ciebie sposobem autoryzacji. Taki
przelew mozesz wznowié¢ — kliknij Wznéw. Wyswietlone zostanie okno z mozliwoscig wyboru daty z jakg zostanie wznowiony przelew. Operacja
wznowienia przelewu wymaga potwierdzenia wybranym przez Ciebie sposobem autoryzacji;

- Modyfikuj — mozesz zmieni¢ tytut i kwote przelewu. Operacja modyfikacji przelewu wymaga potwierdzenia wybranym przez Ciebie sposobem
autoryzacji;

- Usun — mozesz usung¢ z listy przelewdw oczekujgcych wybrany przelew. Operacja usuniecia przelewu wymaga potwierdzenia wybranym przez Ciebie
sposobem autoryzacji.
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Dotadowania zdefiniowane

Sl = @m8)

Przelewy < Dotadowania zdefiniowane

Rachunek
Przelewy jednorazowe

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWAT
>
6 504,39 my

Przelewy zdefiniowane >
Przelewy oczekujace >
Zlecenia >
Dotadowania zdefiniowane >

Wybierz Dotadowanie
zdefiniowane - Rachunek.
z listy zdefiniowanych
dotadowan wybierz to, ktére
chcesz wykonac.

kliknij Dalej.

Doladowanie telefonu

Sprawdz dane dotadowania — mozesz zmienié kwote,

56

< Dotadowanie telefonu

© Podmmonanie

+485111111M

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH
52 8787 0000 0000 0044 3000 0010

Malkek Daria

Sprawdz czy teraz dane sie
zgadzajg i kliknij Dale;j.

< Dotadowanie telefonu

© Formierts

Podaj e-PIN
i Potwierdz.
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Koszyk przelewow

Przelewy, ktore podczas tworzenia zostaty skierowane do koszyka przelewdw wyswietlg sie po wybraniu: Przelewy = Koszyk przelewéw. Je$li jest kilka rachunkéw,
z ktérych mozna wykonywac przelewy, to kazdy z nich ma swadj koszyk.

< Koszyk przelewéw

Rachunek

Kliknij strzatke przy numerze rachunku i wskaz rachunek, ktérego koszyk
przelewdéw ma sie wyswietlié.

RACHUNEK BIEZACY

4189,13mN

Przelewy w oknie mozesz zaznaczaé/odznacza¢ w dowolnej konfiguracji,
aby je pojedynczo/grupowo usuwac lub wysta¢ autoryzujac dyspozycje.

J
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Koszyk przelewow — realizacja przelewow

< Koszyk przelewéw

Rachunek

RACHUNEK BIEZACY

4189,13mn

Zaznacz przelew(y) z listy lub wszystkie (¢ ),

Usun — skasujesz przelew(y) lub Wyslij — przejdziesz do ich realizacji. Potwierdz

< Koszyk przelewéw

Rachunek
4189,13mN

oplata 1
245,00 v
oplata 2

174,00 n

I Wybrano 2 Suma 41900 LN

Wyslij lub Usun wybrany przelew (przelewy). Sprawdz podsumowanie

i Wyslij.
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< Potwierdz operacje

Podaj e-PIN i Potwierdz. Potwierdzane operacji moze by¢
biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji e-PIN byt
podany przynajmniej raz to operacja moze zostaé
zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie
ma aktywnej opcji logowania biometrycznego to operacja
musi zostac zatwierdzona e-PIN
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Odbiorcy

Przelewy

< Grupy odbiorcéw

dowolny wiasny podatkowy
B ~ -,
LE: « «
Przelew QR Przclew smen
europejsid wyplata
cd e

Dotadowanie

Kantor
telefonu e

GRUPA 2

Przelewy zdefiniowane >
Odbiorcy
Przelewy oczekujace >
Dodaj odbiorce

Zlecenia > Zmien nazwe
Dotadowania zdefiniowane . Usuri grupe
Koszyk przelewow >

Odbiorcy >

.

2 2.5 2 8

Przelewy

ik aikileded Dodajac odbiorce wypetnij pola: Nazwa, Numer rachunku, Ulica (opcjonalnie), Nr budynku (opcjonalnie), Nr lokalu
(opcjonalnie), Kod pocztowy (opcjonalnie), MlejSCOWOSC— pole obowigzkowe, Kraj — pole obowigzkowe.
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Przelew

Opcja Przelew przekieruje Cie do formularza przelewu dowolnego.

Sull 7, (@s8)

& ANk SPOLOZIELCZY I 3
o NS

< Przelew dowolny

< Przelew dowolny < Przelew dowolny

© rorwieroz PRZELEW

@ szczecouy przeLEWY PODSUMOWANIE @ rovsuMOwANIE 3 POTWIERDZ PRZELEW

Rachunek Biezacy

Jan Kowalewski
116 688,40 PLN

RACHUNEK BIEZACY Odbiorca 488395 1011 2113 2422 5495 5260
BS.O./Lubawka
Dyzio Marzyciel
2 335,00 PLN sty @
- Numer rachunku
od 1 czerwea
° 2335.000n 5 159542 0008 4715 3868 8461 8082 o8 20240312
® v 0onn
Dodaj adres odbiorcy \/
Standardowy (ELIXIR)
S ®
Tytut przelewu w0
m 27010-101 ror
<« .EB 2a kawe
29 9359 0002 0010 0000 4704 0301
przel SmartKARTA BLK
Kwota
20| PLN Ikasifiska Filomena

Ostatnie operacje ul. Zielona 1

Wiecej szczegslow \/ 11-111 Miasteczko

Przelew wewnetrzny przychodz 2 335,00

L]
Pulpit H ar -

Wybierz Przelew. Uzupetnij: tytut, kwote, date i sposéb realizacji przelewu (Wiecej szczegotow) i kliknij Dalej. Sprawdz dane przelewu i kliknij Potwierdz
Podaj e-PIN i Potwierdz. Potwierdzanie moze by¢ biometrycznie lub po wpisaniu e-PINu. Jesli w danej sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja
moze zostac zatwierdzona biometrycznie. Jesli w danej sesji e-PIN nie byt podawany lub jesli nie masz aktywnej opcji logowania biometrycznego to operacja
musi zostac zatwierdzona e-PINem.
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<  Przelew dowolny

© szczecoiveRzEEWS 2 PODSUMOWANIE

Rachunek Biezacy

116 688,40 PN >

Odbiorca

Dyzio Marzyciel ®
Numer rachunku

159542 0008 4715 3868 8461 8082 %
Dodaj adres odbiorcy \/
Zapisz odbiorce 8
Tytu przelewu :

zakawe
Kwota

20| PLN

Wiece] szczegslow \/

Wybierz Zapisz odbiorce

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

W trakcie wykonywania przelewu mozesz dodaé nowego odbiorce do bazy odbiorcéw.

Wskaz do ktérej grupy ma by¢ dodany odbiorcéw lub utwérz

nowa grupe.

Kolejne kroki, to dalsze etapy wykonywania przelewu

Sl = @08)

<  Odbiorca
Grupa
Grupa 1 v
Nowa grupa ®
Opis
Dyzio

Numer rachunku
15 9542 0008 4715 3868 8461 8082
Dane odbiorcy

Dyzio Marzyciel
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< grupa1

basia
11 1020 5297 1366 8004 8769 1830
Basia Gorska Géry 4

Dyzio
159542 0008 4715 3868 8461 8082
Dyzio Marzyciel

Jan
22 8362 0005 4732 5440 7766 9409

Jan

Janina
63 8838 1044 8258 5064 7255 6589

Janina Jakas pocztowa 4 18-400 tomza

Jas

Dodaj odbiorce

Dodany odbiorca znajduje
w wybranej grupie (Przelewy = Odbiorcy
- Grupa, do ktérej zostat dodany
odbiorca)

sie
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smartKARTA

Opcja:

Umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach Twojego banku.

Pozwala wyptaca¢ i wptacaé do 300 banknotéw w jednej transakcji
we wptatomatach i bankomatach recyklingowych.

Dzieki szybkiej wyptacie gotéwki z bankomatu o wysokosci kwoty transakcji decydujesz w
Aplikacji mobilnej i potwierdzasz jg w Aplikacji mobilnej.

Opcja jest dostepna po uruchomieniu ustugi w Twoim banku.

Jezeli zeskanujesz QR Kod poza Aplikacja mobilng zostaniesz przekierowany na strone
dotyczacg szczegdtéw smartKARTY w bankach spétdzielczych.

Aby skorzystaé pierwszy raz z ustugi smartKARTA - kliknij smartKARTA;
jesli posiadasz jeden rachunek, smartKARTA zostanie domyslnie z nim powigzana,
jesli posiadasz kilka rachunkdéw — przypisz jg do wybranego rachunku w Ustawieniach smartKARTA.
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2 335,00 PLN

od 1 czenwea
° 2335000mn
L ] 0,007n

S (b

Przelew SMartKARTA BLIK
Ostatnie operacje

Przelew wewnetrzny przychodz.. 2 335,00
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Aktywacja smartKARTA

¢ <{ Wyblerz rachunek
< Ustawienia smartKARTA

ge RACHUNEK BIEZACY

Zablokuj dostep do bankowosci 5 29685,16 P
elektronicznej
© g RACHUNEK BIEZACY RACHUNEK ' * nowy’ " BIEZACY
29 885,16 N
20 594,00 pin
>
Limity operacji
> RACHUNKI
OSZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWE
Dzienny limit operac)
gkies 5000,00 PLN 0009

o)
')
v

| —

RACHUNKI
0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWE

Limity smartKARTA zmienisz w swojej
bankowosci internetowej

KikniKliknij w Ustawienia -
vl osmartKARTA oo
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smartKARTA — obstuga rachunku w bankomacie/wptatomacie

Wybierz smartKARTA na
ekranie logowania lub na
ekranie pulpitu

< smartKARTA

B

SmartKARTA Szybka wyplata

c: 3
Whplata na méj Woplata na
rachunek wybrany rachunek

Wybierz smartKARTA

Zeskanuj QR kod wyswietlony
w bankomacie i postepuj
zgodnie z komunikatami i

wybierz rodzaj transakcji

64

Zatwierd? wyplate

100,00 rx

P Potwierdz transakcje
w w aplikacji 2> Wyptaé

Potwierdzenie transakcjl

Dokoncz realizacje transakgji
w bankomacie



Sall 7 @88y

& anx sPOLOZIELCZY @
B sz B0,

in

Ostatnie operacje

Przelew wewnetrzny przychodz.. 2 335,00

Wybierz smartKARTA na
ekranie logowania lub na
ekranie pulpitu
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Szybka wyptata z bankomatu

< smartKARTA

B

smartKARTA Szybka wyptata

ct 3
Wplata na méj Wpfata na
rachunek wybrany rachunek

Wybierz Szybka wyptata

< Szybka wyplata

50 PLN 100 PLN

200 PLN

500 PLN

Wybierz lub wpisz kwote
szybkiej wypftaty i kliknij
Dalej
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Zeskanuj QR kod wyswietlony w
bankomacie > transakcja jest
rozpoczeta

< Szybka wyplata

PotwierdZ transakcje
w aplikacji = Wyptaé
Odbierz gotéowke z
bankomatu
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Wptata na moj rachunek

Sl = @)
< smartKARTA

B

SmartkARTA szybka wyplata

Wplata na méj rachunek < Wplata na méj rachunek < Wplata na méj rachunek

(o)

Latwierd? wplate

R voxmommay L0

100,00 rn ‘
ce 3 -

Wplata na méj Woptata na
rachunek wybrany rachunek

v

Wprowad? plik banknotéw

Q
©
o

Ostatnie operacje

Przelew wewnetrzny przychodz.. 2 335,00
°

R -

Pulpit

Wybierz smartKARTA na Wybierz Wpfata na méj Zeskanuj QR kod Wprowadz plik banknotéw Potwierdz wptate w aplikacji
ekranie logowania lub na rachunek. wyswietlony w bankomacie do bankomatu. - Wptac.
ekranie pulpitu. > transakcja jest

rozpoczeta.
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& ANk sPOLOZIELCZY

wag odmuchy wiat
.

2 335,00 PLN

od 1 zerwes

. 2335 00m 3 g

© v 0o

Ostatnie operacje

Przelew wewnetrzny przychodz. 2335,00
°

0 ® 2 O B8

Pulpit

Wybierz smartKARTA na
ekranie logowania lub na
ekranie pulpitu.
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Sl = @)
< smartKARTA

5

SmartKARTA szybka wyplata

ce c3
Whptata na méj Wptata na
rachunek wybrany rachunek

Wybierz Wptata na wybrany

rachunek.
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Wptata na wybrany rachunek

< Grupy odbiorcéw

grupa 1
GRUPA2
Grupa3
Grupa 4
Grupas

Grupa 6

Dodaj grupe

Sall 7 @8y
< grupa1

basia
11 1020 5297 1366 8004 8769 1830
Basia Gorska Gory 4

Dyzio
15 9542 0008 4715 3868 8461 8082
Dyzio Marzyciel

Jan
22 8362 0005 4732 5440 7766 9409

Jan

Janina
63 8838 1044 8258 5064 7255 6589

Janina Jakas pocztowa 4 18-400 tomza

Jas

Dodaj odbiorce

Wybierz grupe, nastepnie odbiorce, na ktérego rachunek chcesz

dokonac wpfaty.
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Sl = @B
< Wplata na wybrany rachunek

< Wplata na wybrany rachunek

v

Wprowad? plik banknotéw

Zeskanuj QR kod wyswietlony Wprowadz plik banknotéw do Potwierdz wptate w aplikacji
w bankomacie bankomatu. - Whptaé.
- transakcja jest rozpoczeta.
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Ptatnosci BLIK

< Ustawienia

@ Profil gléwny X

Bezpieczenstwo

)

Autoryzacja mobilna

> Zablokuj dostep do bankowosci >
elektronicznej

Wiadomosci

Ustawienia

®

Informacje

D)
v

Zadzwon na infolinie

Zablokuj dostep do bankowosci

© ¢« ©/& 0

elektronicznej

%

Ocen aplikacje Platnosci

Placéwki i bankomaty ” S
B BLIK >,

Aplikacja mobilna
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< Ustawienia

Kliknij w
Ustawienia = BLIK.

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Limity BLIK zmienisz w swojej bankowosci

Internetowej.

Witacz ptatnosé BLIK,
wybierz rachunek,
zaakceptuj regulamin
i Zapisz.

Aktywacja BLIK

Podaj e-PIN
i Potwierdz.
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14:59 Sull > @)
< Potwierdzenie zmian w ustawie..

Przejd do Ustawien

Operacja zostata przyjeta
do realizacji.

¥ sanx spOLOZIELCZY

Witaj Ala10

zmien

Na ekranie logowania
i na pulpicie pojawi sie
aktywna opcja BLIK.
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Kod BLIK

Wybierz ikone m na ekranie logowania lub na ekranie pulpitu, aby
w prosty i szybki sposéb za pomocg wyswietlonego kodu dokonac:
ptatnosci w sklepie internetowym, pfatnosci w sklepie stacjonarnym oraz
wyptaty w bankomacie.

W opcji Przelew na telefon wykonasz przelew na telefon BLIK. Jezeli nie
posiadasz aktywnej autoryzacji mobilnej, to nie bedziesz mie¢ mozliwosci
wygenerowania kodu BLIK oraz wykonania przelewu na telefon BLIK.

BLIX < BLIK

B RACHUNEX BEZACY T m RACHMUNEX BIEZACY S
Generuj kod = kod BLIK stuzy do potwierdzenia operacji, ktérg wykonujesz; o) o'
wyswietlany jest przez okreslony czas, po ktérego uptywie traci waznos¢;

393 025 393 025
Kopiuj kod = mozna skopiowaé kod bez koniecznosci przepisywania s B i
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Aktywacja Przelew na telefon BLIK

< Ustawienla < Przelew na telefon BLIK
Bezpieczenstw

Zabloku dostep do bankowosci

elektronicznej

Oswiadczenie

Skladam dyspozycje ksiegowania na
moim rachunku bankowym

RACHUNEK BIEZACY
259043 0002 0102 5667 3000 0010

przelewow na telefon BLIK wysylanych P
na méj numer telefonu

+48

Moja dyspozycja uchyla ewentualne
wczesniej zlozone przeze mnie w
innych bankach dyspozycje dotyczace
ksiegowania przelewéw na telefon
BLIK wysytanych na wskazany wyzej
numer telefonu

ANULUJ  AKCEPTUJE

Kliknij w Przelew na Oznacz uzytkownikdw ustugi BLIK i wigcz Odbieranie przelewow na telefon BLIK. Zapoznaj sie z oswiadczeniem

telefon i potwierdz Akceptuje. Jezeli tylko wybrana zostata opcja Oznacz uzytkownikéw ustugi BLIK, to wprowadz PIN i
kliknij Potwierdz. Jesli Odbieranie przelewdw na telefon BLIK, to wyswietlone zostanie pytanie: Zezwoli¢ aplikacji
Nasz Bank na odczytanie ponizszej wiadomosci i wpisanie kodu? Jezeli wybierzesz Zezwol, to automatycznie kod
zostanie wprowadzony w kolejnym oknie. Zakoncz — kliknij OK.
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Ptatnosc¢ BLIK

Sall 7 @8

& pank sPOLDZIELCZY D
B NASZ B

Ustuga ptatnosci mobilnych dostepnych w Aplikacji mobilne;j.

Pfatnos¢ BLIK to ustuga ptatnosci mobilnych dostepnych w Aplikacji
mobilnej. BLIK-iem wyptacisz srodki z bankomatu, dokonasz transakcji

w terminalu ptatniczym oraz w internecie. Opcja jest dostepna jezeli e
.. . . 2 335,00 PLN
Twdéj bank jg uruchomit. Q
o 2335,000
Aby wygenerowa¢ pierwszy kod BLIK = kliknij BLIK i przejdz do ® s Oiomn
wigczenia ustugi w Ustawienia BLIK. .

Ostatnie operacje

Przelew wewnetrzny przychodz. 2 335,00

0 ® 2 o 8

Pulpit
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Przelew na telefon BLIK

< Przelew na telefon

@ swczecory

Przelewy

Przelewy jednorazowe

Przelewy 2definiowane >

Przelewy oczekujace >

Ziecenia >

Dotadowania zdefiniowane

Jezeli nie posiadasz aktywne] autoryzacji mobilnej, to nie bedziesz mie¢ mozliwosci wygenerowania kodu BLIK oraz wykonania przelewu na telefon
BLIK.
Zeby wykona¢ przelew BLIK na telefon wybierz Przelewy = Przelew na telefon. Teraz wpisz numer telefonu odbiorcy lub wybierz z kontaktéw —

kliknij w ikonke @'; podaj: dane odbiorcy, ewentualnie tytut przelewu (domyslny tytut — Przelew na telefon BLIK) oraz kwote. Sprawdz dane przelewu
i kliknij Dalej. Podaj e-PIN i Potwierdz. Zrealizowanie przelewu na telefon BLIK spowoduje, ze przy kolejnej realizacji po kliknieciu w ikonke kontaktéw

@ wyswietlanych zostanie pie¢ ostatnich kontaktdw. Przy kolejnych realizacjach przelewu na telefon najstarsze wpisy zastepowane sg nowymi.
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Prosba o przelew BLIK

Rl = @D

Przelewy < Prosba o przelew < Prosba o przelew

© szczecory 2 PODSUMOWANIE

Przelewy jednorazowe Jebrane Wyslane

do BLIK przelew

3310,00 PN

Numer telefonu

‘s ®

europejsk

Dane odbiorcy

Robert lkasifski
Brak présb o przelew

Przelewy 2definiowane > Tyl
Prosba o przelew
Przelewy oczekujace > Kwota
Ziecenia >
Dotadowania zdefiniowane >

0 9 2 O 8

Przelewy

Wyslij prosbe o przelew

<

Prosba o przelew

@ PocsuMOWANIE

RACHUNEK " * nowy’ * BIEZACY Konto bez ¢

6437,00mn

Prosba o przelew

25,00 N

<

Prosba o przelew

v

Dyspozycja zostata przyjeta do
realizacji

Wyslij kolejna prosbe \

Przejdz do Pulpitu

Widocznos¢ opcji zalezna od ustawien Twojego banku.

Wystanie prosby o przelew BLIK (Wystane)

<

Prosba o przelew

Odebrane

Robert Ikasiriski

25,0008
2025-11-28 11:41:11
zapfacona

Wyslij prosbe o przelew

Wybierz Przelewy = Prosba o przelew BLIK, nastepnie kliknij Wyslij prosbe o przelew odbiorce — kliknij w ikonke @ i wybierz odbiorce lub wpisz numer telefonu
(kontakty oznaczone BLIK mogg odbiera¢ prosby o przelew na telefon BLIK). Wpisz kwote , jesli chcesz mozesz zmieni¢ tytut oraz dane odbiorcy. Kliknij Dalej. Sprawdz

dane. Kliknij Wyslij prosbe.
Wszystkie wystane prosby znajdujg sie w zaktadce Wystane.
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< Prosba o przelew < Prosba o przelew < Prosba o przelew < Prosba o przelew
€) PODSUMOWANIE 3 POTWIERDZ © roTwiErDZ
Odebrane Wysiane Jurek Sadowski
Robert Ikasifiski
Jurek Sadowski
zakupy b
Zablokuj prosby o przelew od tego nadawcy
60,00 PN
Tytul
2025-11-28 11:43:13
oczekujgca zakupy \/
ji
Jurek Sadowski 60,00 PLN
Prosba o przelew + Praewidywana prowizia 0,00 PLN Dyspozycja zostata przyjeta do
24,00 PN utworzen realizacji
2025-11-02 15:02:33 2025-11-2511:43:13
przeterminowana
20251128 11:43:13
Jurek Sadowski ta
oczekujaca
23,0008
20251102 14:52:39 e
Wyslij prosbe o przelew Odrzu¢ Przejdz do Pulpitu
] ]

Odbieranie prosby o przelew BLIK (Odebrane)

Jesli przyjdzie do Ciebie powiadomienie o wystanej przez kogos prosbie o przelew BLIK to zaloguj sie do Swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Wybierz Przelewy >
Prosba o przelew BLIK - zaktadka Odebrane. Prosba o przelew bedzie znajdowata sie na gorze listy z informacjg o statusie: oczekujaca. Kliknij w kafelek z oczekujaca
prosba o przelew BLIK. Sprawdz od kogo jest ta prosba (mozesz widzie¢ dwie rézne nazwy nadawcy: jedna jest barana z listy Twoich kontaktow, druga z systemu
bankowego). Jesli chcesz:

- wystaé pienigdze to kliknij Wyslij przelew, nastepnie wpisz e-PIN i kliknij Potwierdz

- odrzucié przelew to kliknij Odrzu€ i jesli chcesz, to podaj powdd odrzucenia prosby.
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Historia

m

¢ Historia Q Filtr operaciji < Filtry
Rachunek . , . ,
Woybierz rachunek, z ktérego chcesz przejrzeé Szukaj Q
RACHUNEK BIEZACY N hlstorle OperaC”.

966317, Przedziat czasowy

Ostatnie 2 miesigce Vv

i
Rodza)
Ostatnie 2 miesigce v QO ostatnie 14dn
Wszystkie hd
(®) Ostatnie 2 miesiace

Prowizja 2,00 Syt o ——
SO krdaiuie 7000 Wskaz okres, z ktérego chcesz przejrzed ° oty I
historig operacji. _
Prowizja .5,00 O sietacy rok
ww -7002; O Poprzedni rok
L . E———
Wyczysé filtry

B e i 2
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< Historia

Rachunek
RACHUNEK BIEZACY

>
9663,17 P8
Ostatnie 2 miesigce v
Prowizja 2,00
Franek Fikuliski 70,00
Prowizja -5,00
ww -700,00
Prowizja -3,00
ww <150,00
Ikasifska Aleksandra 100072
L

Q

Uzyj lupy gdy szukasz
konkretnych operacji w historii
rachunku.

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Historia operacji — filtr

< Filtry

Szukaj Q

Przedzial czasowy

Ostatnie 2 miesigce v
Rodzaj

Wszystkie v
Kwota

0 1000000000

Wyczysc filtry

8

Wybierz parametry filtru i
kliknij Filtruj.
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< Historia (’
Rachunek
L INEX B
>
9663,17 nn
Ostatnie 2 miesigce v
Prowizia -2,00
Feanek Fiulisk ~70,00
Prowizjs 5,00
ww +700,00
Prowizis 300
- +150,00
tkasifiska Aleksandra
.
o -
O 9 2 O 8

Widzisz operacje spetniajgce kryteria filtru kliknij

&9 Wyczysé filtry, by powrdci¢ do widoku
petnej historii.
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Historia operacji — szczegoty operacji

< Historia

Rachunek

RACHUNEK BIEZACY
966317 mn

Wybierajgc dang operacje wyswietlg sie jej szczegoty.
Wchodzgc w podreczne menu operacji * masz szybki dostep do

Ostatnie 2 miesigce v
podstawowych polecen.

Prow.lp .2‘00 . 7 . . .. .1 Yl

W zaleznosci od rodzaju operacji, masz mozliwosc:
Franek Fliculiski 70,00

- wykonaé ponownie operacje;
. s - wykonaé przelew zwrotny;
o s - doda¢ odbiorce /nadawce operacji do bazy odbiorcow;
Prowiza 300 - zapisac przelew jako zdefiniowany;

ww

- wystaé potwierdzenie operacji na e-mail;
- pobrac potwierdzenie operacji jako pdf.
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Weryfikacja adresu e-mail — wysytka potwierdzenia operacji

W przypadku gdy adres email jest zgodny z tym podanym w banku, to zatgcznik zostanie zabezpieczony hastem wprowadzonym juz w systemie. Jesli wprowadzisz
inny adres email, to aplikacja poprosi o ustalenie hasta do wysytanego zatgcznika. Pamietaj, zeby przekaza¢ hasto odbiorcy potwierdzenia.

Wyslij potwierdzenie na adres

Wyslij potwierdzenie na adres e-mail

ANULUJ  wySLLY

ANULUJ  OK

Wprowadzisz adres email Wprowadzisz inny adres
zgodny z podanym w banku. email niz podany w banku.
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Finanse
Rachunki Karty Loka

Suma rachunkéw

187 079,00 pin

3 209,03 usp

797,62 U

RACHUNEK
OSZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWY

7 872,00 PN

27010101 ror

54 741,00 71N

Otwoérz rachunek

0 ® 2 0O 8

Pulpit wy  Finanse y

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Finanse — rachunki

Rachunki — wyswietlana jest lista Twoich rachunkéw

Po kliknieciu w wybrany rachunek zobaczysz jego szczegétowe
dane: saldo, dostepne srodki, blokady srodkéw, zalegtosci,
oprocentowanie.
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< Szczegbly rachunku

RACHUNEK
0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWY

tepne $rodk 7 872,00 LN

@

24 8752 0006 0071 9319 3000 0010

POLUPLPR

Ikasifiska Scholastyka
Miasteczko ul. Srodkowa 18
11-111 Miasto

7 872,00 PN

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00 %




Finanse

Rachunki Karty Loka

Suma rachunkéw

7 rachunkow 187 079,00 Py
2 rachunki 3 209,03 uso
1 rachunek 797,62 Eur
RACHUNEK

0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWY

7 872,00 PN

27010 - 101 ror

54 741,00 PN

Otworz rachunek

g = s B B

Finanse Ustugl

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Rachunki — lista

Po kliknieciu w ikonke (] znajdujacy sie przy rachunku
masz szybki dostep do podstawowych opcji:

- szczegoty rachunku;

- wykonaj przelew;

- historia operacji;

- limity transakcji;

- blokady $rodkéw;

- wyciagi

- generuj przelew QR.
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RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-R
OZLICZENIOWY

Szczegbly

Wykonaj przelew

Limity

Blokady

®
2
O Historia
®@
%)
®

Wyciagi

Generuj przelew QR

X




Finanse

Suma rachunkéw
7 rachunkow 187 079,00 PN

3 209,03 Uso

797,62 €uR

RACHUNEK
0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOW

7 872,00 PN

27010- 101 ror

ok 54 741,00 PN

Finanse

Kliknij w ikonke (] znajdujacy sie

przy rachunku

Rachunki Karty Loka

Otwérz rachunek

S
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Rachunki — wyciagi

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-R
OZLICZENIOWY

X

@ szczegoly

Wykonaj przelew

Historia

Limity

Blokady

Wyciagi

Generuj przelew QR

Wybierz Wyciagi

< Wyciagi

r

RACHUNEK 0SZCZEDNOSCIOWO. >
7 872,00 PN
J
Ostatnie 2 miesigce v
Nr. wyciagu
2025 v

172025

0d 2025-03-01 do 2025-03-31

Pokaz wiecej

Po kliknieciu w ikonke [l mozesz zmienic
rachunek baz cofania sie do ekranu z listg
rachunkéw.

Mozesz takze zmienic zakres czasu za jaki
wyszukujesz wyciagi.

Jezeli masz wiekszg ilos¢ wyciggéow, to
kliknij Pokaz wiecej
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O owérz

< Udostepnij

[ zapisz

Klikniecie w wycigg pozwala na:

- otwarcie wyciggu — Otworz

- udostepnienie wyciggu — Udostepnij
- zapisanie wyciggu w wybranej
lokalizacji w telefonie — Zapisz
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Rachunki — limity transakcji i blokady srodkow

Bl F @

Sull = @)

Finanse < Limity

< Blokady
Rachunek
Rachunki Karty Loka
" Inna
RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-R X RACHUNEK BIEZACY

OZLICZENIOWY 6077,12PN 200,00 PLN

Suma rachunkéw

2025-12-03 23:59

187 079,00 LN

@ suzegoly

3 209,03 uso

1 rachunek 797,62 UR Limity operacji w bankowosci internetowej

Wykonaj przelew
Inna

Maksymalna kwota pojedynczej operacji o
Historia 500,00 LN
RACHUNEK

0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWY. 800,00 PLN

2024-12-30 23:59

Limity
Dzienny limit operacji

7 872,00 LN
Blokady 10 000,00 PLN
27010- 101 ror .
Wyciagi Miesigczny limit operacji
50 000,00 PLN
h 54 741,00 LN
Generuj przelew QR
‘ H ) Limity operacji w aplikacji mobilnej
Otwoérz rachunek ty operacji w aplikacjl ]
.
Maksymalna kwota pojedynczej operacji
o 9O 2 0O B8

Finanse

Liczba blokad 2 Suma 700,00 PLN

| |

Kiiknij w ikonke ] Wybierz  Limity/ Limity — wyswietlane sg Blokady sSrodkéw — wyswietlane s3
znajdujaca sie przy rachunku Blokady informacje o limitach informacje na temat posiadanych
transakcji na rachunku. blokad na rachunku. Na dole ekranu

widoczne jest podsumowanie blokad
(Liczba blokad i Suma).
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Rachunki — generuj przelew QR

Finanse

Rachunki Karty Loka

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-R

Suma rachunkéw OZLICZENIOWY
7 rachunkow 187 079,00 ouN

@ szczegoly

3209,03 us0

1 rachunek 797,62 €ur o,

2 Wykonaj przelew

O Historia

RACHUNEK 68 8787 0000 0000 0044 3000 0110

0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWY

@ umity

Matek Daria

7 872,008

@ sBlokady

27010 - 101 ror
B  wyciagi

54 741,00 v

Otwérz rachunek

0 ® 2 0O B

Fi

Wybierz Rachunki > : podreczne menu > Wopisz tytut i kwote przelewu. Pokaz osobie, ktdra ma przestac Ci pienigdze, QR kod do

Generuj przelew QR zeskanowania. Skanuj QR kod wybierajac Przelewy = Przelew QR — wykonasz go tylko
w obrebie swojego banku. Po zeskanowaniu QR kodu w aplikacji nadawcy wszystkie
dane przelewu zostang uzupetnione. Wykonaj dalej przelew tak jak przelew dowolny.
Pienigdze otrzymasz na rachunek na zasadach standardowych przelewow.
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Szybka pozyczka

Opcja widoczna, jezeli zostata udostepniona przez Twdéj bank. Pozwala uruchomi¢ dodatkowe srodki na Twoim rachunku. Pozyczka jest udzielona automatycznie
w przypadku, gdy nie masz zastrzezonego numeru PESEL, zaakceptujesz jej regulamin oraz spetnisz kryteria niezbedne do jej udzielenia (zdefiniowane w Twoim banku).

< Szybka pozyczka

< Szybka potyczka < Szybka pozyczka

Finanse Potwierdzenie szybkiej pozyczki

RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH
Suma rachunkéw
26518,04
- 32655010
924,79 1um
42561 Dostepne potyczki

RACHUNK) BIEZACE OS08 PRYWATNYCH
2651804
o
RACHUNK BREZACE OS08 PRYWATNYCH
1692963

Otworz rachunek

0 ® @ 0O B

Kliknij w Szybka pozyczka Wybierz pozyczke z Zaakceptuj regulamin i Podaj e-PIN i Dyspozycja zostata przyjeta
dostepnych ofert Potwierdz Potwierdz do realizacji
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Finanse

Lokaty Kredy

Suma rachunkéw
9 845,37 eur
wnkow 1049 889,50 pin
0,00 8P

RACHUNKI w EUR

984537

CZYNNE (KSIAZECZKI AVISTA)

0,00 PN

Konto dla najmiodszych -13

Otwoérz rachunek

o O 2 0O 8

Finanse

a
<

Kliknij w Otwérz rachunek Wybierz jedng z opcji znajdujacych sie na

liscie

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Otworz rachunek

Mozesz zatozy¢ rachunek oszczednosciowy lub walutowy.

< Otwieranie rachunku

RACHUNKI
0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWE

PLN

Ikasiniska Sabina

RACHUNEK POMOCNICZY
0,01%
PLN

Ikasinska Sabina

CZYNNE (KSIAZECZKI AVISTA)
PLN
Ikasifiska Sabina
Oferta dwiateczna!

Konto oszczednodciowe z preferenyjnym
oprocentowaniem.

il 5 @)

< Otwieranie rachunku < Potwierdzenie otwarcia rachun..

RACHUNKI
0SZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZENIOWE
Wiasciciel rachunku

Ikasiriska Sabina

Czy wiesz, ze warunkiem otwarcia konta jest
brak zastrzezonego numeru PESEL. Skorzystaj z
aplikacji mObywatel by cofnaé zastrzezenie.
Jesli Twéj numer PESEL nie jest zastrzezony,
Kkontynuuj procedure otwarcia rachunku.

Przejdz do Finanséw

Kliknij Dalej. Operacje otwarcia rachunku zakoricz wprowadzeniem e-PINu i kliknieciem
Potwierdz

Jesli w danej sesji e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze zosta¢ zatwierdzona
biometrycznie, jesli nie lub jesli klient nie ma aktywnej opcji logowania biometrycznego to
operacia musi zosta¢ zatwierdzona e-PIN
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Finanse — lokaty

Finanse
Rachunii Lokaty Kredyty Jezeli juz posiadasz lokaty, to po kliknieciu w ikonke 5 znajdujaca
sie przy wybranej lokacie mozesz wyswietlié:
300,15 LN
BRAS e Szczegoty (Saldo lokaty, Data zapadania, Numer
rachunku, Wtasciciel rachunku, Rodzaj lokaty, ST
S DY T : Oprocentowanie, Okres trwania lokaty, Odsetki
biezgce, Przewidywane odsetki na koniec) ® szczegoly
V000088 e Doptac do lokaty (jezeli bank udostepnit takg opcje)
2024-12:04 O Historia
e Historia
LOKATA Z DOPEATA ° WVCiagi B wyiagi
e Zamknij lokate Q@ zamknijlokate

8 000,00 PN
2025-05-22

Otworz Loka
Aby zatozy¢ nowg lokate uzyj Otwaérz lokate

0 9D 2 0 8

Finanse

88



Finanse

Rachunki Kredyty
300,15 PLN
2022-09-23
EUR - DEPOZYTY TERMINOWE 6
MIESIECZNE
100,00 £ur
2024-12:04
LOKATA Z DOPLATA
8 000,00 PLN
2025-05-22

okaty

Otworz Lokate

Otworz

Wybierz
lokate.

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Otworz lokate

< Otwieranie lokaty < Otwieranie lokaty < Otwieranie lokaty

© vercrz Tve oxaTy
@ sPRAWDZ DANE LOKATY © roosumowane

122081,62°18

Rachunek Biezacy
122081,625L0 1 000,00 pL

Sprawd? dane lokaty | okres! kwotg

Wybierz loka
s L v e-lokata” 1 testowanie zgody

1-miesieczna
stae zalezne od

kwoty lokaty
state zalezne od
1-miesigczna

PLN

e-Lokata” 3-miesigczna promocja wiosenna

zZmienne zalezne od
kwoty lokaty

3-miesieczna

Otworz Lokate

strzatke  przy
rachunku i wskaz rachunek, z ktérego
chcesz otworzy¢ lokate.

Kliknij w wybrany rodzaj lokaty.

Kliknij na numerze Sprawdz dane zaktadanej

lokaty i Otwarz lokate.

Uzupetnij: kwote i rodzaj lokaty,
zaakceptuj regulamin i kliknij
Dalej.
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< Potwierdzenie otwarcia lokaty

a przyjeta do

Przejdz do Finanséw

Dyspozycja zostata
przyjeta.



Finanse

Rachunki Lokaty Kredyty

300,15 7N
2022-09-23
EUR - DEPOZYTY TERMINOWE 6
MIESIECZNE
100,00 £ur
2024-12-04
LOKATA Z DOPLATA
8 000,00 PLN
2025-05-22

do lokaty

Otwoérz Lokate

Otworz

Wybierz
lokate.
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Lokata na okreslong ilos¢ dni

< Otwieranie lokaty

© vvmerz Tve Lokaty 2 SPRAWDZ DANE LOKATY

zmienne 4,00 %

LOKATY O/N

zmienne 0,20 %

Kliknij na strzatke przy numerze

rachunku i wskaz rachunek,
zktérego chcesz  otworzyc
lokate.

Kliknij w wybrany rodzaj lokaty.

< Otwieranie lokaty

© sprawn2 base Loxaty POCSUMOWANIE

SPrawaz cane 10Katy | OKres! Kwoteg

a n-dni 365

Uzupetnij: date zapadania
lokaty, kwote i rodzaj lokaty,
zaakceptuj regulamin i kliknij
Dalej.
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<  Otwieranie lokaty

© roosumowane 4 WPROWADZ E-5N

LOKATA XYZ na n-dni 365

1 000,00 #1

Otworz Lokate

Sprawdz dane zaktadanej
lokaty i Otwarz lokate.

< Potwierdzenie otwarcia lokaty

v/

Dyspozycja zostata przyjeta do

realizacji

Przejdz do Finansow

Dyspozycja
zostata przyjeta.



"e-Lokata" 6-miesieczna

@ swczegsly

O Historia

@ zamknij lokate

Wejdz w podreczne menu

i wybierz — Zamknij lokate.
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Zamknij lokate

< Zamykanie lokaty

Przenies srodki na rachunek

Rachunek Biezacy

121 081,62p8

Dane lokaty

Wybierz rachunek, na ktory
zostang przeniesione $rodki;
sprawdz dane i Zamknij lokate.

< Zamykanie lokaty

Podaj e-PIN i Potwierdz. Potwierdzane operacji
moze by¢ biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji
e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze
zostac zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli
klient nie ma aktywnej opcji logowania
biometrycznego to operacja musi  zostac
zatwierdzona e-PIN
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< Potwierdzenie zamknigcia lokaty

Przejdz do Finanséw

Lokata zostanie zamknieta.



Finanse

Rachunki okaty Kredyty
300,15 #1N
2022-09-23
EUR - DEPOZYTY TERMINOWE 6
MIESIECZNE

100,00 £Us
2024-12:04
LOKATA Z DOPLATA
9 000,00 PN
2025-05-22
optaé do lokaty
Otwdrz Lokate
L
0 9 ¢ O 8
) - wewy  Finanse

[ O <

Jezeli bank udostepnit do
obstugi lokate z mozliwoscig
doptaty, to przy takiej
lokacie bedzie widoczne
polecenie Doptac do lokaty.

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Sl T @

LOKATA Z DOPLATA

Szczegbly

Doplaé do lokaty

Historia

Zamknij lokateg

Takie samo  polecenie
Doptac¢ do lokaty widoczne
bedzie, jesli klikniesz

w podreczne menu EI
Wybierz Doptaé do lokaty

Doptac do lokaty

< Przelew wiasny

@ szczeoory przELEWY 2' PODSUMOWANIE

Zrachunku

Rachunek Biezacy
1213816200

Na rachunek

LOKATA Z DOPEATA

0,00 LN
Tytul przelewu
Doplata do lokaty
Kwota
1000| PLN

Wigeej szczegblow \/

Wybierz rachunek, z ktérego
bedzie wykonana doptata po
kliknieciu w ikonke . Wpisz
kwote jaka chcesz doptacic
i kliknij Dalej.
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< Przelew wiasny

@ rovsumowanie

Dopfata do lokaty

Ikasifiska Daria

57 8787 0000 0000 0044 4000 0620

2025-01-28

Przelew standardowy

Rachunek Biezacy
68 8787 0000 0000 0044 20000110

Ikasifiska Daria
ul. Pocztowa 2/d
18-400 Nowe

W kolejnym oknie sprawdz
podsumowanie i  kliknij
Dalej.

< Potwierdzenie transakcji

Przejdz do Pulpitu

Transakcja doptfaty do lokaty
zostata przyjeta do realizacji.



arty

LAT

Finanse

KREDYTOWA LINIA HIPOTECZNA OD 1-3

-50 000,00 PN
172025/20/156
202509-01
Kredyt studencki
Kwota kredytu: 1000 PLN

Status wniosku: w trakcie analizy

Kredyt gotwkowy

Lokaty Kredyty
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Finanse — kredyty

Kredyt gotéwkowy

Wakacje marzer na wyciagnigcie reki
Planujesz urlop? Skorzystaj z wakacyjnego

kredytu i ciesz sig stoficem . z
oprocentowaniem juz od 10,99%*

@ Kwota: do 40 000 zt
@ Szybka decyzja kredytowa
@ Splata nawet do 36 miesigcy

@ Realizuj swoje plany bez stresu
finansowego!

2162 wniosek online i pakuj walizkit

* tylko dla wnioskéw zfozonych w aplikacji
Nasz Bank

Zt6z wniosek o kredyt

Oblicz wysoko$¢ raty

Wybierz kwote i okres kredytowania, aby
otrzymad przyblizong wysokos¢ miesigcznych
splat. Na pézniejszym etapie otrzymasz
indywidualng ofertg

Kwota kredytu

10 000 PLN
1000 PLN 10000 PLN
Liczba rat

24
1 36
Typ raty

Réwna v

466,03 PLN

10,99 %

KREDYTOWA LINIA HIPOTECZNA

0D 1-3 LAT

®

Szczegbly

Harmonogram splaty

Historia

Wyciagi

X

Kredyty — wyswietlana jest lista zaciggnietych przez Ciebie kredytéw oraz propozycje kredytéw przygotowanych specjalnie dla Ciebie. Kolejne kroki podczas
sktadania wniosku bedg zalezaty od tego jaki kredyt wybierzesz.

Po kliknieciu w nazwe kredytu, ktory juz wigtes wyswietlg sie informacje o saldzie, numerze umowy i dacie zawarcia umowy. Klikniecie w ikonke

sie przy wybranym kredycie pozwoli sprawdzic:

Historia (wyswietlana jest historia operacji kartg)

Wyciagi

Harmonogram sptaty
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Szczegoty (Numer rachunku, Wtasciciel rachunku, Oprocentowanie, Aktualne zadtuzenie, Numer umowy, Data zawarcia umowy)

5 znajdujaca
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Finanse — karty

Finanse

KARTY — wyswietlana jest lista Twoich kart

Rachunki Karty Lokaty

o—ati Visa Mobile
L #

Poszczegdlne funkcjonalnosci sq dostepne w zaleznosci od oferty produktowej banku.
Po kliknieciu w wybrang karte zobaczysz jej szczegdétowe dane tj: wtasciciela karty,
rachunek powigzany z kartg, date waznosci, blokady kwot, status.

Podreczne menu wyswietli opcje: Blokady, Limity, Wtgcz/Wytacz zblizeniowosé, Zmien
PIN do karty Zablokuj karte czasowo/Odblokuj karte, Zastrzez karte na zawsze.

Zmiana PIN-u karty, aktywacja karty, aktywacja funkcji zblizeniowej karty mozliwa jest
w zaleznosci od dostepnosci ustug w Twoim banku.

Zamow karte
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Karty (Zrzeszenie SGB)

Zamawianie karty

Finanse

< Zaméw karte

Rachunki Karty Lokaty

Whybierz: rachunek, typ karty, RACHUNEK BE2ACY .
adres wysytki (mozesz go e
zmieni¢ — zmien), wiacz 3D Wybierz typarty

Secure i kliknij Dalej "

Wybierz Zamoéw karte

Brak kart

Obsluga karty za 0 21, jesli wydasz nia min.

? 5000w miesiacu kalendarzowym

[l Mastercard Mobile

Adres wysylki karty

16-060 Halickie, Reymonta 100 zmien

3D Secure - potwierdzenie transakji o

inanse
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Sl =

< Zaméw karte

< Zaméw karte

[ Mastercard Mobile ]
Zaznacz wzystkie zgody )
Oéwiadczam, ze zapoznalam/em sie ® \/
2wyclagiem z Taryfy Opfat i Prowizi |
akeeptujg jego tresé.

Pobierz peing treéé
e Karta zostata zaméwiona

Oswiadczam, ze przed zawarciem ®
umowy otrzymalam/em Regulamin

$wiadezenia uslug w zakresie

prowadzenia rachunkéw bankowych

dla klientéw indywidualnych, ktérego

dotyczy niniejszy wniosek o Kartg oraz

akeeptuje jego tresé.

Wzér odstapienia od umowy o karte -

Pobierz peing tres¢

Oéwiadezam, ze wszystkie dane podane ®
przeze mnie w celu zaméwienia karty

Przejdz do Finanséw

Zaznacz zgody Podaj e-Pin Karta zostata zamoéwiona
i kliknij Zt6z wniosek i Potwierdz
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<

01/29

JOLANTA IKASINSKA

Rachunek powigzany z kartg

RACHUNEK BIEZACY

0,00 PLN

W przygotowaniu

Wigczone

Aplikacja mobilna Nasz Bank - Instrukcja Uzytkownika

Aktywacja karty

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu
Finanse - Karty. Kliknij w wybrang karte. Na ekranie Szczegéty karty kliknij
przycisk Aktywuj. Zostanie wyswietlone pytanie: Czy karta juz do Ciebie
dotarta i chcesz jg aktywowac? Odpowiedz Tak spowoduje konieczno$é
zautoryzowana operacji. Wpisz e-PIN, kliknij Potwierdz. Twoja karta zostata
aktywowana.

Mozesz wykonaé aktywacje karty, ktorej jestes wtascicielem, albo karty
nalezgcej do dziecka, ktdrego jestes opiekunem prawnym.



< Szczegodty karty

Visa Mobile

FLORENTYNA IKASINSKA

RACHUNEK ' " nowy" * BIEZACY Konto bez o.

0,00 PLN

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Szczegoty karty

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w wybrang karte
(debetowg, debetowa wielowalutowa, MasterCard). Na ekranie Szczegoty karty znajdziesz informacje:

logo karty, nazwe karty, widoczne cztery ostatnie cyfry numeru karty, ukryty pod znakami gwizdek kod
bezpieczenstwa CVV karty.

Ponizej widoczny jest jeden kafelek Aktywuj karte lub sze$¢ kafelkdw, jesli karta zostata aktywowana:

Zablokuj karte /Odblokuj karte
Limity
Rachunki dodatkowe (opcja widoczna tylko przy karcie wielowalutowej)
Blokady
Zastrzez
Wiecej
o Woyltacz uwierzytelnianie transakcji niskokwotowych
o Zmien PIN
o Ptatnosci mobilne

W dolnej czesci ekranu Informacje:

wiasciciel karty

rachunek powigzany z karta
status karty

blokady (jesli sg)

status karty
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Odkrywanie danych poufnych

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse
- Karty. Kliknij w wybrang karte.

Numer karty jest zakryty znakami gwiazdek, widoczne sg tylko cztery ostatnie
cyfry. Pod znakami gwizdek ukryty jest tez kod bezpieczeristwa CVV karty. Jesli
chcesz zobaczyé petne dane karty to kliknij w ikonke & . Operacje odkrycia
danych poufnych musisz zautoryzowac.

Odkrycie danych mozliwe jest tylko w przypadku kart aktywnych. W karcie,
ktora jeszcze nie byta aktywowana nie ma ikonki pozwalajgcej na odkrycie
danych karty.

Po wyjsciu z okna lub przejsciu na inng karte dane ponownie sg chowane. Dane
zakrywane sg po 30 sekundach lub po wejsciu do innej aplikacji.

FLORENTYNA IKASINSKA FLORENTYNA IKASINSKA

RACHUNEK ' " nowy" " BIEZACY Konto bez o. RACHUNEK ' " nowy" * BIEZACY Konto bez o

0,00 PLN 0,00 PLN
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Blokowanie karty

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse => Karty. Kliknij
w wybrang karte. Na ekranie Szczegdty karty znajdziesz przycisk Zablokuj. Kliknij i odpowiedZ na
pytanie: Czy na pewno chcesz zablokowac karte? Odpowiedz Tak spowoduje zablokowanie karty.

FLORENTYNA IKASINSKA

RACHUNEK ' " nowy" " BIEZACY Konto bez o.

0,00 PLN
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Odblokowanie karty

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij
w wybrang karte. Na ekranie Szczegéty karty znajdziesz przycisk Odblokuj karte. Kliknij i odpowied?
na pytanie: Czy na pewno chcesz odblokowac¢ karte? Odpowiedz Tak spowoduje koniecznosé

potwierdzenia operacji odblokowania karty. Wpisz e-PIN, kliknij PotwierdZ. Twoja karta zostata
odblokowana.

FLORENTYNA IKASINSKA

ny z karta

RACHUNEK ' * nowy" " BIEZACY Konto bez o,

0,00 PLN
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Dyspozycja zmiany limitu karty

<

<  Szczegdtly karty Szczegoty karty

Visa Mobile

tymczasowo zablokowana

Limit transakeji bezgotéwkowych

3000 PLN
=) @
Limity
Limit transakcji internetowych
3000 PLN
N [N
Blokad Zastrzez
Limit transakcji MOTO (zaméwien e-mail/
telefonicznych)
arty 3000 PLN

FLORENTYNA IKASINSKA

Limit wyplat gotéwki w bankomatach

RACHUNEK ' " nowy" " BIEZACY Konto bez o. 1500

0,00 PLN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Zmien wybrany limit kwotowy. Kliknij Zapisz Zmien limity kwotowe: wyptat
Bank. Przejdz do ekranu Finanse > Karty. Kliknij gotédwki w bankomacie, transakcji sprzedazy, transakcji E-commerce. Kliknij
w wybrang karte (debetowg, debetowg Zapisz. Wpisz e-PIN. Kliknij Potwierdz. Dyspozycja zmiany limitdw zostata
wielowalutowg, MasterCard). Na ekranie przyjeta.

Szczegoty karty kliknij w przycisk Limity.
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Podpiecie rachunku do karty debetowej wielowalutowe;j

FLORENTYNA IKASINSKA

Rachunek powigzany z karta

RACHUNEK ' * nowy’ " BIEZACY Konto bez o.

0,00 PLN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank.
Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w karte
debetowa wielowalutowg. Na ekranie Szczegéty
karty kliknij w Rachunki dodatkowe.

< Rachunki dodatkowe

RACHUNKI w EUR

5 556,00 £ur

Rachunki w GBP

3 663,00 GaP

Czy na pewno chcesz podpigé
rachunek Rachunki w GBP do karty?

W wyswietlonym oknie Rachunki dodatkowe kliknij w wybrany rachunek. Podpiecie rachunku do karty
potwierdz — kliknij Tak. Rachunek zostat podpiety. Od tego momentu przy ptatnosciach wykonywanych z
wykorzystaniem karty sprawdzane bedzie, czy na operacje w wybranej walucie wystarczy srodkéw
z rachunku prowadzonego w tej walucie. Jesli nie, to sprawdzane bedzie, czy jest wystarczajgca kwota na
innym rachunku podpietym do tej karty (niezaleznie od waluty w jakiej prowadzony jest rachunek).
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Odpiecie rachunku walutowego od karty debetowej wielowalutowej

Sl = @59)

< Szczeg6ly karty < Rachunki dodatkowe

@ RACHUNKI w EUR

5 556,00 £UR
Rachunki w GBP
ok 3 663,00 GeP
0 09/29
= @ O
Zabloky j Limity Rachunki gzylcatzi]arsvogcggesz odpigc¢ rachunek
dodatkowe od karty?

FLORENTYNA IKASINSKA

Rachunek powiazany z karta

RACHUNEK ' " nowy" " BIEZACY Konto bez o.

0,00 PLN

Zaloguj si¢ do swojej Aplikacji mobilnej Nasz W wyswietlonym oknie Rachunki dodatkowe kliknij w prezentowany rachunek. Odpiecie

Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij rachunku od karty potwierdz — kliknij Tak. Rachunek zostat odpiety.
w karte debetowag wielowalutowa. Na ekranie

Szczegbty karty kliknij w przycisk Rachunki
dodatkowe.
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Zastrzeganie karty

< Szczegoty karty

° ®@ (5] UWAGA
abloku; ) Rachunk
Zablokuj Umity S, Czy na pewno chcesz zastrzec karte?
dodatkowe
Operacja jest nieodwracalna,
® &‘ NIE TAK
Blokady Zastrzez Wigcej

Wiasciciel karty

FLORENTYNA IKASINSKA
Rachunek powiazany z karta
( \

RACHUNEK ' " nowy" " BIEZACY Konto bez o,

0,00 PLN
)

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse - Karty. Kliknij w wybrang karte. Na ekranie Szczegéty
karty znajdziesz przycisk Zablokuj karte. Kliknij w niego. Na ekranie zostanie wyswietlone pytanie: Czy na pewno chcesz zastrzec
karte? Operacja jest nieodwracalna. Odpowiedz Tak spowoduje, ze karta zostanie zastrzezona.

Uwaga! operacja jest nieodwracalna.
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Zmiana PIN do karty

<  Szczegdly karty

& \
09/29 Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse =
- & Karty. Kliknij w karte debetowg wielowalutowg. Na ekranie Szczegéty karty
kliknij Wiecej. Wybierz opcje: Zmien PIN do karty — dwukrotnie podaj nowy PIN;
zakoncz operacje wpisujgc e-PIN.
Mozesz wykonac¢ zmiane numeru PIN karty, ktérej jestes wtascicielem, albo karty

nalezgcej do dziecka, ktdrego jestes opiekunem prawnym.

FLORENTYNA IKASINSKA

karty

RACHUNEK ' " nowy" " BIEZACY Konto bez o.

0,00 PLN
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Blokady kwot

Blokady — wyswietlne sg informacje na temat posiadanych blokad kwot na karcie.

Finanse < Blokady

katy Kredyty Karty ® Blokada -50,00 PN

e Karta
_,.,/\J
* <)
)}
2

aktywna

RACH 81 v
9 823,25 PN

Aleksandra Ikasirfiska

50.00PLN I

10723

Wiaczone
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Statusy kart

Karty mogg mie¢ nastepujace statusy:
- w przygotowaniu — karta jest w produkcji
- aktywna — karta jest aktywowana przez klienta (sposdb aktywacji karty okreslony jest przez bank)

- tymczasowo zablokowana — zostata wprowadzona czasowa blokada karty
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Karty (Zrzeszenie BPS)

Zamawianie karty

Zakres widocznych opcji jest uzalezniony od decyzji banku dotyczacej ich dostepnosci.

Finanse

VISA Debit Classic

<

Zamow karte

' VISA Debit Classic JUNIOR
-

Karta zblizeniowa do Twojego rachunku:

- kartg mozesz aktywowac przez Internet/
Infolinie lub w oddziale

dodaj kartg do portfela | plaé bezposrednio
telefonem

Tl oo

Karta zblizeniowa do Twojego rachunku:
karte motesz aktywowad przez Internet/
Infolinie lub w oddziale

il = @)
< Zamoéw karte

[ Ikasifiski Bastian ]

Ikasifiska Scholastyka

Adres wysylki karty

96-513 Nowa Sucha, Emilianéw Lakowa 90

dodaj kartg do portfela i pla¢ bezposrednio
telefonem

Debetowa wielowalutowa

" MasterCard Debit Standard
~

Karta zblizeniowa do Twojego rachunku:

- kartg mozesz aktywowad przez Internet/
infolinie lub w oddziale

- dodaj karte do portfela | pla¢ bezpodrednio
telefonem

a Debetowa wielowalutowa
o TR

VISA Debit Classic

Ustawienia 3DS

Zamow karte

®

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Wybierz odpowiedni rodzaj karty (np. debetowa,  Wybierz swoje dane albo wspétwtasciciela
Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse debetowg wielowalutowg albo MasterCard).  karty (do wskazanego rachunku kazdy
> Karty. Kliknij w Zaméw karte Kliknij Dalej z wspoétwiascicieli moze mieé jedng karte).

Kliknij Dalej
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< Zamow karte

<  Oswiadczenia i zgody <  Oswiadczenia i zgody

prauincyun

O Zaznacz wszystkie

O nie
* Tak
* Oéwiadczam, ze wszystkie dane zawarte
w niniejszym wniosku sq prawdziwe,
kompletne i zostaly podane przeze mnie Regulamin kart
dobrowolnie
O *zgadzamsie ** Chcg otrzymywaé wiadomosci
marketingowe za poérednictwem za
pomoca wiadomosci email
* Zgoda na przetwarzanie danych 0O N
osobowych przez bank
Tak
O *rak
O nie

* Regulamin

Zaznacz wymagane Oswiadczenia i zgody. Mozesz to zrobi¢ po kliknieciu w Zaznacz wszystkie lub zaznaczy¢ wszystkie wymagane zgody pojedynczo.
Podczas zamawiania karty MasterCard prezentowane sg zgody dotyczgce zatozenia karty oraz udziatu w Programie Bezcenne Chwile. Zamawiajac
karte masz mozliwos$¢ przystgpienia do Programu lub zamdwienia karty bez przystepowania do Programu (nie zaznaczasz tych zgdd). W przypadku,
gdy zostanie wyrazona jedna ze zgdd wymaganych dotyczgcych Programu Bezcenne Chwile, jestes zobowigzany do wyrazenia zgody na pozostate
wymagane zgody w Programie.

Kliknij Dalej. Operacje zamawiania karty zakoricz wprowadzeniem kodu e-PIN i kliknij Potwierdz. Karta zostata zamdéwiona.
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Aktywacja karty

Sl = @)

{  Szczeg6ly karty

E VISA Debit Classic

** 1957

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w wybrang karte.
Na ekranie Szczegéty karty kliknij przycisk Aktywuj. Zostanie wyswietlone pytanie: Czy karta juz do Ciebie
dotarta i chcesz jg aktywowac? Odpowiedz Tak spowoduje koniecznos¢ podania daty waznosci otrzymanej
karty. Operacja aktywacji karty musi by¢ zautoryzowana. Wpisz e-PIN, kliknij Potwierdz. Twoja karta zostata
aktywowana.

Mozesz wykonac¢ aktywacje karty, ktorej jestes witascicielem, albo karty nalezgcej do dziecka, ktérego jestes
opiekunem prawnym.

SCHOLASTYKA IKASINSKA

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZ

0,00 PLN

W przygotowaniu
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Ustawienia 3DS

Finanse <

Ustawienia 3DS

o Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse
SMS + PIN3DS -> Karty. Jesli posiadasz juz karte to na ekranie znajdziesz przycisk Ustawienia
VISA Debt Classic 3DS — klikniecie spowoduje wyswietlenie opciji:

- Metoda uwierzytelniania — metoda uwierzytelniania transakcji internetowych
- Zmien PIN 3DS — jezeli metodg uwierzytelniania jest SMS, to mozesz zmienié

(sprzedawcéw, u ktérych kupujesz), ktorych darzysz zaufaniem i okresl kwote
Debihivs Wuchahitoia ptatnosci, do ktérej realizowana bedzie ptatnos¢ bez dodatkowego
uwierzytelnienia.

P— S PIN 3DS
a - Biata lista odbiorcdw — mozesz wybraé z historii operacji odbiorcéw

VISA Debit Classic

Ustawienia 3DS

Zamoéw karte
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Metoda uwierzytelniania 3DS

Sl 2 @)

Sull %, (@08)

< Ustawienia 3DS < Metoda uwierzytelnienia 3DS

< Metoda uwierzytelnienia 3DS <  PotwierdzZ operacje

< Potwierdzenie

Metoda uwierzytelnienia

SMS + PIN 3DS

Aplikacja mobilna v SMS + PIN 3DS

Aplikacja mobilna

telefon (i0S)

v

Metoda uwierzytelnienia 3DS

zostata zmieniona

Przejdz do Finanséw

Jesli chcesz zmieni¢ metode uwierzytelniania 3DS (transakcji internetowych), to kliknij Zmien metode. Nastepnie wybierz z rozwijanej listy jedng z dostepnych (w zaleznosci
jaka metoda wyta ustawiona): SMS + PIN 3DS lub Aplikacja mobilna (Aplikacja mobilna Nasz Bank). Jesli wybratas/es:

- SMS + PIN 3DS to mozesz takze zmieni¢ PIN 3DS

- Aplikacja mobilna to mozesz wybrac urzadzenie mobilne z listy dostepnych urzadzen

Kazdga ze zmian metody uwierzytelniania 3DS musisz potwierdzi¢ e-PINem.
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Zmien PIN 3DS

il 7, @)

Sl = @R
< Ustawienia 3DS

Zmien PIN 3DS do karty < Zmien PIN 3DS do karty

< Potwierdz operacje

@ rPodsinowyPin 2 Powtérz nowy PIN @ Powbrznowy PIN Potwierd? kodem e-PIN
nien

Aplikacja mobilna
Urzadzenie

telef android (Android)

Zmien metode

W celu potwierdzenia operacji wprowadz

kod e-PIN

Jesli wybrates metode uwierzytelniania 3DS transakcji internetowych SMS+PIN 3DS, to mozesz zmieni¢ swdj PIN 3DS. W tym celu kliknij Zmien PIN, nastepnie
Podaj nowy PIN, Powtérz nowy PIN operacje potwierdz e-PIN-em.
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Biata lista odbiorcow

< Biata lista odbiorcow

< Ustawienia 3DS < Odbiorca

Metoda uwierzyt

SMS + PIN 305 ITCARD

Dodaj odbiorce

Biata lista odbiorcow — otwarta po raz pierwszy lista jest pusta; klikajgc w Dodaj odbiorce mozesz wybrac z historii operacji odbiorcow (sprzedawcéw, u ktérych
kupujesz), ktérych darzysz zaufaniem i okresli¢ kwote ptatnosci, do ktérej realizowana bedzie ptatnosé bez dodatkowego uwierzytelnienia; dzieki temu Twoje
zakupy bedg szybsze i wygodniejsze a jednoczesnie zachowane zostanie bezpieczenstwo wykonywanych transakcji w tych sklepach.
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Szczegoty karty

Debetowa
4 wielowalutowa

SCHOLASTYKA IKASINSKA

27010- 101 ror

65 553,58 PLN

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Szczegoty karty

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty.
Kliknij w wybrang karte (debetowgq, debetowg wielowalutowg, MasterCard). Na ekranie
Szczegoty karty znajdziesz informacje:

116

logo karty, nazwe karty, widoczne cztery ostatnie cyfry numeru karty, ukryty pod
znakami gwizdek kod bezpieczeristwa CVV karty.

Ponizej widoczny jest jeden kafelek Aktywuj karte lub sze$¢ kafelkow, jesli karta zostata
aktywowana:

Zablokuj karte /Odblokuj karte
Limity

Rachunki dodatkowe (opcja widoczna tylko przy karcie wielowalutowej)

Blokady
Historia
Zastrzez
Wiecej

o Wytacz uwierzytelnianie transakcji niskokwotowych

Zmien PIN

Ptatnosci mobilne

o O O O

wiasciciel karty

rachunek powigzany z kartg
status karty

blokady (jesli s3)

status karty

Wytacz transakcje paskiem magnetycznym

Zmien metode doreczenia karty
W dolnej czesci ekranu Informacje:



Szczegoty karty

Debetowa
wielowalutowa

o O
Zablokuj Blokady
[N
Z zet Zr
SCHOLASTYKA IKASINSKA
27010-101 ror

65 033,11 PN

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Odkrywanie danych poufnych

Szczegbty karty

N
Debetowa
wielowalutowa

4180408601001430 |0
819
06/30
Rachunk h
doda

SCHOLASTYKA IKASINSKA

Rachunek powiazany z karty

27010- 101 ror

65 033,11 PLN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse
= Karty. Kliknij w wybrang karte.

Numer karty jest zakryty znakami gwiazdek, widoczne s3 tylko cztery ostatnie
cyfry. Pod znakami gwizdek ukryty jest tez kod bezpieczeristwa CVV karty. Jesli
chcesz zobaczyé petne dane karty to kliknij w ikonke & . Operacje odkrycia
danych poufnych musisz zautoryzowac.

Odkrycie danych mozliwe jest tylko w przypadku kart aktywnych. W karcie,
ktora jeszcze nie byta aktywowana nie ma ikonki pozwalajgcej na odkrycie
danych karty.

Po wyjsciu z okna lub przejsciu na inng karte dane ponownie sg chowane. Dane
zakrywane sg po 30 sekundach lub po wejsciu do innej aplikacji.
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Blokowanie karty

Szczegoty karty
& Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse => Karty. Kliknij
E o w wybrang karte. Na ekranie Szczegéty karty znajdziesz przycisk Zablokuj. Kliknij i odpowiedZ na

pytanie: Czy na pewno chcesz zablokowac karte? Odpowiedz Tak spowoduje zablokowanie karty.

o 0,
k Rachunk E
fatkowe

SCHOLASTYKA IKASINSKA

27010-101 ror

65 033,11 PLN
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Szczegoty karty

Debetowa
wielowalutowa

© O
Odblokuj Rachunk Blokad;
dodatkow

SCHOLASTYKA IKASINSKA

27010- 101 ror

65 033,11 PN

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Odblokowanie karty

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij
w wybrang karte. Na ekranie Szczegéty karty znajdziesz przycisk Odblokuj karte. Kliknij i odpowiedz
na pytanie: Czy na pewno chcesz odblokowac karte? Odpowiedz Tak spowoduje koniecznosé
potwierdzenia operacji odblokowania karty. Wpisz e-PIN, kliknij PotwierdZ. Twoja karta zostata
odblokowana.
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Dyspozycja zmiany limitu karty

< <

< Potwierdz zmiang limitow

Potwierdzenie zmiany limitéw

Szczegoty karty

< Szczegbly karty < Szczeg6ly karty
Dzienny limit kwotowy wyplat gotowki w
bankomacie

© Debetowa wielowalutowa LI b - "
im 2 ry bedzie ny d -
>l ooty o poinocy praywrécimy limit w wysokosc
> 10 000,00 PLN
PLN
aktywna 2000
03/30 Dzienny limit kwotowy wyplat gotéwki w Dzienny limit kwotowy transakeji sprzedazy
bankomacie
Limit tymczasowy bedzie aktywny do péinocy.
Limit tymczasowy bedzie aktywny do pétnocy. Po péinacy przywrécimy limit w wysokosci
) ® o) Po péinocy przywrécimy limit w wysokosci 50.000,00 PLN
10 000,00 PLN
ty 1500 PLN . .
2000 PLN Operacja zostata przyjeta do
realizacji.
D) ustaw limit tymezasowy

Dzienny limit kwotowy transakeji sprzedaty

50 000 PLN

Dzienny limit kwotowy transakeji E-commerce

" = 0 PLN
R T —

SCHOLASTYKA IKASINSKA
O ustaw limit tymezasowy
Dzienny limit kwotowy transakji E-commerce

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWO-ROZLICZ BN

Przejdz do Finansow

8 898,00 PN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w wybrang karte (debetowg, debetowa wielowalutowg, MasterCard). Na
ekranie Szczegéty karty mozesz wybrac jaki rodzaj limitu chcesz zmienic¢: limit tymczasowy (Ustaw limit tymczasowy) czy dzienny (Dzienny limit kwotowy) oraz czego
wybrany rodzaj limitu bedzie dotyczyt: wyptat gotowki w bankomacie, transakcji sprzedazy, transakcji E-commerce.

Jesli chcesz zmienic limit tymczasowy: kliknij w Ustaw limit tymczasowy przy wybranym przez Ciebie rodzaju limitu, wpisz kwote, kliknij Zapisz. Operacje zmiany limitu
potwierdz kodem e-PIN. Zmieniony limit obowigzuje do korica dnia, w ktérym zostat ustawiony.

Jesli chcesz zmienié wybrany dzienny limit kwotowy: kliknij w pole z kwotg wybranego limitu (wyptat gotdwki w bankomacie, transakcji sprzedazy, transakcji E-commerce),
wpisz inng kwote, kliknij Zapisz. Operacje zmiany limitu potwierdz kodem e-PIN.
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Podpiecie rachunku do karty debetowej wielowalutowej

< Rachunki dodatkowe

<{  Szczegdly karty

Debetowa
wielowalutowa

............ 1430

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWY
EUR

797,62 tur

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWY
uso

1997,42us0

® Q @ Czy na pewno chcesz
podpigé rachunek RACHUNEK
Zablokuj Rachunki Blokady 0SZCZEDNOSCIOWY EUR do karty?
dodatkowe
NIE TAK
S
Zastrzez Zmien PIN Wigcej

Wiasciciel karty

SCHOLASTYKA IKASINSKA

Rachunek powiazany z karta

27010- 101 ror

65 033,11 PLN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. W wyswietlonym oknie Rachunki dodatkowe kliknij w wybrany rachunek. Podpigcie rachunku do karty
Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w karte potwierdz — kliknij Tak. Rachunek zostat podpiety. Od tego momentu przy ptatnosciach wykonywanych z
debetowa wielowalutowa. Na ekranie Szczegéty wykorzystaniem karty sprawdzane bedzie, czy na operacje w wybranej walucie wystarczy srodkéw
karty kliknij w Rachunki dodatkowe. z rachunku prowadzonego w tej walucie. Jesli nie, to sprawdzane bedzie, czy jest wystarczajgca kwota na

innym rachunku podpietym do tej karty (niezaleznie od waluty w jakiej prowadzony jest rachunek).
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Odpiecie rachunku walutowego od karty debetowej wielowalutowej

Sall =

<{  Szczegbly karty < Rachunki dodatkowe

Debetowa
wielowalutowa

ok kkk kR 1430

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWY EUR

X

797,62 €UR

RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWY USD

1997,42usD
V2/Cve2 ok

Czy na pewno podpigé rachunek

(N D RACHUNEK OSZCZEDNOSCIOWY USD
Zablokuj Rachunki Blokady do karty?
dodatkowe
[N “
Zastrzez Zmien PIN Wiecej

Wiasciciel karty
SCHOLASTYKA IKASINSKA

Rachunek powiazany z karta

27010- 101 ror

65 033,11 PN

Zaloguj sig¢ do swojej Aplikacji mobilnej Nasz W wyswietlonym oknie Rachunki dodatkowe kliknij w prezentowany rachunek. Odpiecie
Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij rachunku od karty potwierdz — kliknij Tak. Rachunek zostat odpiety.

w karte debetowag wielowalutowa. Na ekranie

Szczegbty karty kliknij w przycisk Rachunki

dodatkowe.
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Zastrzeganie karty

< Wiecej

<{  Szczegbly karty

Debetowa
wielowalutowa

< Zastrzeganie karty

Wybierz powdd zastrzezenia

Wybierz powsd

O  zaméw nowa karte

UWAGA

Czy na pewno chcesz zastrzec karte?
Operacja jest nieodwracalna

SCHOLASTYKA IKASINSKA

27010-101 ror

65 553,58 LN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w wybrang karte (debetowg, debetowg wielowalutowg, MasterCard).
Opcje Zastrzez w zaleznosci od rodzaju karty znajdziesz albo bezposrednio na ekranie Szczegdty karty, albo pod przyciskiem Wiecej. Kliknij w Zastrzez karte.
Wyswietlone pytanie: Czy na pewno chcesz zastrzec karte? Operacja jest nieodwracalna. Odpowiedz Tak spowoduje wyswietlenie okna, w ktérym wybierz powdd
zastrzezenia: Karta zagubiona, Karta skradziona, Karta zamknieta, Fraud, Inny powdd. Kliknij Zastrzez karte.

Uwaga! operacja jest nieodwracalna.
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Szczegdly karty

Debetowa
> wielowalutowa

SCHOLASTYKA IKASINSKA

27010-101 ror

65 553,58 PLN

<

Wiecej

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Zmiana PIN do karty

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse 2>
Karty. Kliknij w karte debetowg wielowalutowg. Wybierz opcje: Zmien PIN do
karty — dwukrotnie podaj nowy PIN; zakoricz operacje wpisujgc e-PIN.

Mozesz wykonac zmiane numeru PIN karty, ktorej jeste$ witascicielem, albo karty
nalezacej do dziecka, ktdrego jestes opiekunem prawnym.

124



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Wytaczenie transakcji paskiem magnetycznym

Sl =

Sall =

< Wiecej
<{  Szczegdly karty o
Zastrzez karte >
Debetowa
wielowalutowa Wylacz uwierzytelnianie transakcji >
niskokwotowych
............ 1430
Zmier PIN do Karty >
w2/ evez ok
na d¢ 06/30
Wylacz transakcje paskiem magnetycznym >
O ® O Platnoéci mobilne UWAGA
Zablokuj Limity Historia Czy na pewno chcesz wylgczyé
transakcje paskiem magnetycznym?
NIE TAK
O
Rachunki Blokady Wiecej

dodatkowe

Wiasciciel karty
SCHOLASTYKA IKASINSKA
Rachunek powiazany z kartq

27010-101 ror

65 553,58 PLN
)

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w karte debetowg wielowalutowa. Na ekranie
Szczegoty karty kliknij Wiecej. Wybierz opcje: Wytacz transakcje paskiem magnetycznym. Na ekranie zostanie wyswietlone pytanie: Czy na pewno
chcesz wylqczyc transakcje paskiem magnetycznym? Odpowiedz Tak spowoduje wytgczenie.
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Ptatnosci mobilne

< Wiecej

Szczegoty karty < Platnosci mobilne

Debetowa
wielowalutowa

*** 1430

Karta

Debetowa wielowalutowa

@ Apple Pay

Google Wallet

1

&1 Google Wallet
SCHOLASTYKA IKASINSKA

Apple Pay
27010- 101 ror

65 553,58 PLN

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Kliknij w karte debetowg wielowalutowa. Na ekranie
Szczegoty karty kliknij Wiecej. Wybierz opcje: Ptatnosci mobilne — widzisz swoje tokeny (karty dodane do portfela cyfrowego). Po kliknieciu w

ikonke ¢ masz do dyspozycji opcje: Zablokuj , Odblokuj, Usun.
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Karty wirtualne

Zaloguj sie do swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank. Przejdz do ekranu Finanse = Karty. Wybierz karte wirtualng i kliknij Dalej. Zaznacz niezbedne
oswiadczenia i zgody i kliknij Dalej. Wpisz e-PIN i Potwierdz. Karta zostata zamdwiona i znajduje sie na liscie Twoich kart. Po kliknieciu w karte wirtualna
wyswietlony zostanie ekran Szczegéty karty z opcjami: Zablokuj, Limity, Blokady, Zastrzez, Zmien PIN, Wiecej: Wytacz uwierzytelnianie transakcji
niskokwotowych, Ptatnosci mobilne. Poszczegdlne opcje sg identyczne jak w kartach debetowych i wielowalutowych — opisane w punktach powyzej.

§ 4 5 Finanse <
< Zaméw karte < Oswiadczenia i zgody
Wybierz typ karty * Zgoda na przetwarzanie danych Rachunki Karty Lokaty - [ @
4
osobowych przez bank WL Karty wirtualne
< ty
o
ﬂ VISA Debit Classic *Tak
MasterCard Debit Standard b et
Karta zblizeniowa do Twojego rachunku: 0O N Ny - .
Plaé wygodnie i bezpiecznie swoja karta S A
blizeniowa Visa Classic. o 05/30
W skiepach stacjonarnych i w Internecie. Bez
ponoszenia dodatkowych opfat.
Aby dokonac ptatnosci zblizeniowej na kwotg ** Chcg otrzymywac wiadomosci
ponizej 100 zl, wystarczy zblizy¢ karte do marketingowe za posrednictwem za VISA Debit Classic ® @ ®
cazytnika. pomoca wiadomosci email .
A jesli wolisz ptatnosci mobilne, fatwo dodasz ja Zablokuj Limi Blokady
do Google Pay, Apple Pay lub cyfrowego portfela
w swoim zegarku sportowym (Garmin Pay). O N
Do Twojej karty Visa Classic otrzymasz bezplatnie
ubezpieczenie Pakiet Bezpieczna Karta.
V| Tak
2 g Karty wirtualne (=N :
g - Z Zastrze Zmien PIN iecej
&
T karty wirtualne
P
Karta zblizeniowa do Twojego rachunku: Wiasciciel karty
‘:'a'l‘: m[";”’:::”;‘::’“‘ pezezinternet/ Ustawienia 3DS SCHOLASTYKA IKASINISKA
infolinie lub w oddzi \ y,
. dogaj karte do portfela i pla¢ bezposrednio O —
telefonem "
Zamow karte
27010101 ror
64 741,00 PLN
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Ustugi

W zaleznosci od ustawie w banku mogg by¢ dostepne Ustugi: Panel rodzica,
Kantor, Wymiana walut, Wnioski, e-Dokumenty, Ubezpieczenia Generali.
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Panel rodzica

Ustuga Panel rodzica jest widoczna pod warunkiem udostepnienia jej przez bank. W ramach ustugi na liscie dzieci dostepne sg dwa widoki zalezne od
zainstalowanej przez dziecko aplikacji: Nasz Bank Junior oraz Nasz Bank. W kazdym z tych widokdw dostepne sg inne funkcjonalnosci. W rozdziatach
Urzadzenie z Aplikacjg mobilng Nasz Bank Junior (Nasz Bank Junior) i Urzadzenie z Aplikacja mobilng Nasz Bank (Nasz Bank) przedstawione sg mozliwosci

zwigzane z obstugg Panelu rodzica.
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Urzgdzenie z Aplikacjg mobilng Nasz Bank Junior

Wybierz opcje Ustugi a nastepnie Panel rodzica. Tutaj mozesz:

- zarejestrowad dane Twojego dziecka, ktdre bedzie korzystac z aplikacji mobilnej
dla najmtodszych Nasz Bank Junior (pod warunkiem udostepnienia takiej
mozliwosci przez bank),

- dodac urzadzenie, na ktérym dziecko bedzie korzystac z aplikacji

- usungc urzadzenie,

- wpfacié pienigdze na rachunek dziecka,

- wyptaci¢ pienigdze z rachunku dziecka,

- umozliwi¢ przesytanie przelewéw przez dziecko,

- zmienic¢ limit jednorazowy i dzienny,

- zobaczy¢ szczegoty kart jakie posiada dziecko,

- sprawdzic¢ historie operacji,

- zobaczy¢ skarbonki zatozone przez dziecko w Aplikacji mobilnej Nasz Bank
Junior.

Przy danych dzieci posiadajacych Aplikacje mobilng Nasz Bank Junior — znajduje
sie ikonka JUNIOR.
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< Panel rodzica

Ira Ikasiriska

UNIO®
Ostatnie k
Dostgpne $rodki 50,00 PLN
Jan Iksirski
1) Wi
ot Osta
Dostepne $rodki 50,00 PLN

74 Krzysztof Dobaczewski
‘B“’A'NK Ostatnie logowanie:

Dostepne $rodki 62,00 PLN
Jania lkasifiska

UNZOR
Ostatnie logowanie:

Dodaj dane dziecka
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Dodanie danych dziecka

Dodawanie danych dziecka jest mozliwe pod warunkiem udostepnienia takiej opcji przez Bank — odstepna opcja Dodaj dane dziecka|. Jezeli bank
nie udostepnit takiej opcji, to klient proszony o udanie sie do siedziby banku (informacja: Dodanie lub modyfikacja danych osobowych dziecka
jest mozliwa w placowce banku).
Dodawanie danych dziecka do profilu drugiego opiekuna w serwisie bankowosci internetowej oraz w Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest mozliwe
pod warunkiem, ze:

= druga osoba jest opiekunem prawnym;

= |ub druga osoba jest matzonkiem pierwszego opiekuna i oboje matzonkowie w swoich serwisach internetowych majg co najmniej jeden

wspalny (ten sam) rachunek.

Jezeli dziecko nie posiada jeszcze rachunku a rachunek bedzie zaktadany na Twoim numerze klienta, to w przypadku, kiedy Twdj numer PESEL
jest zastrzezony (albo w przypadku, gdy jest dwdch opiekundw prawnych/ wspétwiascicieli rachunku i jeden z nich ma zastrzezony PESEL), to
nie bedziesz miat mozliwosci aktywacji Aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior na urzadzeniu dziecka.

Jesli dziecko ma juz zatozony profil w Aplikacji Nasz Bank Junior (rachunek zostat zatozony), to Twdj PESEL nie jest weryfikowany.
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< Panel rodzica

Jan Iksinski

UNIOR

Dostepne $rodki 0,00 PLN

Dostepne érodki 62,00 PLN

Jania Ikasinska

Dostepne drodk! 20,89 PLN

Wybierz Dodaj dane
dziecka.
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< Dodaj dane dziecka
o DANE DZIECKA @ @
Dane osobowe dziecka

Imig*
Drugie imi¢
Nazwisko*
PESEL*
Obywatelstwo*

Polska

Miejsce urodzenia*

Dokument tozsamosci

Rodzaj dokumentu tozsamosci*

Uzupetnij wszystkie
wymagane dane.
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< Panel rodzica

Potwierdzenie operacji

< Potwierdf operacje

Dostepne érodkl 62,00 PLN

Jania Ikasiriska

Dostepne srodki 20,89 PLN

Alojza Ikasiriska
NZOR %#70005607 500 xo01

Dostepne érodki 50,00 PLN

NIo%  Irena Ikasirfiska

Dodaj urzadzenie
Dodaj dane dziecka

Przejdi do Pulpitu

Podaj e-PIN Dane dziecka zostaty dodane.

i Potwierdz W czasie dodawania danych dziecka, ktdrego wiek nie spetnia warunkéw okreslonych przez bank pojawiajg sie
komunikaty: Aplikacja przeznaczona jest dla dzieci powyzej [wiek z parametru] lat. Prébujesz dodac¢ dane mtodszego
dziecka, zapraszamy do kontaktu z Bankiem lub Prébujesz dodac dane dziecka majgcego wiecej niz [wiek z parametru]
lat. Zapraszamy do kontaktu z Bankiem w celu podpisania niezbednych dokumentow.

W obu przypadkach nie bedzie mozliwosci utworzenia profilu dziecka ani nie zostanie zatozony rachunek. W takich
przypadkach musisz skontaktowac sie ze swoim bankiem.
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Dodanie urzgdzenia dziecka — kod QR

<

Ustugi

Panel rodzica <

Dodaj urzadzenie

Dostepne $rodki 62,00 PLN

Podaj nazwe urzadzenia, ktéra bedzie
wyswietlana na liscie urzadzen tego
uzytkownika.

j reg aplikacji i wymag
zgody banku.

*Zgoda wymagana
Jania lkasinska

Q@ > Non >
“ ostau Nazwa urzadzenia
Zaznacz wszystkie zgody i regulamin [ ]
B w > [ Telefon j
Dostepne $rodki 20,89 PLN
*Regulamin aplikacji Nasz Bank Junior [ )
Moje C > 7 g
@ Alojza Ikasiriska
— 5541 300000
L i Jestem osoba o peinej zdolnosci do czynnosc
& niec G a » prawnych tzn. jestem osobg peinoletniq i nie
jestem osoba ubezwtasnowolniong
Dostepne $rodki 50,00 PLN o
] Nie

UNI2T  rena lkasiriska

Dodaj urzadzenie
Dodaj dane dziecka

Zostalem poinformowany, o mozliwosci
przekazania moich/naszych danych

ych przez Bank na art.105
ust. 1 pkt 1c oraz art. 105 ust. 4 ustawy z dnia

29 sxerinia 1997 r. Prawo bankowe (dale]

:
O O] < 8

Ustugi

Opcja  dostepna,  jesli Kliknij w polecenie Dodaj urzadzenie widoczne przy danych dziecka (jesli dziecko nie ma jeszcze dodanego urzadzenia) lub
dziecko ma aplikacje NBJ nie w dane dziecka = Urzadzenia (jesli dziecko ma juz dodane urzadzenie, ale chce mie¢ Aplikacje mobilng Nasz bank Junior
posiada Wybierz Ustugi a na kolejnym urzadzeniu). Zaznacz wszystkie wymagane Zgody. Kliknij Dalej, wpisz nazwe urzgdzenia i kliknij Wygeneruj kod
nastepnie Panel rodzica. QR.
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<  Autoryzacja

Podaj e-PIN iPotwierdz. Potwierdzane operacji
moze by¢ biometryczne lub e-PIN. Jesli w danej sesji
e-PIN byt podany przynajmniej raz to operacja moze
zosta¢ zatwierdzona biometrycznie, jesli nie lub jesli
klient nie ma aktywnej opcji logowania
biometrycznego to operacja musi  zostac
zatwierdzona e-PIN

Rl =, @D

< Dodaj urzagdzenie

Telefon

2025-07-25 11:10:25

Udostepnij  dziecku kod QR do
zeskanowania dziecku Aplikacja mobilng
Nasz Bank Junior w celu sparowania
urzadzenia.
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< Panel rodzica

Dostepne $rodki 50,00 PLN

Irena lkasiriska

uNzom P%¢
Ostatnie logowany
Dostepne érodki 0,00 PLN
Alfred Ikasiriski
73 9043 0002 0207 6108 3000 0010
UNIOR G
L Ostatnie logowanie:
Dostepne $rodki 0,00 PLN
Ada Ikasiriska
UNZOR 904000020207 678 00010
W Ostatnie logowanie:
Dostepne $rodki 0,00 PLN

Dodaj dane dziecka

Urzadzenie zostato dodane.



< Panel rodzica

Dostepne srodki 50,00 PLN
Irena Ikasir
UNzOR P00
Ostatnie fogowanie:
Dostepne érodki 0,00 PLN
Alfred Ikasiriski
UNTOR %904 000202076108 33000
i Ostatnie logowanie:
Dostepne $rodki 0,00 PLN
Ada Ikasiriska
UNTOR 3500000207078 000001
"7 Ostatnie logowanie:
Dostepne $rodki 0,00 PLN

Dodaj dane dziecka

Urzadzenie mozesz usungé¢ po
kliknieciu w dane dziecka.
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< Panel rodzica

upzon Irena lkasinska
39 9043 0002 0207 6023 3000 0010

Dostepne $rodki 0,00 PLN

e T

Zarzadzanie

D Urzadzenia >

@ Ustawienia >

m Ustawienia BLIK >
B «karty >
@ Historia operacji >

& skarbonki

Teraz kliknij w Urzadzenia

Usuniecie urzgdzenia

< Urzadzenia

< Urzadzenia

Urzadzenia
Urzadzenia

Telefon Irenki ﬁ

Usuniecie urzadzenia

Czy na pewno chcesz usunac urzadzenie?

ANULYJ TAK

Dodaj urzadzenie

Dodaj urzadzenie

Na liscie wyswietlane sg urzadzenia, ktdre zostaty dodane. Urzadzenie mozesz usunaé po
Klikniecie w ikonke spowoduje wyswietlenie pytania kliknigciu w dane dziecka.

,Czy na pewno chcesz usung¢ urzadzenie?
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< Panel rodzica

Dostepne $rodki

50,00 PLN

Dodaj dane dziecka

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Zasilenie rachunku dziecka

Sl =

< Panel rodzica

upzon Ada lkasiriska
34 9043 0002 0207 6078 3000 0010

&) skarbonki

< Wptaé srodki

Z rachunku

RACHUNEK BIEZACY

26 646,51 PLN > ’

Standardowy czas realizagi

< Wplac srodki

Kwota operacji
150,00 PLN

+ Praewidywana prowizja 0,00 PLN

Dostepne $rodki 150,00 PLN 259043 ... 0010
Tytut przelewu
UNI
Wptaé Wyptaé Na rachunek Kieszonkowe
Konto dla najmiodszych -13
Dostepne $rodki 0,00 PLN z dzani o Dane odbiorcy
arzadzanie 349043 ... 0010 0,00 PLN Ada Ikasifiska ¢
= Tytut przelewu Rachunek odbiorcy
Alfred Ikasiriski D Urzadzenia > 4
> 34 9043 0002 0207 6078 3000 0010
URIOR Kieszonkowe " .
¥ Transakcja przyjeta do
€33 uUstawienia > Kwvota realizacji
Data wykonania
Dostgpne Srodki 0,00 PLN
3 2025-08-07
150| PLN Nr ref. 386422
B ustawienia Lk > Sposéb realizacji
Ada Ikasiriska Mniej szczegotow A\ ELIXIR
e 078 3000
Ost K D; k
Ot B3 karty > ata wykonania Rachunek nadawcy
07.08.2025 5] 259043 0002 0102 5667 3000 0010
Dostepne $rodki 0,00 PLN
@ Historia operacji > Dane nadawcy

Profil gtéwny

< Wptlaé srodki

Wybierz rachunek (Z rachunku), z ktdrego zasilisz rachunek dziecka (Na rachunek). Wpisz
tytut i kwote operacji. Po kliknieciu w Wiecej szczegotow mozesz zmieni¢ date
wykonania operacji (wpisa¢ lub wybra¢ z kalendarza). Kliknij Dalej, sprawdz
wprowadzone dane, kliknij Potwierdz. Operacja zostata wykonana.

Wybierz Ustugi = Panel rodzica = kliknij w dane
dziecka > Wptaé
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< Panel rodzica

Dostepne $rodki

Dostepne érodki

UNIOR
Dostepne érodki

Ada Ikasiriska
e
Ostatnie logowanie:

Dostepne $rodki

Irena Ikasifiska

39 90430002

Alfred Ikasifiski

Dodaj dane dziecka

Sl 7, @)

50,00 PLN

0,00 PLN

0,00 PLN

0,00PLN
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Wypftata srodkow z rachunku dziecka

< Panel rodzica

upzon Ada lkasifiska
349043 0002 0207 6078 3000 0010

Dostepne $rodki 150,00 PLN

Zarzadzanie

E] Urzadzenia >

@ ustawaria :

u Ustawienia BLIK >
B karty >
@ Historia operacji >

&) skarbonki

Wybierz Ustugi = Panel rodzica = kliknij w dane dziecka

- Wyptaé

Sl =, @)

< Wyptac srodki

Z rachunku

Konto dla najmiodszych -13

3490430010 150,00 PLN

Na rachunek

RACHUNEK BIEZACY P
259043 .. 0010 26 496,51 PLN

< Wyptac srodki

Kwota operacji

15,00 PLN

+ Przewidywana prowizja 0,00 PLN

Tytut przelewu

Przelew Srodkow
Dane odbiorcy
Profil gtéwny

Rachunek odbiorcy
259043 0002 0102 5667 3000 0010

Data wykonania
2025-08-07

Sposéb realizacji
ELIXIR

Rachunek nadawcy
34 9043 0002 0207 6078 3000 0010

Dane nadawcy

Ada Ikasifiska

< Wyplaé érodki

v

Transakcja przyjeta do
realizacji

Nr ref. 386423

Wybierz rachunek, na ktéry zostang przekazane $rodki (Na rachunek). Wpisz kwote
operacji. Kliknij Dalej, sprawdZ wprowadzone dane, kliknij Potwierdz. Operacja zostata

wykonana.
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< Panel rodzica

unzon Ada lkasiriska
34 9043 0002 0207 6078 3000 0010

Dostepne $rodki 150,00 PLN

Zarzadzanie

D Urzadzenia b J

@ Ustawienia >

m Ustawienia BLIK >
5 Karty >
3 Historia operacji >

&) skarbonki
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< Ustawienia

Konto dla najmiodszych -13
349043 .... 0010 132,89 PLN

Przelewy

Ustawienia dotyczq mozliwosci wysylania
przelewéw przez dziecko.

Przelewy wychodzace

Wiaczone ®
Limit jednorazowy

200 PLN

Maksymalna kwota limitu: 1 000,00 PLN

Limit dzienny

200 PLN
Maksymana kwota limitu: 2 000,00 PLN
Wykorzystane dzisiaj: 15,00 PLN

€

Ustawienia

Autoryzacja

sl @

< Ustawienia

v

Operacja zrealizowana

Pomyéinie zmieniono limity przelewéw
wychodzacych.

Wybierz Ustugi = Panel rodzica = kliknij w dane dziecka = Ustawienia. Tutaj mozesz ustawi¢ limity dotyczgce wysytania przez dziecko
przelewow. Mozesz zdecydowa, czy dziecko bedzie miato mozliwos¢ wykonywania przelewéw wychodzgcych (Wtaczone) oraz ustawic limit

jednorazowy i limit dzienny. Zmiane ustawien musisz zautoryzowac.
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Ustawienia BLIK

Sul = @8y

< Panel rodzica < Ustawienia BLIK

< Autoryzacja

< Ustawienia BLIK < Ustawienia BLIK

Ustawienia dotyczq platnosci BLIK przy pomocy

unzon Ada lkasiriska
. aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior.

34 9043 0002 0207 6078 3000 0010

Limity BLIK

Platnosci BLIK

Dostepne $rodki 150,00 PLN Ustawienia dotycza mozliwosci wysytania
Wiaczone [ ) przelewow przez dziecko.
Whptlaé Wyptac
Limity BLIK

Zarzadzanie Ustawienia dotyez modliwodci wysylania

przelewéw przez dziecko. Dzienny limit platnosci internetowych, w tym
przelewy na telefon BLIK

v/

D Urzadzenia >
200 PLN

Maksymaina kwota imitu: 500,00 PLN ¢ i
€83 ustawienia N Operacja zrealizowana
Dzienny limit wyptat z bankomatu
Dzienny limit platnosci internetowych, w tym

przelewy na telefon BLIK Pomys$inie zmieniono limity BLIK.

Il
[ ustawienia BLk > 00 i
Maksymaing kwota vz 500,00 PLN
B3 karty > Dzienny limit wyplat z bankomatu
100 PLN
3 Historia operacji > Maksymaina kwota kit 500,00 PLN

Dziennv limit transakcii w terminalach

&) skarbonki

Wybierz Ustugi = Panel rodzica = kliknij w dane dziecka = Ustawienia BLIK. Tutaj mozesz wtaczy¢ mozliwos¢ wykonywania ptatnosci BLIK przez
dziecko (Wtaczone). Ustawic limity: Dzienny limit ptatnosci internetowych, w tym przelewy na telefon BLIK, Dzienny limit wyptat z bankomatu,
Dzienny limit transakcji w terminalach. Zmiane ustawien musisz zautoryzowad.

140



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Karty

<

<

Panel rodzica Szczegoty karty

< Karty

upzon Ada Ikasiska
34

49043 0002 0207 6078 3000 0010

= ./& VISA Classic dt stykowa s f& VISA Classic dt stykowa
o 4180 %

R 4180 *ees eeve 0490 was b4 0400
B 0490

Dostepne $rodki 150,00 PLN

Zarzadzanie

Status karty AKTYWNA

Status karty

Rachunek powiazany z karta

RACHUNEK BIEZACY
259043 ... 0010 26 511,51 PLN

D Urzadzenia >

Wiasciciel karty

@ Ustawienia > ,
Ikasiriska-Ry$ Aleksandra

Blokady

m Ustawienia BLIK > 0,00 PLN
Data waznosci karty

B3 kany >

@ Historia operacji >

&) skarbonki

Wybierz Ustugi = Panel rodzica = kliknij w dane dziecka = Karty. W tym oknie masz mozliwos$¢ zobaczenia danych karty wydanej do
rachunku dziecka.
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Historia operacji

< Panel rodzica Historia operacji

upzon Ada Ikasiriska

Konto dla najmiodszych -13
349043 0002 0207 6078 3000 0010

338173...0140 20,89 PLN
Dostepne $rodki 150,00 PLN
Wptac Wyptac
Q
Zarzadzanie
Ostatnie 14 dni v
D Urzadzenia >
piatek, 2025-08-01
Bank Spéldzielczy w Naszym Miescie ... -2,11
@ Ustawienia > Oplaty i prowizje - Oplaty | prowizje PLN
witorek, 2025-07-29
Bank Spéidzielczy w Naszym Miescie ... -2,00
m Ustawienia BLIK > Oplaty i prowizje - OPLATY | PROWIZIE-Oplaty ip..  PLN

poniedzialek, 2025-07-28

Bank Spéidzielczy w Naszym Miescie ... 2,11
Oplaty | prowizje - OPLATY | PROWIZJE-Oplaty ip..  PLN

B3 karty >

Ikasifiska-Ry$ Aleksandra 5,00
Wplata na kartg - Przelew $rodkéw PLN
@ Historia operacji >
Aleksandra Ikasifiska-Ry$ -5,00
Wyplata z konta przez rodzica PLN

& skarbonki Dobaczewski Witold

Wybierz Ustugi = Panel rodzica = kliknij w dane dziecka = Historia operacji. W tym oknie masz mozliwos$¢ sprawdzenia jakie
operacje byty wykonywane na rachunku dziecka.
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Skarbonki

Sull 2 @08)

Sl 7, @8B)

<

Pierwsza
& S

19 PLN/200 PLN

< Panel rodzica Skarbonki

upzon Ada Ikasiriska
34 9043 0002 0207 6078 3000 0010

Dostepne $rodki 150,00 PLN
m
Rower
FO X
Zarzadzanie
0 PLN/380 PLN
D Urzadzenia N Rozbij skarbonke
Czy na pewno chcesz rozbi¢ skarbonke?
Pienigdze wréca na rachunek dziecka
@ Ustawienia > ANULU -
] K
B Ustawienia BLIK >
B karty >
@ Historia operacji >

&) skarbonki

Woybierz Ustugi = Panel rodzica = kliknij w dane dziecka = Skarbonki. W tym oknie masz mozliwosé sprawdzenia jakie skarbonki ma
zatozone dziecko w swojej Aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior. Skarbonke mozesz rozbic po kliknieciu w ikonke # i potwierdzeniu TAK.
Pienigdze wrdca na rachunek dziecka.
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Prosba o dotadowanie telefonu

W Aplikacji mobilnej Nasz Bank Junior dziecko moze wygenerowac prosbe o dotadowanie telefonu. Otrzymasz powiadomienie w swojej aplikacji.

Sl = @)

< Powiadomienia

< Powiadomienie Platnosdcl

Przelewy pednoras

) Operadancy Michalina Ikasifiska - proéba o doladowanie

telefonu

 Operadanrs

 Operadanr?

Obcigtenie 78,00 PLN Przelewy rdefiniowane

Przelewy oczekujace
Obcigtenie 220,00 PLN

Doladowania zdefiniowane
Obciazenie 15,70 PLN

Obciatenie 320,00 PLN

Aktywacja ustugl BLIK

Wybierz Wiadomosci Otrzymate$ powiadomienie z pro$bg o dotadowanie telefonu dziecka Wybierz Ptatnosci -
Dotadowanie telefonu
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Urzgdzenie z Aplikacjg mobilng Nasz Bank

Woybierz opcje Ustugi a nastepnie Panel rodzica. Tutaj mozesz:

- zarejestrowac dane Twojego dziecka, ktére bedzie korzystac z aplikacji mobilnej
Nasz Bank(pod warunkiem udostepnienia takiej mozliwosci przez bank),

- zobaczyc¢ urzadzenie, na ktérym dziecko korzysta z Aplikacji mobilnej Nasz Bank,
- wptacié pienigdze na rachunek dziecka,

- wypftacié¢ pienigdze z rachunku dziecka,

- zobaczy¢ szczegoty kart jakie posiada dziecko,

- sprawdzi¢ historie operacji.

Przy danych dzieci posiadajacych Aplikacje mobilng Nasz Bank — znajduje sie
ikonka Nasz Bank.
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< Panel rodzica

Ira Ikasirfiska

Ostatnie

Dostepne $rodki 50,00 PLN

Jan Iksiriski

NIOR

Ost.

Dostgpne $rodki 50,00 PLN
¢ Krzysztof Dobaczewski
BANK  Ostatnie logowanie

Dostepne $rodki 62,00 PLN
Jania lkasifiska

UNIOR .
Ostatnie logowanie:

Dodaj dane dziecka




< Panel rodzica

Ira Ikasiriska

upton 7'

Dostepne $rodki 50,00 PLN
Jan Iksifski
UNZOR %1700 002 sesa o0

Ostatnie logowanie:

Dostepne $rodki 50,00 PLN

Krzysztof Dobaczewski

BANK o

Dostepne $rodki 62,00 PLN

Jania Ikasiriska
UNIOR
&

Dodaj dane dziecka

Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Urzgdzenia

Panel rodzica

baczewski
799330000130

Dostepne $rodki 62,00 PLN
m
Zarzadzanie
D Urzadzenia >
B kany >

O Historia operacji

< Urzadzenia

Dziecko samodzielnie zarzadza swoimi
urzadzeniami.

Urzadzenia mobilne

android Krzysztof

iPhone Krzysztof

Urzadzenia, z jakich korzysta dziecko posiadajgce Aplikacje mobilng Nasz Bank mozesz zobaczy¢ po kliknieciu w dane dziecka, przy
ktdrych znajduje sie ikonka Nasz Bank a nastepnie w Urzadzenia. Na liscie wyswietlane sg urzadzenia, ktdre zostaty dodane.
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Karty

Panel rodzica < Karty

< Szczegoly karty

L f -
nasz zysztof Dobaczewski VISA Classic dla wszystkich
BANK 5481730005 0002 7993 0000130 e, VISA Classic dla wszystkich
2534 arar aaes aeee 2534
Dostepne $rodki 62,00 PLN
Status karty AKTYWNA Status karty AKTYWNA

Co= )=

Zarzadzanie

Rachunek powiazany z kartg

- VISA Classic dla wszystkich
B 4180 #+++ +vee 2674

W PRZYGOTOWANIU

27010101 ror

Status karty 178752 ...0020 0,00 PLN

D Urzadzenia >

B kany >

Wiasciciel karty

Krzysztof Dobaczewski

O Historia operacji
Blokady

0,00 PLN

Data waznosci karty

Wybierz Ustugi = Panel rodzica = kliknij w dane dziecka, przy ktorych znajduje sie ikonka Nasz Bank a nastepnie w Karty. W tym oknie masz
mozliwos¢ zobaczenia kart wydanych do rachunku dziecka.
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Historia operacji

< Panel rodzica

<{  Szczegoly karty

a VISA Classic dla wszystkich
res s seer 2634

Ira Ikasiriska

UNIOR

os
Status karty AKTYWNA
Dostepne $rodki 50,00 PLN
Rachunek powiazany z karta
Jan Iksiriski
Wgzen; Srmesuas 27010- 101 ror
Ostatn
178752 ... 0020 0,00 PLN
Dostepne $rodki 50,00 PLN

Wiasciciel karty

l Krzysztof Dobaczewski Sadowski Maciek

nasz
BANK Ostatn

Blokady

0,00 PLN

Dostepne $rodki 62,00 PLN Data waznosci karty
ata 0sci kart

Jania Ikasiriska

UNIOR

Woybierz Ustugi = Panel rodzica = kliknij w dane dziecka, przy ktorych znajduje sie ikonka Nasz Bank a nastepnie w Historia operacji.
W tym oknie masz mozliwos¢ sprawdzenia jakie operacje byty wykonywane na rachunku dziecka.
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Kantor

Z ustugi kantor mozesz korzystaé pod warunkiem posiadania co najmniej jednego konta ztotéwkowego i jednego walutowego. Autoryzacja przewalutowania
jest zawsze jednoosobowa. Klikniecie w opcje przekierowuje do platformy walutowej, gdzie wymagane jest uwierzytelnienie.

149



Aplikacja mobilna Nasz Bank — Przewodnik Uzytkownika

Whnioski

14:59
X @ Internet Banking
o

-
AKTUALIZACJA DANYCH

KONTAKTOWYCH - APLIKACJA
MOBILNA

262 mronek

- 4

WNIOSEK KREDYTOWY
APLIKACJA MOBILNA

Wybierz Ustugi = Whnioski Zt6z wniosek — wybierz interesujacy Cie wniosek, wypetnij go,
zautoryzuj operacje.
Pamietaj!
Whioski EOD autoryzujesz SMS niezaleznie od posiadanego
rodzaju autoryzacji.
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e-Dokumenty

14:59

X @ Dokumenty
chaindoc atendetab p!

TENDLC

Wybierz Ustugi > e-Dokumenty Zostaniesz  przekierowany na zewnetrzng
platforme z dokumentami
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Ubezpieczenia Generali

Ustuga przekierowuje klienta do serwisu bankowosci elektronicznej do platformy zakupowej ubezpieczen firmy Generali.

Czym jestes
zainteresowany?

»= PODROZE
& SAMOCHOD
) DOM | MIESZKANIE
Q) ZYCIE | ZDROWIE
INW
EEME URA
SAINWESTYCJUE

@ rozosTate

W czym mozemy Ci por
@ =

Wybierz Ustugi 2 Ubezpieczenia Generali
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Wymiana walut

Z ustugi mozesz korzystaé pod warunkiem, ze bank jg udostepnia, a Ty posiadasz co najmniej jedno konto ztotéwkowe i jedno walutowe. Operacja
realizowana jest na zasadzie przelewu wtasnego miedzy rachunkami (przewalutowanie). Jeden z rachunkéw zawsze musi by¢ w walucie PLN. Nie
mozna zrealizowaé wymiany waluty zagranicznej na inng walute zagraniczna.

Aby kontynuowaé musisz aktywowac
ustugg mobilne) autoryzacji na
urzadzeniu,

=D

Wybierz Ustugi 2 Wymiana walut. Korzystanie z ustugi
Wymiana walut wigze sie z koniecznoscig aktywowania ustugi
mobilnej autoryzacji na Twoim urzadzeniu.

< Wymiana walut

@ saczoy POOSUMOWANIL
Sprzedaje
- 230,00
RACHUNEK BIEZACY
7957,17 nu
1!

Kupuje

Wymiana walut

© PoosumowANIE

Ikasinska Aleksandra
Podlas ul. Stroma 63
39-215 Czama

2024-06-12

RACHUNEK BIEZACY
259043 0002 0102 5667 3000 0010

Ikasifiska Aleksandra
Pedlas ul. Stroma 63
39-215 Czama

0d 0,00 EUR 1EUR = 4,616000 PLN
©d 1000,00 EUR 1EUR = 4,561640 PLN
od 3000,00 EUR 1EUR = 4,559375 PLN
©d 10 000,00 EUR Mozliwodé negociaci -
2adzwo do banku

tl T, @

Potwierdzenie transakcji

v

Transakcja przyjeta do realizacji

Przejdz do Przelewéw

Wprowad? kwote jakg wymienic¢ na inng walute kliknij Dalej. Sprawdz wyswietlone
informacje o transakcji. Jesli sie zgadzasz — kliknij Potwierdz. Transakcja zostata

przyjeta do realizacji.
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Z tatwoscig (nie wychodzac z okna) mozesz zamieni¢ rachunki (ztotowy / walutowy), pomiedzy ktérymi wykonujesz operacje. Kliknij w ikonke n

Rachunki (ztotowy / walutowy) zamienig sie miejscami w obszarach Sprzedaje / Kupuje. Ponownie wpisz kwote operacji.

< Wymiana walut < Wymiana walut

@ szczecory PODSUMOWANIE @ szczcory 2 PODSUMOWANIE
sprzedaje Sprzedaje
- 250,00 m EUR 55|

RACHUNKI BIEZACE1 EUR - RACHUNKI P.P. ORAZ SPOLD.

>
7 964 990,00 PN 77 889,00 £UR
Kupuje Kupuje
B - 55,55 — 225,49
EUR - RACHUNKI P.P, ORAZ SPOLD. s RACHUNKI BIEZACE1
77 889,00 £UR 7 964 990,00 Py
0d 0,00 EUR 1 EUR = 4,5007 PLN od 0,00 EUR 1 EUR = 4,099 PLN
od 100,00 EUR mozliwosé neg od 100,00 EUR moiiiwosé negocjacji
zadzwor do zadzwon do banku
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Czesto zadawane pytania i odpowiedzi

Co to jest Aplikacja mobilna Nasz Bank?

Aplikacja mobilna Nasz Bank, to oprogramowanie instalowane na urzadzeniu przenosnym np. smartfon, tablet, umozliwiajgce bezpieczne korzystanie
z ustug bankowych.

Co to jest Autoryzacja mobilna?
Autoryzacja mobilna, to alternatywny sposdb potwierdzania operacji wykonywanych w bankowosci internetowej i w placéwce banku.
Jakie sg optaty za korzystanie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Pobranie i korzystanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank jest bezptatne. Nawigzuje ona jednak potaczenie z Internetem i nalezy sprawdzi¢ jakie optaty
nalicza operator sieci komdrkowej za transmisje danych.

Czy do korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank niezbedny jest pakiet danych internetowych?
Tak, Aplikacja mobilna Nasz Bank taczy sie z bankiem przez Internet (dane komdrkowe lub sie¢ WI-FI).
Skad mozna pobra¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Aplikacje mobilng Nasz Bank nalezy pobrad ze sklepu Google Play.

Na ilu urzadzeniach mozna aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Uzytkownik moze aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank na maksymalnie czterech urzgdzenia jednoczesnie. Nalezy jednak pamietadé, ze zalogowanie
sie na jednym urzadzeniu spowoduje zakonczenie sesji na wszystkich pozostatych.

Gdzie znajde informacje na jakich urzadzeniach zostata aktywowana Aplikacja mobilna Nasz Bank?
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Informacje mozna odczytaé¢ w systemie bankowosci internetowej Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia = wyswietlone sg nazwy urzadzen
mobilnych.

Czy do korzystania z Aplikacji mobilnej Nasz Bank trzeba mie¢ podpisang umowe z okreslonym operatorem telekomunikacyjnym?

Nie, z Aplikacji mobilnej Nasz Bank mogg korzysta¢ klienci wszystkich sieci telefonicznych.

Czy operacje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank bed3 widoczne na koncie bankowosci internetowe;j?

Tak, w historii rachunku bedg widoczne wszystkie transakcje wykonane w Aplikacji mobilnej Nasz Bank.

Czy zmiana karty SIM ma wptyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Przy zmianie karty SIM nie ma potrzeby jej ponownego instalowania.

Czy zmiana numeru telefonu ma wptyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?

Nie, Aplikacja mobilna Nasz Bank bedzie dziatata jak dotychczas. Nalezy jednak pamietaé, aby poinformowac bank o zmianie numeru telefonu.
Co zrobic¢ w przypadku zmiany urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byta zainstalowana Aplikacja mobilna Nasz Bank, na inny?

W przypadku zmiany telefonu na inny, nalezy na nim zainstalowac i aktywowac Aplikacje mobilng Nasz Bank. Poprzednio powigzane urzgdzenie nalezy
w bankowosci internetowej odtaczy¢ od konta (Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia = Usuri urzgdzenie).

Co zrobic¢ w przypadku utraty urzadzenia mobilnego np. smartfonu, na ktérym byta zainstalowana Aplikacja mobilna Nasz Bank?

W przypadku utraty np. smartfonu, tabletu z zainstalowang Aplikacjg mobilng Nasz Bank nalezy skontaktowac sie z bankiem. Jesli jest taka mozliwos¢
nalezy w bankowosci internetowej usung¢ powigzane urzadzenie (Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia = Usuri urzgdzenie).

Czy mozna zainstalowac Aplikacje mobilng na tym samym urzadzeniu po wczeéniejszym jej odinstalowaniu?
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W przypadku odinstalowania Aplikacji np. na telefonie mozna jg ponownie zainstalowac i aktywowac. Poprzednio powigzane urzadzenie w bankowosci
internetowej zostanie nadpisane nowo dodanym urzadzeniem — w tym przypadku tym samym (Ustawienia = Kanaty dostepu i urzqdzenia).

Jak mozna ustali¢ e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank i jak go zmienic?

Ustalenie kodu e-PIN odbywa sie w momencie aktywacji Aplikacji mobilnej Nasz Bank. e-PIN mozna zmieni¢ z poziomu Ustawienia = Zmier e-PIN
(opis str. 35).

Co zrobi¢, gdy zapomne kodu e-PIN do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?
Kod e-PIN jest znany wytacznie uzytkownikowi Aplikacji mobilnej Nasz Bank, nie jest nigdzie rejestrowany i nie ma mozliwosci jego przypomnienia.

W sytuacji, gdy nie mamy wigczonej mobilnej autoryzacji i logujemy sie do systemu bankowosci internetowej hastem z SMS nalezy usung¢ urzadzenie
mobilne w bankowosci internetowe] i ponownie aktywowacé Aplikacje mobilng Nasz Bank.

Natomiast jesli mamy wtgczony sposéb autoryzacji na autoryzacje mobilng, wéwczas nalezy zgtosi¢ sie do banku w celu zmiany sposobu autoryzacji
na hasta SMS.

Czy mozna zablokowaé Aplikacje mobilng Nasz Bank?

Aplikacje mobilng mozna zablokowac¢ korzystajac z opcji w aplikacji, za pomoca Internet Bankingu, wysytajgc SMS na numer SMS bankingu w banku
(Blokowanie dostepu do Aplikacji mobilnej, Blokowanie dostepu za pomoca aplikacji).

Jak mozna odblokowac¢ Aplikacje mobilng Nasz Bank?

W przypadku zablokowania/usuniecia profilu uzytkownika Aplikacji mobilnej nalezy jg ponownie powigzac z serwisem bankowosci internetowe;.
W przypadku zablokowania wszystkich zdalnych kanatéw dostepu do bankowosci odwotanie blokady wymaga kontaktu z bankiem.

Jak mozna wylogowac sie z Aplikacji mobilnej Nasz Bank?
W tym celu wybierz ikone profilu w prawym gérnym rogu, nastepnie opcje Wyloguj.

Czy zablokowanie dostepu do serwisu bankowosci internetowej zablokuje dostep do Aplikacji mobilnej Nasz Bank?
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Nie, zablokowanie tylko dostepu do serwisu bankowosci internetowej nie blokuje dziatania Aplikacji mobilnej. W wyjatkowych przypadkach moze
nastgpic catkowita blokada wszystkich zdalnych dostepdw do bankowosci elektronicznej — wtedy nalezy skontaktowad sie z bankiem.

Czy w Aplikacji mobilnej Nasz Bank mozna sprawdzic historie operacji?

Tak, historie wykonanych operacji z danego rachunku mozna sprawdzi¢ wybierajac przycisk zaktadke Historia.

Czy tzw. rootowanie (dostep do uprawnien administratora) urzagdzenia ma wptyw na dziatanie Aplikacji mobilnej Nasz Bank?
Tak, Aplikacja mobilna nie bedzie dziata¢ na takim urzadzeniu.

Co to jest kod BLIK?

Kod BLIK, to szesciocyfrowy kod wyswietlany przez Aplikacje mobilng Nasz Bank, za pomoca ktérego mozesz dokonaé: ptatnosci
w sklepie internetowym, ptatnosci w sklepie stacjonarnym oraz wyptaty w bankomacie.

Czy korzystanie z BLIK-a jest bezpieczne?

Ptatnos¢ BLIK jest bezpieczna. W Aplikacji mobilnej Nasz Bank zostaty wprowadzone funkcje podnoszace bezpieczenstwo Twoich transakcji:
logowanie kodem e-PIN lub odciskiem palca, autoryzacja operacji e-PIN-em, potfaczenie szyfrowane.

Co to jest smartKARTA?

Ustuga smartKARTA umozliwia obstuge rachunku w bankomatach i wptatomatach Twojego banku.
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Historia zmian wersji dokumentu

Wersja dokumentu 4.30 do wersji aplikacji 2.11.0

- Dodano rozdziat Przelew europejski.

- Przelew dowolny — dodano informacje o koniecznosci uzupetnienia nazwy odbiorcy w formatce kazdego przelewu dowolnego oraz o koniecznosci
uzupetnienia adresu odbiorcy w przypadku przelewu Sorbnet.

- Odbiorcy — dodano nowe polach widoczne podczas dodawania/edycji: Nazwa, Ulica, Nr budynku, Nr lokalu, Kod pocztowy, Miejscowos¢, Kraj. Usunieto
dotychczasowe pola z nazwg i adresem odbiorcy. Pola Nazwa, Miejscowosc i Kraj sg obowigzkowe.

Wersja dokumentu 4.40 do wersji aplikacji 2.12.0
- Dodano rozdziaty Odkrywanie danych poufnych, Prosba o przelew BLIK.

Wersja dokumentu 4.50 do wersji aplikacji 2.13.0

- Powiadomienia — dodano informacje o mozliwosci ustawienia notyfikacji kartowych.

- Zastrzeganie karty — podczas zastrzegania karty umozliwiono wybér powodu jej zastrzezenia.

- Dyspozycja zmiany limitu karty — umozliwiono tymczasowe zwiekszenie limitow ptatnosci (Ustaw limit tymczasowy).

- Dodano rozdziaty: Metoda uwierzytelniania 3DS, Zmien PIN 3DS, Biata lista odbiorcéw.

- Szczegdty karty — dodano mozliwosé podgladu historii operacji kartowych.

- Aktywacja karty, Zmiana PIN do karty, Aktywacja karty, Zmiana PIN do karty — umozliwiono opiekunowi prawnemu aktywacje i zmiane numeru PIN karty
dziecka.
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