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Rozdzial 1. Postanowienia ogolne

1. Ten dokument to Regulamin otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych w Banku
Spotdzielczym w Kadzidle, w skrocie: ,,Regulamin”. Okresla on warunki na jakich otwieramy i prowadzimy
rachunki bankowe dla Ciebie lub dla innych osob.

2. Z tym Regulaminem mozesz si¢ zapozna¢ rowniez w siedzibie Banku oraz na naszej stronie internetowe;.

3. W Regulaminie uzywamy zwrotdéw typu ,, Ty”, ,,my””:

1) jesli piszemy w formie ,,Ty” (Tw¢j, Ciebie, Ci, itp.) - mamy na mysli Ciebie, jako naszego klienta,
Posiadacza rachunku; stosujemy takg zasad¢ rowniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotow jak np.
,»mozesz”, ,korzystasz”, ,,masz obowigzek”;

2) jesli piszemy w formie ,,my” — mamy na mys$li Bank Spoéldzielczy w Kadzidle w skrocie ,,Bank”,
stosujemy taka zasad¢ rowniez wtedy, gdy uzywamy takich zwrotow jak np. ,,prowadzimy”,
»Zmieniamy”, ,,mamy obowigzek”.

O w sekcjach oznaczonych symbolem informacji dodatkowo objasniamy zapisy Regulaminu.

Regulamin jest integralng cz¢scia Umowy 1 wskazuje najwazniejsze informacje jej dotyczace.

W Umowie mozemy ustali¢ takze inne zasady dotyczace naszych praw i obowigzkow.

Umowa i Regulamin sa dokumentami, ktére powinienes$ czytac tacznie.

o Nk

Najwazniejsze pojecia, ktorych uzyliSmy w Regulaminie wyjasnilismy w jego koncowej czesci -
w Rozdziale ,,Stownik pojec”.
9. Otwieramy i prowadzimy dla Ciebie nast¢pujace rachunki bankowe:

1) rachunki oszczednos$ciowo-rozliczeniowe (Konto STANDARD, Konto JUNIOR, Konto STUDENT,
Podstawowy Rachunek Platniczy) - to rachunki ptatnicze, na ktoérych przechowujesz pieniadze oraz
przeprowadzasz rozliczenia pieni¢zne (nie mozesz ich uzywac do rozliczen zwigzanych z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej i rolniczej);

2) rachunki lokat terminowych — nie sa to rachunki platnicze, na nich przez okreslony czas przechowujesz
pieniagdze, na warunkach, ktore ustaliliSmy w Umowie lub potwierdzeniu otwarcia lokaty;

3) rachunki wktadéw terminowych potwierdzonych imienng ksiazeczka oszczednosciowa - nie sa to
rachunki ptatnicze, na nich przez okreslony czas przechowujesz pienigdze, na warunkach, ktore
ustaliliémy w Umowie. Potwierdzeniem otwarcia wkladu oszczednosciowego jest imienna ksigzeczka
oszczednosciowa — w ofercie Banku do 31.03.2025r.

10. Mozesz otworzy¢ rachunek:
1) indywidualny — dla jednej osoby;
2) wspolny — dla wigcej niz jednej osoby.
11. Rachunki bankowe prowadzimy w polskich ztotych (PLN).
12. Mozesz otworzy¢ jeden rachunek indywidualny i jeden wspdlny z ta samg osoba.
13. Podstawowy Rachunek Platniczy mozesz otworzy¢ tylko jako rachunek indywidualny.
14. Otwieramy i prowadzimy rachunki bankowe takze dla osob niepetnoletnich lub ubezwtasnowolnionych

w zakresie i na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

15. Nie otwieramy rachunkow bankowych dla oséb fizycznych ,na odleglos¢” tj. za posrednictwem

bankowosci elektronicznej, z wytaczeniem pkt 9 ppkt 2).

@ Mozesz si¢ zapozna¢ z Tabelg oprocentowania w naszym Banku i na naszej stronie internetowe;.
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16. Kazdemu rachunkowi mozemy nada¢ nazwe¢ handlowa. Rachunki i ich nazwy podajemy w Taryfie i Tabeli
oprocentowania.
@ Mozesz zapozna¢ si¢ z Taryfa w naszym Banku i na naszej stronie internetowe;.

17. Rachunki indywidualne i wspdlne prowadzimy dla os6b fizycznych - rezydentow i nierezydentow.
18. Prowadzimy rowniez rachunki dla Rad Rodzicow.
Rozdzial 2. Otwarcie rachunku bankowego

19. Zanim podpiszemy Umowe o rachunek bankowy, w skrocie ,,rachunek platniczy” lub dokonamy zmiany
dotychczasowego rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego na inny rachunek ptatniczy, wydamy Ci
dokument dotyczacy optat, w ktérym zawarliSmy podstawowe informacje o optatach.

20. Rachunek otworzymy Ci, jesli podpiszesz z nami Umowg, zgodnie z jej warunkami.

21. Aby otworzy¢ Podstawowy Rachunek Platniczy, musisz ztozy¢ wniosek w naszym Banku na pismie.

22. Przyjmujemy wraz z wnioskiem o otwarcie Podstawowego Rachunku Bankowego o$wiadczenie Posiadacza
rachunku o braku posiadania rachunku ptatniczego (rachunku oszcz¢dno$ciowo-rozliczeniowego w PLN)
w innym banku.

23. Nie otworzysz Podstawowego Rachunku Platniczego, jesli masz mniej niz 13 lat lub jestes$ osoba catkowicie
ubezwlasnowolniong.

24. Z Podstawowym Rachunkiem Platniczym nie moze by¢ powigzany Kredyt w ROR oferowany przez Bank.

25. Jesli na Twoim Podstawowym Rachunku Platniczym przekroczysz saldo ponizej 0,00 PLN, zastosujemy
postanowienia i oprocentowanie jak dla niedozwolonego debetu.

26. Je$li na Podstawowym Rachunku Platniczym przekroczysz saldo ponizej 0,00 PLN spowodowane
rozliczeniem transakcji, ktora wykonates karta debetowa réwniez zastosujemy postanowienia
i oprocentowanie jak do niedozwolonego debetu.

27. Przed zawarciem Umowy, w ramach ktorej otwierany jest podstawowy rachunek ptatniczy i z odpowiednim
wyprzedzeniem osobie wystepujacej o zawarcie takiej Umowy wydajemy wyciag z Taryfy, dotyczacy oplat
z tytutu ustug zwigzanych z rachunkami platniczymi.

28. Dokument wymieniony w ust. 29 wydajemy na zgdanie osoby wystepujacej o zawarcie Umowy.

29. Osoba wystepujaca o zawarcie Umowy zobowiazana jest do okazania:

1) dokumentu tozsamosci: dowodu osobistego lub paszportu;

2) paszportu zagranicznego lub innego dokumentu potwierdzajacego miejsce zamieszkania poza krajem
w przypadku nierezydentow;

3) tymczasowego dowodu tozsamosci, aktu urodzenia, paszportu lub legitymacji szkolnej w przypadku
osoby niepeinoletniej.

30. Podpis ztozony na Umowie zawieranej u nas w Banku przez Posiadacza rachunku stanowi wzor podpisu,
ktory sktadany jest w obecno$ci pracownika Banku.

31. W przypadku odmowy otwarcia Podstawowego Rachunku Platniczego poinformujemy wnioskodawce
pisemnie o powodach odmowy.

32. Podstawowy Rachunek Ptatniczy umozliwia wylacznie:

1) dokonywanie wptat srodkow pienieznych na rachunek;

2) dokonywanie wyptat gotowki z rachunku na terytorium panstw cztonkowskich w bankomacie przy
uzyciu karty debetowej lub w Banku w godzinach pracy Banku lub przy uzyciu karty debetowej, jezeli
Posiadacz rachunku zawrze umowe o takg ustuge i Bank bedzie tg ustuge oferowac;

3) wykonywanie transakcji platniczych na terytorium panstw czlonkowskich, w tym transferu $rodkow
pienigznych na rachunek ptatniczy prowadzony w Banku przez Posiadacza rachunku lub w innym banku;

4) w przypadku transakcji platniczych wykonywanych przy uzyciu karty debetowej wydanej do
Podstawowego Rachunku Platniczego Bank zapewnia mozliwo$¢ dokonywania transakcji platniczych
bez fizycznego wykorzystania karty (transakcje internetowe);
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5) kwoty wynikajace z przekroczenia $rodkéw na rachunku, o ktorych mowa w ustepie 25 i 26 sg
oprocentowane zgodnie z warunkami okreslonymi w Umowie;

6) kwota transakcji dokonanej kartg debetows, ktéra spowodowata przekroczenie dostgpnych srodkéw na
rachunku powinna zosta¢ zwrdcona w terminie 7 dni od daty dokonania rozliczenia transakcji.

33. Jesli rozwiazesz Umowe o Podstawowy Rachunek Platniczy i zlozysz dyspozycje o otwarcie rachunku na
inny rachunek oszcze¢dnosciowo-rozliczeniowy, bedziesz musiat sptaci¢ kwote, o ktora przekroczyles saldo,
wraz z odsetkami umownymi.

Rozdzial 3. Pelnomocnictwo

34. Mozesz udzieli¢ pelnomocnictwa do swojego rachunku.
35. Jesli posiadasz rachunek wspolny, petnomocnictwo udzielajg lub zmieniaja wszyscy wspotposiadacze,
a kazdy z nich moze je odwota¢ samodzielnie.
36. Ty i pelnomocnik musicie mie¢ pelng zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych.
37. Pelnomocnictwo udzielasz na pismie. Twoj podpis musi by¢ poswiadczony przez pracownika Banku lub
notariusza lub polska placéwke dyplomatyczng lub konsularna.
38. Pelnomocnictwo udzielane jest przez Ciebie-Posiadacza rachunku bezposrednio w Banku oraz
potwierdzone Twoim wlasnorecznym podpisem, ztozonym w obecno$ci pracownika Banku.
39. Pelnomocnictwo staje si¢ skuteczne wobec Banku z chwilg zlozenia wzoru podpisu przez pelnomocnika
w Banku.
40. Pelnomocnictwo moze by¢ w kazdej chwili zmienione lub odwolane przez Ciebie na podstawie pisemnej
dyspozycji.
41. Pelnomocnictwo lub jego odwotanie obowiazuje, gdy ztozysz dyspozycje.
42. Nadamy petnomocnikowi dostgp do Twoich rachunkéw przez system bankowosci elektronicznej, jesli
ztozysz wniosek w Banku.
43. Pelnomocnictwo mozesz udzieli¢ jako:
1) pelnomocnictwo ogdlne — pelnomocnik bedzie mogt korzysta¢ z rachunku w takim samym zakresie jak
Ty. Bedzie mogt zamkna¢ Twdj rachunek, jesli jest to zapisane w dyspozycji pelnomocnictwa;
2) pelnomocnictwo rodzajowe — pelnomocnik bedzie méogt wykonywa¢ dziatania tylko te, ktore okreslites
w dyspozycji pelnomocnictwa.
44. Pelnomocnik nie bedzie mogt jednak:
1) ztozy¢ dyspozycji zapisu na wypadek $mierci w Twoim imieniu;
2) udziela¢ dalszych pelnomocnictw;
3) odbiera¢ Twoich danych identyfikujacych Iub danych do autoryzacji o$wiadczen w systemie bankowosci
elektronicznej;
4) sktada¢ wnioskow o limit w ror oraz zawiera¢ w Twoim imieniu umowy o kredyt odnawialny w rachunku
oszczgdnosciowo-rozliczeniowym.
45. Twoje pelnomocnictwo przestaje obowiazywac, gdy:
1) dowiemy si¢ o Smierci Twojej lub Twojego pelnomocnika;
2) minie termin, na jaki udzielites pelnomocnictwa;
3) odwotasz pelnomocnictwo;
4) pelnomocnik zrezygnuje z pelnomocnictwa;
5) rozwigzali$my lub wygasta Umowa rachunku, do ktorej udzielite§ pelmomocnictwa;
6) dowiemy sie, ze Ty lub Twdj pelnomocnik zostaliscie ubezwlasnowolnieni;
7) petnomocnik zrealizuje wszystkie czynnosci, ktore okreslites w dyspozycji pelnomocnictwa.
Rozdzial 4. Rachunek lokaty terminowej

46. Rachunek lokaty terminowej przeznaczony jest do gromadzenia $rodkow pieni¢znych na warunkach
okreslonych w Umowie lub potwierdzeniu otwarcia lokaty.
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47. Lokate otworzymy, gdy wptacisz pienigdze na rachunek lokaty, chyba ze w Umowie lub potwierdzeniu
otwarcia lokaty ustalimy inacze;.

48. Lokate zatozysz w naszym Banku Iub w systemie bankowosci elektroniczne;.

49. Potwierdzeniem zawarcia lokaty w systemie bankowosci elektronicznej jest akceptacja niniejszego
Regulaminu.

50. Lokata moze by¢ lokatg odnawialng co oznacza, ze po uptywie terminu, odnowimy lokat¢ na taki sam czas,
chyba ze w Umowie lub potwierdzeniu otwarcia lokaty okreslisz inaczej, na warunkach przewidzianych dla
tego rodzaju lokat, obowigzujacych w dniu rozpoczecia kolejnego okresu umownego lub lokata
nicodnawialng co oznacza, ze otwierasz ja na jeden okreslony termin.

51. Dla lokat automatycznie odnawialnych za poczatek kolejnego okresu umownego przyjmujemy dzien
zapadalnosci poprzedniego okresu umownego.

52. W lokatach odnawialnych dzien zakonczenia bedzie pierwszym dniem nowego okresu umownego lokaty.

53. Mozesz ztozy¢ dyspozycje wyplaty srodkow z lokaty przed koncem okresu umownego. Jesli to zrobisz
natychmiast wypowiemy Twoja Umowe lokaty. Lokate mozesz rowniez zamkngé w kazdej chwili
bezposrednio w naszej aplikacji mobilne;.

54. Jesli zamkniesz lokate przed uptywem okresu umownego, wyptacimy Ci odsetki za ten okres umowny
w wysokosci okreslonej w Tabeli oprocentowania, chyba ze w Umowie lokaty lub potwierdzeniu otwarcia
lokaty zawarli$my inne warunki.

55. Srodki z lokaty wyptacimy zgodnie z:

1) Umowa lokaty lub
2) potwierdzeniem otwarcia lokaty lub
3) dyspozycja wyptaty srodkow, ktorg ztozytes przed koncem okresu umownego.
56. W trakcie trwania lokaty nie mozesz:
1) doptaca¢ do rachunku lokaty;
2) dokonywac¢ czgsciowych wyptat z rachunku lokaty.
Rozdzial 5. Rachunek wkladu terminowego potwierdzony imienng ksigzeczka oszczednosciowa

57. Wktady terminowe potwierdzone imienng ksigzeczka oszczednosciowa w skrocie ,,wklad terminowy”,
prowadzimy na warunkach, ktore okreslilismy w Tabeli oprocentowania, chyba ze ustaliliémy z Toba inaczej
i okreslilismy to w Umowie rachunku wktadu terminowego — w ofercie Banku do 31.03.2025r.

58. Wktad terminowy otworzymy, gdy wplacisz pienigdze na rachunek wktadu terminowego, chyba ze
w Umowie rachunku wktadu terminowego ustalimy inacze;j.

59. Wkiad terminowy zatozysz tylko i wylacznie w naszym Banku. Nie ma mozliwosci zatozenia wktadu
terminowego w bankowosci elektroniczne;j.

60. Warunkiem zawarcia umowy rachunku wktadu terminowego jest rowniez:

1) wystawienie przez Bank ksigzeczki na rzecz Wtasciciela ksigzeczki oraz wpisanie do ksigzeczki kwoty
whniesionego wktadu oszczednosciowego;

2) wydanie ksigzeczki wlascicielowi ksigzeczki, ktora jest obok Umowy o prowadzenie wktadu
terminowego dowodem zawarcia Umowy o prowadzenie wktadu terminowego.

61. Wkiad terminowy ma charakter odnawialny co oznacza, ze po uptywie terminu, odnowimy wktad
terminowy na taki sam czas, chyba ze w Umowie rachunku wktadu terminowego okreslisz inaczej, na
warunkach przewidzianych dla tego rodzaju wkladow terminowych, obowigzujacych w dniu rozpoczecia
kolejnego okresu umownego.

62. We wkladach terminowych odnawialnych dzien zakonczenia bedzie pierwszym dniem nowego okresu
umownego wkladu terminowego.

63. Mozesz ztozy¢ dyspozycje wyptaty srodkow z wktadu terminowego, przed koncem okresu umownego. Jesli
to zrobisz natychmiast wypowiemy Twoja Umowe rachunku wktadu terminowego.
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64. Jesli zamkniesz wkiad terminowy przed uptywem okresu umownego, wyplacimy Ci odsetki za ten okres
umowny w wysoko$ci okreslonej w Tabeli oprocentowania, chyba ze w Umowie rachunku wkladu
terminowego zawarliSmy inne warunki.

65. Srodki z wktadu terminowego wyptacimy zgodnie z Umowa rachunku wktadu terminowego lub dyspozycja
wyplaty srodkow, ktora ztozyles przed koncem okresu umownego.

66. W trakcie trwania wktadu terminowego nie mozesz:

1) doptaca¢ do rachunku wktadu terminowego;
2) dokonywac¢ cze$ciowych wyptat z rachunku wktadu terminowego.

Rozdzial 6. Rachunek wspdlny

67. Rachunek wspdlny prowadzimy dla maksymalnie czterech osdb fizycznych, przy czym rachunek
oszczednosciowo- rozliczeniowy - maksymalnie dla dwoch osob fizycznych.

68. Rachunek wspdlny prowadzimy dla:
1) rezydentéw (zgodnie z prawem dewizowym lub podatkowym) oraz
2) nierezydentow z tego samego kraju.

69. Jesli jeden ze wspotposiadaczy rachunku wspolnego zmieni swoj status dewizowy lub podatkowy, powinien
nas o tym niezwtocznie poinformowac.

70. Zaktadamy, ze udzialy we wptaconych przez Was pienigdzach na rachunek wspdlny sa rowne, niezaleznie
od tego, ile faktycznie kazdy z Was wptacit.

71. Odpowiadacie solidarnie za wszelkie zobowigzania zaciagnigte przez ktoregokolwiek z Was, w ramach
Umowy rachunku wspolnego.

72. Kazdy z Was moze:
1) samodzielnie dysponowaé wszystkimi $rodkami na rachunku wspolnym, chyba ze w Umowie

zapisali$my to inaczej;
2) w kazdej chwili wypowiedzie¢ Umowe, co bedzie miato skutek dla pozostatych wspotposiadaczy, chyba
ze w Umowie zapisalismy to inaczej.

73.Nie zrealizujemy dyspozycji, w ktorej jedno z Was ogranicza prawa innym wspotposiadaczom rachunku
wspolnego. Wyjatkiem mogg by¢ zapisy, ktore zawarlismy w Umowie lub jesli przedstawicie prawomocne
postanowienie sadu.

Rozdziat 7. Limit w ROR

74.Posiadaczom rachunkow oszczgdnosciowo-rozliczeniowych typu Konto Standard, Konto Student, mozemy
przyzna¢ prawo do korzystania z debetu, tj. do wydawania dyspozycji powodujacych powstanie
dopuszczalnego salda debetowego.

75.Debet moze by¢ przyznany po trzech miesiacach prawidtowego funkcjonowania rachunku, po trzecim
statym wptywie na ROR $rodkéw pienigznych.

76.Przyznanie debetu nastgpuje na wniosek Posiadacza rachunku po podpisaniu Aneksu do umowy
o prowadzenie rachunku oszcze¢dnosciowo-rozliczeniowego.

77.Wspotposiadacze rachunku wystepuja wspdlnie o przyznanie limitu debetu z zastrzezeniem pkt. 96.

78.Maksymalna kwota debetu, jest do wysokosci nie wiekszej niz 1 000,00 zt (tysiac zlotych).

79.W ramach udzielonej przez Bank zgody mozesz korzysta¢ z debetu przez okres nie dluzszy niz 5 lat. Po tym
okresie mozesz wystapi¢ ponownie o przyznanie limitu debetu.

80.W przypadku zwigkszenia statych wptywow na ROR, mozesz wystapi¢ do nas z wnioskiem o podwyzszenie
kwoty debetu, z zastrzezeniem pkt 96.

81.Naliczamy odsetki od dopuszczalnego salda debetowego wg statej stopy procentowej. Odsetki podlegaja
sptacie w miesigcznych okresach obrachunkowych do ostatniego dnia miesigca.

82.Pobieramy odsetki tylko za faktyczny okres korzystania z limitu.

83.Zastrzegamy sobie prawo obnizenia kwoty dopuszczalnego debetu, do wypowiedzenia wlacznie
w przypadku obnizenia lub braku stalych wptywow na ROR lub nieprawidlowej jego obstugi.
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84.Dopuszczalne saldo debetowe powinno by¢ sptacone nie po6zniej niz po uptywie 31 dni od daty wystapienia.
W nastepnym dniu po splacie nalezno$ci, Posiadacz rachunku moze ponownie wystawia¢ dyspozycje
obcigzeniowe do wysokosci przyznanego debetu.

85.Spowodowanie niedozwolonego salda debetowego na ROR i niezapewnienie brakujacych srodkow w ciggu
7 dni od dnia otrzymania wezwania do ich uzupelnienia, moze spowodowac¢ wypowiedzenie Umowy oraz
podjecie czynnos$ci windykacyjnych.

86.Na zabezpieczenie wierzytelnosci z tytutu udzielonego debetu w ROR Bank przyjmuje wystawiony przez
Posiadacza rachunku weksel in’blanco wraz z deklaracja wekslowa oraz pelnomocnictwo rachunku
bankowego.

87.Warunkiem ubiegania si¢ o limit w ROR jest prawidtowe funkcjonowanie rachunku oszczednosciowo-
rozliczeniowego w okresie minimum 3 miesi¢cy, po trzecim statym wptywie na ROR $rodkow pienieznych.

88.Limit w ROR moze by¢ przyznany osobom, ktére uzyskuja dochody z:
1) zatrudnienia na podstawie umowy o prace,
2) emerytury,
3) renty,
4) prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej,
5) prowadzenia gospodarstwa rolnego.

89.Jesli zdecydujemy, ze nie udzielimy Ci limitu, poinformujemy Ci¢ o tej decyzji na piSmie lub ustnie (bez
zwrotu ztozonego wniosku o przyznanie limitu w ROR).

90.Posiadacz rachunku nie moze jednoczesnie korzysta¢ z kredytu odnawialnego w ROR oraz przyznanego
limitu w ROR. Jesli posiadacz rachunku potrzebuje do dyspozycji wickszych srodkéw w swoim rachunku
ROR niz 1 000,00 zt - musi ztozy¢ wniosek w Banku o udzielenie kredytu odnawialnego w ROR.

91.Decyzje w sprawie przyznania limitu w ROR podejmuje Zarzad Banku.

92.Bank nie wymaga zadnych dokumentow, ktore potwierdzalyby zrodto i wysokos¢ osiaganych przez Ciebie
dochodow.

93.Bank nie bedzie dokonywat obliczenia Twojej zdolnosci kredytowej ani nie bedzie pobieral raportow z bazy
BIK.

94.W trakcie obowigzywania Umowy o limit w ROR, nie mozesz zmieni¢ warunkow Umowy,
a w szczegblnosci:
1) podwyzszy¢ kwoty limitu,
2) obnizy¢ kwoty limitu.

95.W momencie, kiedy bedziesz chciat zmieni¢ kwotg limitu w ROR, musisz sptaci¢ aktualny limit i ztozy¢
whniosek o kolejny.

96.Kiedy skonczy si¢ okres udostgpnienia limitu w ROR bedziesz musial sptaci¢ wykorzystang lub pozostajaca
do sptaty kwote limitu. Jesli tego nie zrobisz ani nie uzgodnimy inaczej, naliczymy odsetki od zadluzenia
przeterminowanego w wysokosci okreslonej w Umowie o limit, od dnia po uptywie wyznaczonego terminu
sptaty, az do momentu dokonania sptaty.

97.Jesli Umowa o limit w ROR zostata zawarta ze wspotposiadaczami rachunku ROR, a ktorykolwiek z Was
zdecyduje si¢ zmieni¢ rachunek na indywidualny, zmiana ta stanie si¢ wazna dopiero po sptacie wszystkich
zobowigzan z Umowy, co jednoczes$nie spowoduje rozwigzanie Umowy o limit w ROR.

Rozdzial 8. Dyspozycja wkladem na wypadek Smierci

98.Mozesz ztozy¢ dyspozycje wkltadem na wypadek $mierci, jesli masz:
1) pelna zdolno$¢ do czynnosci prawnych;
2) rachunek indywidulany.

99.Jesli ztozytes pisemng dyspozycje wkladem na wypadek $mierci, to w razie Twojej $mierci wyptacimy
pieniadze z rachunku osobie, ktora wskazates. Moga to by¢ Twoi wstepni, zstepni, rodzenstwo lub matzonek.
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Wstepni to Twoi przodkowie w linii prostej, np. rodzice, dziadkowie. Zstgpni to Twoi potomkowie
w linii prostej, np. dzieci, wnuki.

100. Kwota, ktéra wyptacimy na podstawie dyspozycji wktadem na wypadek $mierci, nie wchodzi do spadku.

101. Mozesz w kazdym czasie dyspozycj¢ wktadem na wypadek §mierci zmieni¢ lub odwota¢ pisemnie.

102. Mozesz ztozy¢ wigcej niz jedng dyspozycje wkltadem na wypadek $mierci. Bez wzgledu na ich liczbe —u
nas czy w innych Bankach — nie wyptacimy wigcej niz 20 krotno$¢ przecigtnego miesigcznego
wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw (bez wyplat nagrdd z zysku), ktére oglasza Prezes Gtéwnego
Urzedu Statystycznego za ostatni miesiac przed Twoja $miercia. Jezeli laczna suma Twoich dyspozycji
przekroczy ten limit, dyspozycja ztozona pdzniej ma pierwszenstwo przed wczesniejsza.

103. Jesli dowiemy si¢ o Twojej $mierci, wy$lemy powiadomienie o ztozonej przez Ciebie dyspozycji osobie,
ktorg wskazates, o ile mamy jej dane adresowe.

104. Za wiarygodng informacj¢ o Twojej $mierci uznajemy moment, w ktorym otrzymalisSmy:

1) pelny lub skrécony odpis aktu zgonu;

2) prawomocne postanowienie sadu;

3) potwierdzenie z bazy PESEL;

4) pismo od organu wyplacajacego $wiadczenie z ubezpieczenia lub zabezpieczenia spotecznego albo
uposazenia w stanie spoczynku.

105. Jesli otrzymamy wiarygodng informacje o $mierci jednego ze wspolposiadaczy rachunku wspoélnego, do
czasu otrzymania prawomocnego postanowienia stwierdzajacego nabycie spadku lub notarialnego
poswiadczenia dziedziczenia, pienigdze zgromadzone na rachunku wudostgpnimy pozostalym
wspoOtposiadaczom.

106. W przypadku $mierci wszystkich wspdtposiadaczy rachunku wspdlnego, pieniadze zgromadzone na
rachunku udostepnimy spadkobiercom kazdego ze wspolposiadaczy, zgodnie z dokumentami
stwierdzajacymi nabycie spadku lub jego podzial.

Rozdzial 9. Rachunek osoby niepelnoletniej i ubezwlasnowolnionej

107. Rachunek dla osoby niepelnoletniej lub ubezwlasnowolnionej prowadzimy tylko jako rachunek
indywidualny.

108. Jesli masz mniej niz 13 lat lub jestes calkowicie ubezwlasnowolniony, nie mozesz samodzielnie
dysponowac¢ rachunkiem i pieniedzmi jakie na nim sg. Przedstawiciel ustawowy dysponuje pienigdzmi na
rachunku w ramach miesigcznego limitu zwyklego zarzadu. Przedstawiciel ustawowy nie moze
wykorzystywa¢ Twojego rachunku do swoich prywatnych celow.

109. Jesli masz mniej niz 13 lat, w Twoim imieniu Umowe podpisuje przedstawiciel ustawowy. Gdy skonczysz
13 lat bedziemy nadal prowadzi¢ Twoj rachunek na zasadach przewidzianych dla oséb niepetnoletnich, ktore
skonczyty 13 lat, bez koniecznosci zawierania nowej Umowy. Przystuguja Ci uprawnienia okre$lone w
Regulaminie dla tej grupy, chyba ze Twoj przedstawiciel ustawowy zglosi nam sprzeciw.

110. Jesli masz wigcej niz 13 lat, ale nie ukonczyles 18. roku zycia lub jeste$ czgsciowo ubezwlasnowolniony
mozesz podpisa¢ Umowe 1 dysponowaé swoimi pienigdzmi w ramach miesi¢gcznego limitu zwyklego
zarzadu, o ile Twoj przedstawiciel ustawowy nie sprzeciwit si¢ temu na pisSmie. Do podpisania Umowy
potrzebujesz zgody swojego przedstawiciela ustawowego. Zgody potrzebujesz rowniez, gdy bedziesz chciat
wypowiedzie¢ podpisang juz Umowe.

111. Jesli Twoje dyspozycje przekraczaja limit zwyklego zarzadu, bedziesz potrzebowac¢ zgody sadu
opiekunczego.

@ Limit zwyklego Zarzadu jest réwny przecigtnemu miesigcznemu wynagrodzeniu w  sektorze
przedsigbiorstw, bez wyplat nagrod z zysku, oglaszanego przez Prezesa Glownego Urzgdu Statycznego za
poprzedni rok.

112. Przedstawicielem ustawowym osoby niepetnoletniej moze by¢:

1) rodzic (kazdy samodzielnie), ktéremu przystuguje wtadza rodzicielska;
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2) opiekun wyznaczony przez sad, jesli zaden z rodzicéw nie ma wladzy rodzicielskiej, sa nieznani lub jezeli
nie zyja;

3) kurator ustanowiony przez sad, jezeli zaden z rodzicow z wladza rodzicielska nie moze reprezentowaé
dziecka.

113. Przedstawicielem ustawowym osoby ubezwtasnowolnionej moze byc¢:

1) opiekun wyznaczony przez sad;
2) kurator ustanowiony przez sad.

114. Przedstawiciel ustawowy nie moze dysponowa¢ Twoim rachunkiem ani pieniedzmi, jesli nie jeste§ juz
osobg niepelnoletnig lub ubezwlasnowolniona.

115. Pienigdzmi zgromadzonymi na rachunku osoby niepetnoletniej lub ubezwtasnowolnionej moga
dysponowac:

1) kazdy z rodzicow, jesli nie jest pozbawiony wladzy rodzicielskiej w zakresie dysponowania majatkiem
dziecka, w granicach miesiecznego limitu zwyktego zarzadu;

2) opiekun lub kurator ustanowiony dla oséb niepetnoletnich lub ubezwtasnowolnionych w granicach kwoty
wskazanej w orzeczeniu sadu, a jesli brak takiego wskazania - w granicach miesigcznego limitu zwyklego
zarzadu;

3) osoba niepetnoletnia po ukonczeniu 13. roku zycia, do wysokosci kwoty miesigcznego limitu zwykltego
zarzadu, jesli jej przedstawiciel ustawowy nie sprzeciwil si¢ temu na pismie;

4) osoba czgsciowo ubezwlasnowolniona, w granicach kwoty wskazanej przez sad, a jesli brak takiego
wskazania - w granicach miesi¢cznego limitu zwyktego zarzadu.

116. Jesli jestes ubezwlasnowolniony otworzymy Ci rachunek, gdy okazesz prawomocne orzeczenie sadu
o ustanowieniu i zakresie ubezwtasnowolnienia oraz o ustanowieniu opiekuna lub kuratora.

117. Jesli uzyskasz pelng lub ograniczona zdolno$¢ do czynnosci prawnych, Ty lub Twoj przedstawiciel
ustawowy powinien nas o tym poinformowac oraz przedstawi¢ prawomocne orzeczenie sadu w zakresie
ubezwlasnowolnienia.

118. Jesli osiagniesz pelnoletnosé i bedziesz miat petng zdolnos$¢ do czynno$ci prawnych, Twoj dotychczasowy
rachunek  przeksztalcimy na  rachunek  prowadzony na  ogdélnych  zasadach, zgodnie
z warunkami Umowy. Powiadomimy Cig¢ o tej zmianie, w sposob okreslony w Umowie.

119. Jesli uzyskasz pelnoletno$¢ i pelng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, powinienes$ niezwlocznie zglosi¢ si¢
do nas i przedstawi¢ swoj dokument tozsamosci.

120. Jesli nie ukonczytes 13 roku zycia lub jestes calkowicie ubezwlasnowolniony, na wniosek Twojego
przedstawiciela ustawowego, mozesz dysponowac pienigdzmi na Twoim rachunku bankowym za pomoca
karty debetowej lub w aplikacji mobilnej tylko do wykonywania transakcji, ktore dotycza umow
powszechnie zawieranych w drobnych biezacych sprawach zycia codziennego i w ramach miesigcznego
limitu zwyktego zarzadu.

121. Jesli masz co najmniej 13 lat, ale nie ukonczytes 18. roku zycia lub jeste$ czeSciowo ubezwtasnowolniony,
za zgoda Twojego przedstawiciela ustawowego, mozesz dysponowac pienigdzmi na Twoim rachunku
bankowym za pomoca karty debetowej lub w systemie bankowosci elektronicznej tylko
w ramach miesigcznego limitu zwyklego Zarzadu.

122. Jesli skonczysz 18 lat i posiadasz karte debetowg wydang osobie niepetnoletniej zostanie ona zablokowana
do 3 miesigcy od dnia skonczenia pemoletnio$ci. Jesli checesz dalej korzysta¢ z karty debetowej musisz
ztozy¢ wniosek o karte debetowg z oferty dla osdb petnoletnich.

123. Jezeli jestes przedstawicielem ustawowym osoby niepelnoletniej lub ubezwlasnowolnionej, to wyjasnij jej
zasady bezpieczenstwa, ktore okresliliSmy w tym Regulaminie i Umowie oraz zasady korzystania z kart
debetowych lub systemu bankowosci elektronicznej, w tym:

1) zasad bezpieczenstwa okreslonych w Regulaminie;

2) mozliwosci dokonywania transakcji do wysokosci wolnych $rodkdéw na rachunku, z uwzglednieniem
limitow dziennych i w ramach limitu zwyktego zarzadu, w danym miesigcu.
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124. Jezeli jestes przedstawicielem ustawowym osoby niepetnoletniej lub ubezwlasnowolnionej, udostepnimy
Ci, za posrednictwem systemu bankowosci elektronicznej oraz w naszym Banku, informacje o:
1) aktualnym saldzie rachunku tej osoby;
2) stanie karty debetowej tej osoby;
3) stanie bankowosci elektronicznej tej osoby;
4) transakcjach ptatniczych wykonanych przez ta osobg;

125. Kwota  limitu zwyklego Zarzadu udostepniana  jest na stronie internetowe;j:
https://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwieszczen

126. Masz obowigzek na biezaco sprawdza¢ poprawnos¢ transakcji ptatniczych i saldo rachunku osoby, ktorej
jeste$ przedstawicielem ustawowym.

Rozdzial 10. Oprocentowanie pieniedzy na rachunku bankowym

127. Oprocentowanie pieniedzy na rachunkach bankowych jest zmienne (okre$lone konkretna liczbg).

128. Rodzaj i wysoko$¢ oprocentowania okreslamy w Umowie lub w Tabeli oprocentowania.

129. Pieniadze na Twoim rachunku bankowym bgda oprocentowane wedtug stawki okreslanej w Umowie lub
w Tabeli oprocentowania w skali rocznej, za wyjatkiem blokad na egzekucje wierzytelnosci pienieznych,
ktore nie sg oprocentowane.

130. Pieniadze, ktore masz na rachunku bankowym, sa oprocentowane od momentu, kiedy trafia na Twdj
rachunek, az do dnia poprzedzajacego wyplate z niego, wlacznie z tym dniem.

131. Do obliczania odsetek bierzemy pod uwage rzeczywistg liczbg dni w miesigcu i 365 dni w roku.

132. Jesli wptacisz i wyptacisz pieniadze tego samego dnia, nie naliczamy od nich odsetek.

133. Na rachunku bankowym odsetki dopisujemy do kapitatlu w okresach rocznych, na koniec kazdego roku
kalendarzowego.

134. Odsetki od lokat i wktadow terminowych automatycznie odnowionych, sa kapitalizowane przy
automatycznym odnowieniu lokaty i wkladu terminowego na kolejny okres umowny, chyba ze Posiadacz
rachunku postanowit inaczej. Warunki dopisania odsetek do kapitalu znajdziesz w Umowie lokaty lub
potwierdzeniu otwarcia lokaty lub w Umowie rachunki wktadu terminowego.

135. Aktualna wysoko$¢ oprocentowania rachunkow bankowych dostgpna jest w Banku oraz na stronie
internetowej Banku.

136. Jesli oprocentowanie jest zmienne, mozemy je zmieni¢ w trakcie trwania Umowy. Zmiang oprocentowania
mozemy wprowadzi¢, jesli wystapi jedna z nastepujacych waznych przyczyn, a kazda zmiana nastapi w
zakresie wynikajacym z zaistniatej przyczyny wymienionej ponizej:

1) wprowadzono, zmieniono lub uchylono:

a) powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w tym regulujace sektor bankowy lub

b) rekomendacje, zalecenia lub stanowiska krajowych lub europejskich instytucji, ktére nadzoruja
dzialalno$¢ bankow, lub

c) prawomocne, ostateczne lub wykonalne orzeczenie sadowe lub decyzje organu administracji
publicznej, z ktorymi wigze si¢ nasz obowiazek lub uprawnienie do wprowadzenia zmian w zakresie
oprocentowania;

2) zmieniamy zakres lub sposob S$wiadczenia ushug, do ktorych stosujg si¢ postanowienia Tabeli
oprocentowania, ktora polega na wprowadzeniu nowych produktow lub ustug, przy czym nie musisz z
nich korzysta¢ i za nie ptaci¢. Zadecydujesz o tym samodzielnie — rozpoczg¢cie korzystania z danego
produktu lub ustugi, bedzie dla nas potwierdzeniem Twojej woli;

3) wycofujemy dotychczasowe produkty lub ustugi, do ktérych stosuja si¢ postanowienia Tabeli
oprocentowania, a jednoczes$nie inne dostepne funkcjonalno$ci zapewniajg prawidtowe wykonanie
Umowy zgodnie z jej podstawowym celem;

4) w przypadku rachunkéw bankowych w PLN, jedna ze stop procentowych, ktore oglasza Narodowy Bank
Polski (stopa referencyjna, stopa lombardowa, stopa depozytowa), zmieni si¢ o co najmniej 0,25 p.p.
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w stosunku do ostatnio ogloszonej przez NBP wartosci lub o co najmniej 0,5 p.p. od czasu wprowadzenia
albo ostatniej zmiany stawki oprocentowania;

5) stopa rezerwy obowigzkowej bankéw (od srodkow ztotowych i1 srodkéw w walutach obcych
zgromadzonych na rachunkach bankowych, od s$rodkow uzyskanych z tytulu emisji papieréw
warto§ciowych), ktérg oglasza NBP, zmieni si¢ o co najmniej 0,1 p.p. w stosunku do ostatnio ogloszone;j
przez NBP wartosci;

6) jedna ze stop procentowych, ktore ustalaja lub oglaszaja banki centralne, inne niz NBP lub instytucje,
ktore ksztattuja polityke pienigzna w zakresie stop procentowych dla waluty obcej, w ktorej prowadzimy
Twoj rachunek, zmieni si¢ o co najmniej 0,25 p.p. w stosunku do ostatnio ogloszonej wartosci;

7) wskaznik cen towarow i ustug konsumpcyjnych, ktéry ogtasza Prezes Gtoéwnego Urzedu Statystycznego
za dany miesigc, zmieni si¢ 0 co najmniej 3 p.p. w stosunku do analogicznego miesigca poprzedniego
roku;

8) $rednia rentowno$¢ 2-letnich, 6-letnich lub 10-letnich obligacji skarbowych Skarbu Panstwa wyrazonych
w PLN, oferowanych na rynku pierwotnym w formule przetargu, zmieni si¢ o co najmniej 0,2 p.p.
w stosunku do poprzednio ogloszonej rentownosci tych obligacji, wedtug informacji o wynikach
przetargu publikowanych przez Ministerstwo Finanséw; przy czym zawsze mozemy podnie$¢ zmienne
oprocentowanie pienigdzy na Twoim rachunku i to w dowolnej wysokosci, to jest dla Ciebie korzystne.

137. Jesli podejmiemy decyzje o obnizeniu zmiennego oprocentowania pieniedzy na Twoim rachunku to
wprowadzona zmiana moze by¢ maksymalnie rowna wartosci trzykrotnosci zmiany wskaznika, ktory
uzasadnia zmiang. Przy czym decyzje o obnizeniu Twojego oprocentowania mozemy podja¢ w ciagu
6 miesiecy od wystgpienia przyczyny.

138. Wystapienie przyczyn, o ktérych mowa w pkt. 136, moze spowodowa¢ zmiany zmiennego
oprocentowania, ale nie musi.

139. Po zmianie oprocentowania zmiennego, pienigdze, ktdre masz na rachunku begda oprocentowane wedtug
dotychczasowej stopy procentowej do dnia przed wprowadzeniem nowej stawki wilacznie. Jesli
oprocentowanie zmienne obnizymy, to poinformujemy Ci¢ o tym zgodnie z zasadami przewidzianymi dla
zmian Umowy.

140. O obnizeniu oprocentowania zmiennego poinformujemy Ci¢ na trwatym nos$niku, zgodnie z kanalem
komunikacji, ktéry nam wskazates.

@ Trwaty no$nik to materiat lub urzadzenie, ktore pozwala Ci przechowaé i odczyta¢ informacje

o Twojej Umowie, w tym o zmianie oprocentowania przez czas potrzebny do ich wykorzystania,
a takze umozliwia odtworzenie tych informacji w takiej samej formie, w jakiej je otrzymates.
Przyktadem trwatego nosnika jest email.

141. Jesli zmienimy wysokos$¢ oprocentowania, odsetki naliczymy w nastepujacy sposob:

1) na rachunku oszczgdno$ciowo-rozliczeniowym - do dnia przed zmiang wlacznie wedtug
dotychczasowych stawek oprocentowania, a od dnia zmiany - wedtug nowych stawek oprocentowania;
2) na rachunku lokaty terminowej:

a) oprocentowanej wedlug zmiennej stopy — do dnia przed zmiang wlgcznie wedlug dotychczasowych
stawek oprocentowania, a od dnia zmiany - wedtug nowych stawek oprocentowania,

b) oprocentowanej wedlug statej stopy — oprocentowanie, ktore ustaliliSmy w momencie otwarcia lokaty,
obowigzuje przez pierwszy okres umowny. Jesli masz lokat¢ automatycznie odnawialng, po jej
odnowieniu na kolejny taki sam okres umowny, oprocentowanie bedzie zgodne z aktualng stawka dla
tej lokaty, okreslona w Tabeli oprocentowania w dniu odnowienia lokaty.

142. Nowa stawka oprocentowania, o ktdrej mowa w ust. 134, wyliczana jest z doktadnoscia do jednej setnej
czgsci procenta.
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Rozdzial 11. Dysponowanie sSrodkami na rachunku

143. Mozesz swobodnie korzysta¢ z pieniedzy na rachunku do wysokosci dostepnych §rodkow, z wyjatkiem
rachunkéw dla 0sob niepelnoletnich i ubezwlasnowolnionych, gdzie moga obowiazywac zasady opisane w
Rozdziale 9.

144. Jesli powstanie niedozwolone saldo debetowe:

1) bedziesz musial sptaci¢ natychmiast powstate zadtuzenie wraz z odsetkami, najp6zniej w ciggu 7 dni od
jego powstania, wptacajac pienigdze na swoj rachunek;

2) naliczymy Ci odsetki od kwoty niedozwolonego salda debetowego w wysokosci dwukrotnosci odsetek
ustawowych (odsetki ustawowe to suma stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 5,5 punktu
procentowego). Odsetki policzymy od dnia powstania niedozwolonego salda debetowego do dnia przed
jego sptata wlacznie.

145. Jesli nie sptacisz niedozwolonego salda debetowego w terminie upowazniasz nas do tymczasowej blokady
Twojej karty oraz do potracenia zadtuzenia wraz z odsetkami z innych $rodkow, ktére masz na rachunkach
u nas.

146. Mozesz sktada¢ dyspozycje zlecen platniczych, ktore realizujemy w nastgpujacy sposob:

a) gotowkowo — w tym wplaty i wyplaty gotowki w Banku oraz przy uzyciu karty debetowej w
bankomacie, wptatomacie i w ramach ustugi cash back;
b) bezgotéwkowo — w tym przelewy oraz transakcje bezgotowkowe karta debetowa.

147. Dyspozycje platnicze realizujemy zgodnie z zasadami, ktore opisaliSmy w Godzinach granicznych

realizacji przelewow.

Godziny graniczne realizacji przelewow znajdziesz w naszym Banku oraz na naszej stronie internetowe;.
148. Odmowimy realizacji Twojego zlecenia ptatniczego z rachunku, jesli:
1) nie bedziesz miat wystarczajacych srodkéw na wykonanie zlecenia platniczego lub na pokrycie prowizji;
2) nie podasz wszystkich niezbednych danych do realizacji zlecenia ptatniczego lub podasz dane bledne
albo niepetne;
3) Bank odbiorcy:
a) znajduje sie w kraju objetym embargiem lub sankcjami migdzynarodowymi,
b) jest objety sankcjami migdzynarodowymi.
4) wykonanie zlecenia platniczego bedzie niezgodne z przepisami prawa lub porozumieniami
migdzynarodowymi;
5) otrzymamy zakaz wyptat z Twojego rachunku - od prokuratora, sadu, organu egzekucyjnego lub inngj
uprawnionej instytucji;
6) nieprawidlowo zautoryzujesz zlecenie platnicze;
7) uzyjesz instrumentu platniczego, ktory jest zablokowany lub zastrzezony.
149. Poinformujemy Ci¢ o odmowie wykonania zlecenia ptatniczego, podajac powdd odmowy i sposob korekty
btedow: telefonicznie, mailowo (jesli podate§ nam swoj email) lub w formie pisma.
150. Jesli odméwimy wykonania zlecenia ptatniczego, mozesz poprawié btedy i ponownie ztozy¢ poprawne
zlecenie.
151. Wstrzymamy wyptate gotowki w naszym Banku na 12 godzin, jesli masz zastrzezony numer PESEL
i w danym dniu wyptacasz kwote wigksza niz limit wyptat gotowkowych przewidziany dla przypadkow
z zastrzezonym numerem PESEL.
Limit wyptat gotowkowych przewidziany dla przypadkéw z zastrzezonym numerem PESEL jest
trzykrotno$cig minimalnego wynagrodzenia za prace.

152. Zrealizujemy ptatnosci z Twojego rachunku bez Twojej dyspozycji w nastepujacych przypadkach:
1) egzekucji z rachunku;
2) potracenia naszych zaleglych wierzytelnosci;
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3) potracenia naszych wierzytelnosci, jesli mamy prawo $ciagnac ja przed terminem ptatnosci;
4) pobrania naleznych nam odsetek, prowizji i oplat, ktore wynikaja z Umowy;
5) prowizji i optat naliczanych przez banki zagraniczne od zlecen platniczych;
6) poprawienia naszego bledu, jesli transakcja zostata btednie zaksiggowana.
153. Jestesmy odpowiedzialni za prawidtowe wykonanie Twoich dyspozycji zgodnie z ich trescia.
154. Jesli nie wykonamy Twojej dyspozycji prawidlowo, ponosimy odpowiedzialno$¢ za brak nalezytej
staranno$ci, zgodnie z Ustawa o ustugach ptatniczych i przepisami Kodeksu cywilnego.
Rozdzial 12. Dostawcy Uslug

155. Mozesz skorzystac z ustug dostawcow ustug, jesli masz dostgp zdalny do swojego rachunku platniczego.
156. Nie musisz mie¢ naszej zgody aby$ mogl skorzysta¢ z ustug oferowanych przez dostawcow ustug.
157. Jesli dasz dostep zdalny do swojego rachunku ptatniczego innej osobie, to bedzie mogta ona korzysta¢
z ustug dostawcow ustug.
158. Jesli wyrazisz zgodg, bedziemy mogli przekazywac¢ dostawcom ustug:
a. informacje inne niz te wymagane na podstawie Regulaminu, wynikajace z Ustawy o ustugach
platniczych;
b. informacje z wigksza czestotliwoscia niz wynika z Ustawy o ustugach ptatniczych;
c. informacje wymagane przez przepisy Ustawy o uslugach platniczych, uzywajac innych Srodkéw
komunikacji niz te okreslone w Umowie.
159. Za przekazywanie informacji do dostawcow ustug mozemy pobierac optaty zgodnie z Taryfa.
160. Jesli potwierdzamy dostepnos¢ srodkow na rachunku platniczym nie blokujemy Twoich pieniedzy na tym
rachunku.
161. Dla transakcji ptatniczych inicjowanych przez dostawce ustug stosujemy zasady rozpatrywania reklamacji
opisane w Regulaminie.
Rozdzial 13. Przeprowadzanie rozliczen pieni¢znych

160. Rozliczenia pienig¢zne przeprowadzamy w PLN, w formie gotowkowej i bezgotowkowe;.
161. Rozliczen gotowkowych dokonasz:
1) poprzez wplate gotowki na wskazany rachunek;
2) poprzez wyplate gotowki ze wskazanego rachunku;
3) przy uzyciu karty debetowej;
4) na podstawie innego dokumentu bankowego na zasadach obowiazujacych u nas.
162. Rozliczen bezgotowkowych dokonasz:
1) w obrocie krajowym w PLN:
a) na podstawie polecenia przelewu,
b) na podstawie polecenia zapftaty,
c) poprzez obcigzenie Twojego rachunku wewnetrzng nota memoriatowa z tytutu pobranych przez nas
prowizji i optat,
d) przy uzyciu karty debetowe;j,
e) w innej formie, na zasadach obowigzujacych w Banku.
2) w obrocie dewizowym — realizujemy za posrednictwem Banku Zrzeszajacego tj. Banku Polskiej
Spétdzielczosci S.A.
163. Realizujemy przekazy w ramach polecenia przelewu w walucie obcej wedlug zasad obowigzujacych
w BPS S.A. i zgodnie z regulacjami obowigzujagcymi w tym zakresie w BPS S.A. oraz zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami dewizowymi.
164. Wplata gotowkowa na rachunek Posiadacza rachunku lub Odbiorcy, dokonana w Banku w walucie
rachunku udostgpniana jest niezwlocznie po otrzymaniu $rodkdéw, nie pozniej niz w tym samym dniu
roboczym.
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165. Jesli zdarzy si¢ incydent, ktory moze wptynaé na Twoje finanse, na przyklad oszustwo lub podejrzenie
oszustwa, albo zagrozenie bezpieczenstwa, bez zbednej zwtoki, poinformujemy Ci¢ o tym.

166. Mozesz sktadac¢ zlecenia platnicze w naszym Banku lub w systemie bankowosci elektroniczne;.

167. Jesli sktadasz zlecenie w Banku, musisz je potwierdzi¢ podpisem, zgodnym ze wzorem podpisu jaki masz
u nas.

168. Jesli sktadasz zlecenie w systemie bankowosci elektronicznej, musisz je potwierdzi¢ w sposob okreslony
dla danego kanalu bankowosci elektronicznej opisanego w Regulaminie.

169. W przypadku polecen zaptaty, autoryzacji dokonujesz poprzez jednokrotne wyrazenie zgody na obcigzanie
Twojego rachunku w tym trybie.

170. W przypadku polecen przelewu realizowanych w formie zlecen stalych autoryzacji dokonujesz poprzez
jednokrotne wyrazenie zgody na realizacj¢ dyspozycji objetych zleceniem statym.

171. Przekazy w obrocie dewizowym, mozemy zrealizowac¢ dopiero nastepnego dnia roboczego po otwarciu
Twojego rachunku.

172. Termin wykonania zlecenia ptatniczego uzalezniony jest od momentu otrzymania tego zlecenia przez
Bank.

173. Sposoéb rozliczania transakcji kartami debetowymi opisany jest w odrgbnej regulacji obowigzujacej
w Banku w tym zakresie tj. w Instrukcji wydawania i obstugi kart debetowych w Banku Spotdzielczym
w Kadzidle oraz w Regulaminie kart debetowych.

174. Za moment otrzymania przez nas zlecenia platniczego, z wylaczeniem zlecen przelewow z przyszta data
platnosci, ktore sktadasz w dni robocze do godziny granicznej, uznajemy moment dokonania autoryzacji
tego zlecenia platniczego.

175. Jesli zlecenie platnicze (z wyjatkiem zlecen przelewow wewnetrznych i z przyszta data), ktore ztozysz
i autoryzujesz w dni robocze po godzinie granicznej lub w dni wolne od pracy, uznamy je za otrzymane
W pierwszy nastgpny dzien roboczy.

176. Za moment otrzymania zlecenia platniczego z przyszia data ptatnosci (przelew, dla ktorego okreslite$ date
realizacji inng niz dzien ztozenia tego przelewu) uznajemy dzien, w ktorym rachunek ma zosta¢ obcigzony
zgodnie z Twoim zleceniem. Jesli ten dzien nie jest dniem roboczym uznajemy, ze zlecenie wptyngto w
pierwszy dzien roboczy po tej dacie (z wyjatkiem wewnetrznego przelewu z przyszta datg ptatnosci).

177. Za moment otrzymania przez nas zlecenia przelewu wewnetrznego, uznajemy moment dokonania
autoryzacji tego przelewu.

178. Za moment otrzymania przez nas polecenia zaplaty uznajemy dzien wskazany przez odbiorce do
obcigzenia Twojego rachunku. Jezeli wskazany przez odbiorce dzien do obcigzenia Twojego rachunku nie
jest dniem roboczym uznajemy, ze zlecenie platnicze otrzymaliSmy w pierwszym dniu roboczym
nastepujacym po tym dniu. W przypadku gdy odbiorca ma rachunek u nas uznajemy, ze polecenie zaptaty
otrzymali$§my w dniu w jakim odbiorca nakazal obciazenie Twojego rachunku.

179. Nie mozemy odmoéwi¢ wykonania autoryzowanego zlecenia platniczego, chyba ze nie spetnia to
warunkow Umowy lub prawo nam na to pozwala lub nakazuje.

180. Zlecenia platnicze realizujemy na podstawie Twojej dyspozycji — jednorazowej lub state;.

181. Zrealizowane zlecenia platnicze prezentujemy w zestawieniu transakcji na wyciggu bankowym.

182. Aby$my mogli prawidtowo wykona¢ Twoje zlecenie ptatnicze musisz nam poda¢ unikatowy identyfikator
odbiorcy.

@ Unikatowym identyfikatorem odbiorcy jest numer rachunku odbiorcy w standardzie NRB Iub IBAN
w rozliczeniach walutowych.

183. Zlecenie platnicze uznajemy za wykonane na rzecz wlasciwego odbiorcy, jezeli zostato wykonane zgodnie
z unikatowym identyfikatorem, bez wzgledu na to jakie sa informacje dodatkowe.

184. Jezeli unikatowy identyfikator jaki podasz bedzie nieprawidlowy 1 wedhug niego zrealizujemy zlecenie
platnicze to nie ponosimy odpowiedzialno$ci za wykonanie takiego zlecenia ptatniczego.
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185. Na Twoje zadanie mozemy podja¢ dzialania w celu odzyskania kwoty transakcji ptatniczej - gdy
wykonamy zlecenie platnicze z uzyciem nieprawidtowego unikatowego identyfikatora.

186. Po otrzymaniu od Ciebie zgloszenia, ze zlecenie platnicze wykonaliSmy z uzyciem nieprawidtowego
unikatowego identyfikatora:

1) zawiadomimy posiadacza rachunku o uznaniu jego rachunku kwota transakcji wykonanej z uzyciem
nieprawidlowego unikatowego identyfikatora ze wskazaniem rachunku zwrotu;

2) udostepnimy na Twoje zadanie dane osobowe posiadacza rachunku w celu umozliwienia dochodzenia
przez Ciebie zwrotu kwoty transakcji ptatniczej wykonanej z uzyciem nieprawidtowego unikatowego
identyfikatora - jezeli w ciggu miesigca posiadacz rachunku nie dokona zwrotu §rodkow;

3) za wykonanie przelewu zwigzanego ze zwrotem kwoty transakcji platniczej wykonanej z uzyciem
nieprawidlowego unikatowego identyfikatora nie pobierzemy opfat.

Rozdzial 14. Silne uwierzytelnienie

187. Uwierzytelniamy Ciebie, Uzytkownikéw oraz Uzytkownikéw Kart, kiedy rozpoczynacie zlecenie
platnicze oraz:

1) chcecie uzyska¢ dostep do swojego rachunku w trybie on-line;

2) zlecacie elektroniczng transakcje platnicza;

3) przeprowadzacie czynnoSci w kanatach zdalnych, ktéore moga si¢ wigza¢ z ryzykiem oszustwa
zwigzanego z wykonywanymi uslugami ptatniczymi lub innego naruszenia prawa, za wyjatkiem sytuacji,
ktore opisujemy w ust. 195.

188. Zastosujemy silne uwierzytelnianie Ciebie, Uzytkownika oraz Uzytkownika karty, kiedy transakcja
platnicza, ktora wykonujecie dynamicznie taczy si¢ z okreslong kwotg i okreslonym odbiorca.

189. Zastosujemy silne uwierzytelnienie ustug, ktore §wiadcza dostawcy ustug zgodnie z zasadami, ktore
opisujemy w tym rozdziale.

190. Aby dostawca ustlug mogl zrealizowa¢ Twoja transakcje ptatniczg, zgode wyrazisz w umowie migdzy
Toba, a dostawca ustug. Wyjatkiem sa ustugi potwierdzania dostepnosci srodkéw na rachunku platniczym,
na ktore wyrazasz zgode w naszym systemie bankowosci elektronicznej. Jesli wycofasz zgode uwzglednimy
to rowniez dla transakcji, ktorych nie zrealizowale$s do momentu, gdy potwierdzites nam wycofanie zgody.

191. Jesli dostawca nie zrealizuje ustugi platniczej, poinformujemy Ci¢ o tym i podamy przyczyng.

192. Jesli nie zastosujemy silnego uwierzytelnienia Ciebie Uzytkownika lub Uzytkownika karty, a proces od
nas tego wymagal to nie poniesiecie odpowiedzialnosci za te transakcje. Wyjatkiem sg sytuacje, kiedy
dziatali$cie umyslnie.

193. Jesli wykorzystujemy Twoje dane biometryczne jako rodzaj silnego uwierzytelnienia, to w jaki sposob ich
uzyjemy zalezne jest od mozliwosci technicznych Twojego urzadzenia mobilnego.

194. Masz obowigzek przechowywacé urzadzenie mobilne zachowujac nalezyta staranno$¢ w sposob, ktory
zabezpieczy przed jego utrata, dostgpem do niego przez osoby nieuprawnione, aby nie mogly z niego
skorzysta¢ oraz go ukras¢, jesli:

1) wykorzystujesz urzadzenie mobilne do logowania do ustugi bankowosci elektroniczne;j,

2) wykorzystujesz urzadzenie mobilne jako urzadzenie do silnego uwierzytelnienia.

195. Nie zastosujemy silnego uwierzytelnienia, gdy:

1) ustugi sg $wiadczone przez dostawcow ustug technicznych, wspierajacych §wiadczenie ustug ptatniczych
— jesli nie wchodza oni w posiadanie srodkow pienieznych, ktorych dotyczy transakcja platnicza;

2) transakcja ptatnicza jest przeprowadzona przez przedsi¢biorce telekomunikacyjnego, jest dokonywana
obok ushug telekomunikacyjnych na rzecz uzytkownika koncowego oraz doliczana do nalezno$ci za
ustugi telekomunikacyjne, zgodnie z warunkami ustawy o ushugach platniczych;

3) transakcja zblizeniowa jest wykonywana na kwote zgodng z obowigzujacym limitem transakcji
zblizeniowych;
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4) transakcja ptatnicza do zaufanych odbiorcow jest zlecana w ustudze bankowosci elektronicznej, o ile
Uzytkownik zalogowat si¢ do swojego rachunku w trybie on-line, uzywajac silnego uwierzytelnienia;
5) realizujemy zautoryzowane zlecenie state;
6) realizujemy przelewy migdzy Twoimi rachunkami u nas;
7) zlecisz transakcje ptatnicza karta do zaufanych odbiorcow w portalu kartowym.
Rozdzial 15. Zlecenia stale oraz polecenia zaplaty

196. Mozesz zleci¢ w naszym Banku wykonywanie platnosci wlasnych lub osob trzecich, w formie statych
zlecen, ktore beda ptatne w podanych terminach i w okreslonej wysokosci, np. z tytutu najmu lokali, energii
elektrycznej, gazu, abonamentu RTV, telefonu, ubezpieczenia, sptaty kredytow i innych.

197. AbySmy zrealizowali Twoje state zlecenie ptatne w przysztosci musisz mie¢ wystarczajace srodki na
swoim rachunku w dniu roboczym przed terminem jego ptatnosci.

198. Jezeli termin realizacji zlecenia (innego niz przelew wewngtrzny) przypada na dzien, ktory nie jest dniem
roboczym, wykonamy je w pierwszym dniu roboczym nastepujacym po tym dniu.

199. Jesli na Twoim rachunku nie bedzie wystarczajacych wolnych srodkow, aby wykonaé zlecenie state,
wstrzymujemy ptatnos¢ do momentu ich wptywu, ale nie dtuzej niz 30 dni od wskazanego terminu. Zlecenia
realizujemy w ustalonej przez Ciebie kolejnosci.

200. Mozesz zleci¢ nam realizacj¢ swoich ptatnosci w formie polecenia zaptaty.

201. Aby skorzysta¢ z ustugi polecenia zaptaty musisz zgodzi¢ si¢ na obciazenie Twojego rachunku kwotami
okreslonymi przez odbiorcg. Zgoda musi zawiera¢ co najmnie;j:

1) nazwe posiadacza rachunku;

2) numer rachunku posiadacza w formacie IBAN lub NRB;

3) identyfikator odbiorcy okreslony przez odbiorce (NIP/NIW);
4) identyfikator ptatnosci uzgodniony z odbiorca (IDP);

5) Twoj podpis zgodny ze wzorem podpisu jaki masz u nas.

202. Jesli ktorykolwiek z powyzszych warunkow nie zostanie spetniony, zgoda na obcigzenie rachunku nie
bedzie skuteczna.

203. Zgodg na obcigzenie rachunku:

1) musisz zlozy¢ u nas lub u odbiorcy, lub
2) odbiorca lub Bank odbiorcy musi dostarczy¢ do nas.

204. Jesli ztozysz zgodg na obcigzenie rachunku i spetnisz warunki, o ktéorych mowa w pkt 201, to oznacza, ze
zgodzites si¢ na wszystkie przyszle ptatnosci w ramach tego polecenia zaptaty, Zgoda obowigzuje, dopoki
jej nie cofniesz lub nie minie czas na jaki jg udzielites.

205. Obcigzamy Twoj rachunek kwotg polecenia zaptaty w momencie jego wykonania.

206. To bank odbiorcy sprawdza czy jest zgoda na obcigzenie Twojego rachunku w ramach polecenia zaptaty.

207. Nie wykonamy transakcji w ramach polecenia zaptaty, gdy:

1) nie masz u nas rachunku, dla ktérego ta ustuga jest dostgpna;

2) na Twoim rachunku nie ma wystarczajacych srodkow na realizacj¢ polecenia zaptaty przy pierwszej sesji
Elixir w dniu otrzymania zlecenia;

3) Twoja zgoda na polecenie zaptaty wygasta, jesli byta udzielona na okreslony czas lub ja odwotates;

4) wystapit przypadek okreslony w pkt 148, ktory uzasadnia odmowe wykonania polecenia zaplaty;

5) zostata ztozona dyspozycja odwotania transakcji platniczej w ramach polecenia zaptaty;

6) zablokowale$ mozliwo$¢ wykonywania polecenia zaptaty.

208. Masz prawo:

1) zada¢ zwrotu kwoty zrealizowanego polecenia zaptaty w ciggu 56 dni kalendarzowych od obcigzenia
Twojego rachunku bez podawania przyczyny;

2) odwota¢ polecenie zaptaty, by wstrzymac przyszte obcigzenia Twojego rachunku poleceniem zaptaty;

3) zleci¢ blokade na wykonywanie polecen zaptaty na wybranych lub wszystkich Twoich rachunkach u nas.
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209. Odwotanie transakcji w ramach polecenia zaplaty musisz zglosi¢ w naszym Banku przed dniem realizacji,
najpozniej do konca dnia roboczego przed dniem obcigzenia Twojego rachunku.
210. Gdy otrzymamy zlecenie zwrotu kwoty zaptaconej w ramach polecenia zaptaty, ktore spelnia warunki

okreslone w Regulaminie, niezwlocznie zwrocimy ta kwote na Twoj rachunek i ewentualne odsetki, jesli
Twoj rachunek jest oprocentowany.
211. Mozesz w kazdej chwili cofna¢ zgodg na obcigzenie Twojego rachunku poleceniem zaptaty. Wystarczy, ze

ztozysz formularz cofnigcia zgody u nas lub u odbiorcy.

Rozdzial 16. Zasady pobierania oplat i prowizji bankowych

212. Za czynno$ci zwigzane z otwieraniem i prowadzeniem rachunkéw bankowych, pobieramy optaty
i prowizje zgodnie z obowigzujacg w dniu dokonania czynnos$ci Taryfa.

213. W trakcie trwania Umowy mozemy zmienia¢ Taryfe, jesli wystapi co najmniej jedna z nastepujacych

waznych przyczyn, a kazda zmiana nastapi w zakresie wynikajacym z zaistniatej przyczyny wymienionej

ponizej:

1)

2)

3)

4)

S)

6)

wprowadzono, zmieniono lub uchylono:
a) powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w tym regulujace sektor bankowy Iub
b) rekomendacje, zalecenia lub stanowiska krajowych lub europejskich instytucji, ktére nadzoruja
dziatalno$¢ bankow, lub
c) prawomocne, ostateczne lub wykonalne orzeczenie sagdowe lub decyzje organu administracji
publicznej, z ktorymi wigze si¢ nasz obowiazek lub uprawnienie, aby wprowadzi¢ zmiany dotyczace
optat lub prowizji;
zmieniamy zakres lub sposdb $wiadczenia ustug, do ktorych stosujg si¢ postanowienia Taryfy, ktdra
polega na:
a) wprowadzeniu nowych produktéw lub ustug, lub
b) zmianie zakresu lub cech dotychczasowych produktow lub ustug — z tego powodu nie zmienimy
wysokosci optaty lub prowizji, chyba ze w zwigzku z niezalezng od nas zmiang wprowadzang przez
zewnetrznego dostawce nie bedziemy w stanie oferowac produktu lub ustugi w dotychczasowej
formie lub na dotychczasowych warunkach, przy czym nie musisz z nich korzysta¢ i za nie ptacic.
Zadecydujesz o tym samodzielnie — rozpoczecie korzystania z danego produktu lub ustugi, bedzie dla
nas potwierdzeniem Twojej woli;
wycofujemy dotychczasowe produkty lub ushugi, do ktérych stosuja si¢ postanowienia Taryfy, jesli
zmiang wprowadzamy z powodu rozwoju naszej oferty, a jednoczesnie inne dostgpne funkcjonalnosci
zapewniaja prawidtowe wykonanie Umowy zgodnie z jej podstawowym celem,;
wskaznik cen towarow 1 ustug konsumpcyjnych, oglaszany przez Prezesa Gltéwnego Urzedu
Statystycznego za dany miesigc, zmieni si¢ o co najmniej 3 p.p. w stosunku do analogicznego miesigca
poprzedniego roku lub o co najmniej 5 p.p. od czasu wprowadzenia albo ostatniej zmiany danej optaty
lub prowizji;
wysoko$¢ przecigtnego miesigcznego wynagrodzenia w sektorze przedsigbiorstw bez wyptat nagrod
z zysku, oglaszanego przez Prezesa GUS za dany miesigc, zmieni si¢ o co najmniej 3 p.p. w stosunku do
analogicznego miesigca poprzedniego roku lub o co najmniej 5 p.p. od czasu wprowadzenia albo ostatniej
zmiany danej oplaty lub prowizji;
jedna ze stop procentowych, ktére oglasza Narodowy Bank Polski (stopa referencyjna, stopa
lombardowa, stopa depozytowa), zmieni si¢ o co najmniej 0,25 p.p. w stosunku do poprzednio ogloszonej
przez NBP wartosci lub o co najmniej o 0,5 p.p. od czasu wprowadzenia albo ostatniej zmiany danej
optaty lub prowizji;
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7) stoparezerwy obowigzkowej bankow (od srodkow w PLN i §rodkéw w walutach obcych zgromadzonych
na rachunkach bankowych, od $rodkéw uzyskanych z tytutu emisji papierow wartoSciowych), ktora
ogtasza NBP, zmieni si¢ o co najmnigj 0,1 p.p. w stosunku do poprzednio ogloszonej przez NBP wartosci;

8) wysoko$¢ obowigzkowych optat wnoszonych przez banki na rzecz Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego, zmieni si¢ o co najmniej 0,1 p.p. w stosunku do poprzednio ogloszonej przez BFG
wartosci.

214. Zmiana wskaznika okreslonego:

1) w pkt 213 ppkt 4, 5, 7 1 8 — moze spowodowa¢ zmiang poszczegdlnych pozycji Taryfy zgodnie z
kierunkiem zmiany tego wskaznika;

2) w pkt 213 ppkt 6 — moze spowodowac zmiane poszczegolnych pozycji Taryfy prowizji i optat odwrotnie
do kierunku zmiany tego wskaznika.

215. Zmiang Taryfy mozemy wprowadzi¢ w ciggu 12 miesiecy od wystapienia przyczyny.

216. Opfata lub prowizja nie moze wzrosna¢ o wigcej niz 200% w stosunku do dotychczasowej wysokosci.
Ograniczenie to nie ma zastosowania, jesli zmiana Taryfy polega na tym, iz:

1) wprowadzamy nowa oplate lub prowizje,

2) podwyzszamy optatg lub prowizjeg, ktora wynosita 0 zt (lub zero w innej walucie niz zt) lub 0%.

217. Zmiang danej optaty lub prowizji mozemy wprowadzi¢ nie cze$ciej niz cztery razy w roku.

218. Poinformujemy Ci¢ o proponowanych zmianach w Regulaminie, Taryfie lub Tabeli oprocentowania
najp6zniej 2 miesigce przed ich wejsciem w zycie. Informacje o proponowanych zmianach przekazemy Ci
na trwatym nosniku w wybranym przez Ciebie kanale komunikacji.

219. Jeéli nie zgadzasz si¢ na zaproponowane zmiany, najpozniej dzien przed ich wejsciem w zycie mozesz
bezptatnie:

1) zglosi¢ nam sprzeciw — wtedy Umowa zakonczy sie w dniu, ktéry poprzedza dzien wejscia w zycie
zmian, lub,

2) wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem od dnia, w ktorym poinformowali$my Cig¢ o zmianach, nie p6zniej
niz od dnia, w ktorym zmiany wejda w zycie.

220. Jesli przed data wejscia w zycie zmian nie zglosisz sprzeciwu, albo nie wypowiesz Umowy, bedzie to
oznaczalo, ze zgadzasz si¢ na zmiany.

221. Lokaty otwarte w ramach wypowiedzianej Umowy prowadzone sg do konca okresu, na jaki zostaty
zatozone bez mozliwosci ich odnowienia na kolejny okres, chyba, ze ztozysz odmienng dyspozycje.

222. Mozemy Ciebie poinformowaé o zmianach w krotszym terminie niz w pkt 218, poprzez umieszczenie
zmienionego Regulaminu, Taryfy lub Tabeli oprocentowania na naszej stronie internetowej oraz
udostepnienie ich w naszym Banku, gdy:

1) dodajemy do oferty nowg ustuge Iub produkt, z ktérych mozesz korzysta¢ dobrowolnie;

2) rozszerzamy zakres ustugi lub produktu, z ktorych mozesz korzysta¢ dobrowolnie;

3) zmieniamy nazwe ustugi lub produktu;

4) wycofujemy optate lub prowizje;

5) wprowadzamy korzystniejsze dla Ciebie zasady naliczania oplat lub prowizji;

6) prostujemy oczywiste omylki, bledy pisarskie, luki lub niescistosci;

7) wprowadzamy zmiany porzadkowe o charakterze technicznym, w tym dodatkowe wyjasnienia;

8) zmieniamy styl, czcionke, forme lub grafik¢ dokumentu;

9) dodajemy, zmieniamy lub usuwamy nazwe, dane kontaktowe, adresowe lub rejestrowe nasze albo
podmiotu trzeciego okreslonego w Umowie, aby byly aktualne;

10) podnosimy oprocentowanie pieniedzy jakie masz na rachunkach u nas;

11) zmieniamy oprocentowanie;

12) dodajemy, zmieniamy lub usuwamy adres strony internetowej do ktorej si¢ odwotujemy; zachowujac
nalezytg staranno$¢, jesli te zmiany zapewnig prawidlowe wykonanie Umowy zgodnie z jej
podstawowym celem i nie pogarszaja zakresu Twoich obowigzkow i uprawnien.
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223. Aktualna Taryfa dost¢pna jest w Banku oraz na stronie internetowej Banku.

224. Przynajmniej raz w roku kalendarzowym przekazemy Ci bezptatnie zestawienie optat za ustugi powigzane
z rachunkiem ptlatniczym. Zestawienie przekazemy, na trwatym no$niku, wybranym przez Ciebie kanatem
komunikacji.

225. Co miesige, przekazujemy nieodplatnie na Twoje zadanie wycigg bankowy za okres 1 miesigca,
z uwzglednieniem postanowien Rozdziatu 17 dotyczacego wyciagow bankowych.

Rozdzial 17. Wyciagi bankowe i zestawienie oplat

226. Wraz z wyciagiem bankowym z Twojego rachunku ptatniczego przekazemy Ci informacje:
1) ktoére umozliwiaja zidentyfikowanie transakcji ptatniczej i jej stron;
2) kwocie transakcji ptatniczej, w ktorej uznano lub obciazono Twdj rachunek bankowys;
3) kwocie wszelkich oplat z tytutu transakcji ptatniczej, ich wyszczegdlnienie lub informacje o naleznych
nam odsetkach;

227. Wyciagi z rachunkow platniczych udostepniamy Ci okresowo zgodnie z zasadami okreslonymi w Umowie
na trwatym no$niku wybranym przez Ciebie kanatem do komunikacji z nami. Nie wys§lemy Ci wyciagu za
miesigc, w ktoérym nie byto zadnych obrotéw na rachunku.

228. Jesli zawnioskujesz o podawanie Ci salda na wyciagu z rachunku ptatniczego po kazdej zmianie salda, to
w przypadku operacji dokonanych w tym samym dniu sporzadzimy jeden wyciag bankowy.

229. Przynajmniej raz w roku kalendarzowym przekazemy Ci bezplatnie zestawienie optat za ustugi powigzane
z rachunkiem ptatniczym. Zestawienie przekazemy na trwatym nosniku, wybranym przez Ciebie kanalem
komunikacji.

Rozdzial 18. Reklamacje

230. Jesli zauwazysz na Twoim rachunku nieautoryzowane, niewykonane lub nieprawidlowo wykonane
transakcje platnicze albo inne nieprawidlowosci zwigzane z rachunkiem lub karta, musisz nas o tym
niezwlocznie poinformowac.

231. Masz 13 miesigcy na zgloszenie nam roszczen dotyczacych nieautoryzowanych, niewykonanych lub
nieprawidtlowo wykonanych transakcji ptatniczych od dnia:

1) obcigzenia rachunku albo
2) od dnia, w ktorym transakcja miata by¢ wykonana.

232. Bank rozpatruje reklamacj¢ zgodnie z postanowieniami/ zapisami Instrukcji rozpatrywania reklamacji,
zgloszen oraz skarg w Banku Spoétdzielczym w Kadzidle.

233. Mozesz zlozy¢ reklamacje na nasze ustugi lub skontaktowac si¢ z nami:

1) listownie na adres: 07-420 Kadzidto, ul. Kurpiowska 10;

2) telefonicznie, e-mailem (dane kontaktowe znajdziesz na naszej stronie internetowe;j);

3) przez bankowo$¢ elektroniczna;

4) pisemnie lub ustnie w naszym Banku. Jesli ztozysz reklamacje ustnie, musisz potwierdzic jej ztozenie na
protokole reklamacyjnym;

5) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-61457-18012-GTVUE-27 w ramach ustugi eDoreczenia.

234. Na reklamacj¢ odpowiemy Ci na pi$mie, a jesli chcesz, wyslemy Ci odpowiedz emailem.

235. Odpowiemy na Twoja reklamacj¢ jak najszybciej, ale nie pdzniej niz:

1) 15 dni roboczych od jej otrzymania — dla reklamacji zwigzanych z realizacjg zlecenia ptatniczego oraz
wydania karty debetowe;j. Jesli rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe w terminie 15 dni roboczych
z uwagi na zlozono$¢ sprawy poinformujemy Ci¢ o tym na pismie wskazujac przyczyne opdznienia
i okolicznosci, ktore musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji — wowczas przewidywany termin
jej rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi, o ktoérym tez Ci¢ poinformujemy, nie moze by¢ dtuzszy niz 35
dni roboczych od dnia, kiedy ztozytes reklamacje;

2) 30 dni kalendarzowych od jej otrzymania - dla pozostatych reklamacji (zwigzanych ze $wiadczeniem
ustug innych niz wymienione w podpunkcie wyzej). Jesli rozpatrzenie reklamacji nie bedzie mozliwe
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w terminie 30 dni z uwagi na ztozonos¢ sprawy poinformujemy Ci¢ o tym na pismie wskazujac przyczyne
opoznienia i okoliczno$ci, ktoére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia reklamacji — wowczas
przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi, o ktorym tez Ci¢ poinformujemy nie

moze by¢ dtuzszy niz 60 dni kalendarzowych od dnia, kiedy ztozyles reklamacje.
236. W zwiazku z rozpatrywang reklamacja mozemy zwroci¢ si¢ do Ciebie z prosba aby$ dostarczyt nam
dodatkowe informacje oraz posiadang dokumentacj¢ dla sktadanej reklamacji.
237. W odpowiedzi na reklamacje przekazemy Ci:
1) wyjasnienie (faktyczne i prawne), dlaczego podjelismy taka decyzje, chyba ze reklamacje rozpatrzyliSmy
zgodnie z Twojg wola;

2) szczegblowe informacje o naszym stanowisku, wskazujac odpowiednie fragmenty Umowy 1 przepisy
prawa, chyba Ze nie jest to konieczne;
3) imig, nazwisko i stanowisko stuzbowe osoby, ktdra udzielita odpowiedzi;
4) informacje¢ o tym, jak mozesz si¢ odwota¢, jesli nie uwzglednimy Twoich roszczen;
5) termin, w ktorym zrealizujemy Twoje roszczenie, jesli je uwzglednimy.
238. Sposob odpowiedzi na reklamacje:

1)

2)

a)

b)

¢)

d)

na reklamacj¢ zwigzang z realizacjg Zlecenia platniczego lub wydaniem karty ptatniczej odpowiedz
przekazywana jest w formie pisemnej listem poleconym wysylanym pod aktualnie obowigzujacy
adres korespondencyjny lub mailowo z adresu bank@bskadzidlo.pl, w formie zalaczonego do
wiadomosci pliku PDF, na wskazany w dokumentacji Banku adres mailowy Klienta z zastrzezeniem,
ze taka forma odpowiedzi wysytana jest wylacznie na wniosek Klienta (w przypadku braku adresu
e-mail Klienta w dokumentacji Banku, odpowiedz na reklamacj¢ wysytana jest droga listowna, na
wskazany adres korespondencyjny),
na reklamacj¢ niezwiazang z realizacja Zlecenia ptatniczego lub wydaniem karty ptatniczej:
przekazana ustnie w Banku lub telefonicznie — odpowiedz przekazywana jest zgodnie z wnioskiem
Klienta ztozonym w trakcie sktadania reklamacji: przez bankowos$¢ internetowa, w formie
zatgczonego do wiadomosci pliku PDF, na wskazany w dokumentacji Banku adres mailowy
Klienta, na piSmie w postaci elektronicznej, na adres Klienta do dorgczen elektronicznych lub
listem poleconym pod aktualnie obowigzujacy adres korespondencyjny;
przestang mailowo na adres bank@bskadzidlo.pl — odpowiedz przekazywana jest mailowo z adresu
bank@bskadzidlo.pl, w formie zataczonego do wiadomosci pliku PDF, chyba ze Klient w
reklamacji wskaze inny preferowany sposéb otrzymania odpowiedzi,
przestang listownie na adres Banku — odpowiedz przekazywana jest rowniez droga listowna, listem
poleconym pod wskazany adres korespondencyjny, chyba ze Klient w reklamacji wskaze inny
preferowany sposob otrzymania odpowiedzi,
ztozong za posrednictwem bankowos$ci internetowej — odpowiedz przekazywana jest takze przez
bankowos¢ internetowa, w formie zataczonego do wiadomosci pliku PDF, chyba ze Klient w
reklamacji wskaze inny preferowany sposéb otrzymania odpowiedzi,
przestana na adres Banku do dorgczen elektronicznych — odpowiedz przekazywana jest na pismie
w postaci elektronicznej, na adres Klienta do dorgczen elektronicznych, chyba ze Klient w
reklamacji wskaze inny preferowany sposob otrzymania odpowiedzi.

239. Bank nie pobiera zadnych optat i prowizji za przyjecie i rozpatrzenie reklamacji.
240. Odpowiadamy wobec Ciebie za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie transakcji ptatniczej, ktora

inicjujesz, chyba ze:
1) udowodnimy, ze konto dostawcy odbiorcy zostato uznane do konca nastgpnego dnia roboczego po tym,

jak otrzymali$my zlecenie platnicze,

2) nie

powiadomite§ nas o stwierdzonych nieautoryzowanych, niewykonanych lub nieprawidtowo

wykonanych transakcjach ptatniczych w terminie 13 miesiecy od dnia obcigzenia Twojego rachunku albo

od dnia, w ktorym transakcja miata by¢ wykonana;
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3) podates nieprawidlowy unikatowy identyfikator;
4) wystapita sita wyzsza lub jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zlecenia ptatniczego wynika
z innych przepisoOw prawa.

241. W przypadku niewykonania, nienalezytego wykonania lub nieautoryzowanej transakcji platniczej (z
uwzglednieniem punktu wyzej) za ktére odpowiadamy, zaktualizujemy Twoj rachunek do kwoty, ktora
bytaby na nim, gdyby transakcja zostata wykonana prawidtowo. Zrobimy to z datg waluty nie p6zniejszg niz
data obcigzenia Twojego rachunku. Jesli nie bedziesz juz miat rachunku, zwrocimy Ci kwote tej transakcji.
Zrobimy to nie pdzniej niz do konca nastgpnego dnia roboczego po tym jak:

1) wykryjemy takg transakcje lub
2) zglosisz nam taka transakcje.
242. Za moment otrzymania od Ciebie zgloszenia, o ktérym mowa w punkcie 231 uznajemy moment zgloszenia
przez Ciebie reklamacji nieautoryzowanej transakcji. Prosimy aby$ przekazat nam:
1) numer rachunku lub numer karty zwigzanej z reklamowang transakcja;
2) imig¢ i nazwisko Posiadacza rachunku, Uzytkownika lub Uzytkownika karty;
3) date dokonania transakcji ptatniczej;
4) oryginalng kwote transakcji ptatniczej;
5) nazwe lub adres placowki akceptanta lub bankomatu w przypadku transakcji dokonywanych karta
debetows;
6) wskazanie powodu ztoZenia reklamacji;
7) potwierdzenie czy Uzytkownik lub Uzytkownik karty posiadat karte w chwili realizacji reklamowane;j
transakcji platniczej karta;
8) potwierdzenie czy reklamowana transakcja na rachunku platniczym byta wykonana z nalezacego do
Posiadacza, Uzytkownika karty lub Uzytkownika urzadzenia, ktére umozliwiato dokonanie tej transakcji.

243, Upowazniasz nas do warunkowego uznania Twojego rachunku kwotg reklamowanej transakcji razem
z ewentualnymi pobranymi optatami i prowizjami wynikajacymi z Taryfy, jakie w zwigzku z nig pobraliSmy
- jesli po wstgpnym zapoznaniu si¢ z reklamacja uznamy, ze reklamacja ma szans¢ na pozytywne
rozpatrzenie. Bedziemy nadal rozpatrywac reklamacjg, a gdy jej nie uznamy, w dniu jej rozpatrzenia,
obcigzymy Twoj rachunek kwota, ktora go warunkowo uznaliSmy.

244, Jesli cheesz rozwigzaé spor migdzy nami bez sadu, mozesz zwrdcic si¢ do nastgpujacych podmiotow:

1) Rzecznik Finansowy.
Szczegoty dotyczace rozwigzywania sporow przez Rzecznika Finansowego znajdziesz na stronie
internetowej: https://rf.gov.pl/polubowne/.
Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie postgpowania mozesz ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament Pozasadowego Rozwigzywania
Sporéw, ul. Nowogrodzka 47 A, 00-695 Warszawa;
b) za posrednictwem platformy ePUAP;
c) przez formularz na stronie internetowej (musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny);
d) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-82898-28814-BHBGA-15 w ramach ustugi eDorgczenia (musisz
mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny);
e) osobiScie w siedzibie Biura Rzecznika Finansowego lub we wskazanym przez niego Oddziale
Terenowym.
2) Arbiter Bankowy przy Zwiazku Bankow Polskich.
Szczegoty dotyczace rozwigzywania sporow arbitrazowych przez Arbitra Bankowego znajdziesz na
stronie internetowej: www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy. Post¢powanie jest ptatne. Wniosek
0 wszczecie postegpowania mozesz ztozy¢:
a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa,
b) e-mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.
3) Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego.

Strona 22 z 32



Szczegbly dotyczace rozwigzywania sporéw przez Sad Polubowny przy KNF znajdziesz na stronie
internetowej: https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny przy KNF. Postepowanie jest ptatne.
Whiosek o wszczecie postgpowania mozesz zlozy¢:
a) pisemnie na adres: Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Pigkna 20, skr. poczt. Nr
419, 00-549 Warszawa,
b) emailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl.
Rozdzial 19. Rozwigzanie i wypowiedzenie Umowy

245. Jesli nie uzgodniliémy inaczej Umowa rachunku, oprocz lokat terminowych i wktadéw terminowych,

moze zosta¢ wypowiedziana pisemnie z odpowiednim okresem wypowiedzenia:

1) miesigcznym — jesli to Ty sktadasz wypowiedzenie;

2) dwumiesigcznym — jezeli to my sktadamy wypowiedzenie.

246. Jesli masz rachunek wspdlny to mozesz go samodzielnie wypowiedzie¢ ze skutkiem dla pozostalych
wspotposiadaczy.

247. Jesli jestes niepelnoletni lub ubezwlasnowolniony to Umowe w Twoim imieniu moze rozwigzaé
przedstawiciel ustawowy. W przypadku gdy kwota na rachunku bedzie wyzsza niz kwota limitu zwyklego
Zarzadu to bedzie potrzebna zgoda sadu opiekunczego.

248. Umowa zostanie rozwigzaniu lub wygasnie w przypadku Twojej $mierci, a takze w innych sytuacjach
okreslonych w art. 59a ust 1-3 Ustawy Prawo bankowe. Zasada ta nie dotyczy rachunkéw wspolnych.

249. Posiadacz rachunku moze w okresie wypowiedzenia cofna¢ dyspozycje wypowiedzenia Umowy.

250. Jesli zmienimy Regulamin, dodajac nowe produkty lub ustugi lub zmienimy cechy obecnych produktow
lub ustug, co wptynie na Taryfe lub Tabele, nie musisz z nich korzystac. Brak Twojego sprzeciwu wobec
proponowanych zmian, uznaje si¢ za wyrazenie na nie zgody.

251. Jezeli umowa rachunku prowadzonego na rzecz jednego Posiadacza rachunku bankowego ulegla
rozwigzaniu, uwaza si¢ ja za wigzaca do chwili wyplaty przez nas srodkdéw pieni¢znych osobie posiadajacej
do nich tytut prawny. Oznacza to, ze do chwili wyptaty srodkéw pienieznych osobie posiadajacej do nich
tytul prawny, realizujemy umowg o prowadzenie tego rachunku w pelnym zakresie.

252. Mozemy wypowiedzie¢ Ci Umowg, z waznych przyczyn, tj., gdy:

1) wprowadzisz nas w blad przy zawieraniu Umowy, gdyby skutkiem podania prawdziwych informacji byto
odrzucenie przez nas wniosku;

2) nie spetlnisz warunkoéw posiadania konta, ktore okreslimy w Umowie;

3) uzywasz kart ptatniczych niezgodnie z prawem lub Umowa;

4) na Twoim rachunku wystgpito zadtuzenie przeterminowane i nie sptacite§ go w terminie, ktory Ci
wskazalismy;

5) w ciagu dwoch lat na Twoim rachunku platniczym nie byto zadnych obrotoéw, poza dopisywaniem odsetek
1 pobieraniem optat lub prowizji;

6) mamy uzasadnione podejrzenie, ze wykorzystujesz rachunek do celéw niezgodnych z prawem;

7) mamy uzasadnione podejrzenie, ze Srodki zgromadzone na rachunku pochodzg z dziatalnosci
przestepczej lub maja zwigzek z taka dziatalnoscia;

8) dysponujesz rachunkiem niezgodnie z przeznaczeniem np. przeprowadzasz na nim rozliczenia zwigzane
z Twoja dziatalno$cia gospodarcza i rolnicza;

9) mamy uzasadnione podejrzenie, ze wykorzystujesz Twoj rachunek w celu ukrycia dziatan przestepczych
lub dla celow majacych zwigzek z przestgpstwem, w szczegdlnoSci o charakterze skarbowym,
ekonomicznym, gospodarczym lub terrorystycznym,;

10) otrzymasz negatywng ocen¢ ryzyka w rozumieniu Ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

11) nie przekazesz nam informacji i dokumentoéw potrzebnych do zastosowania srodkow bezpieczenstwa
finansowego wskazanych w ustawie o przeciwdziataniu praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu,
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12) nie mozemy zastosowac srodkow bezpieczenstwa finansowego zgodnie z Ustawa o przeciwdziataniu
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;

13) bedziesz umieszczony na Liscie ostrzezen publicznych Komisji Nadzoru Finansowego.

253. Jesli bedzie miata miejsce jedna z sytuacji okreslonych w punkcie wyzej w ppkt 9) -13) to mozemy
rozwiaza¢ z Toba Umowe bez zachowania okresu wypowiedzenia.
254. Mozemy wypowiedzie¢ Ci Umowe o Podstawowy Rachunek Ptatniczy, rowniez, gdy:

1) nie przebywasz legalnie na terytorium panstwa czlonkowskiego Unii Europejskiej albo panstwa
cztonkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu (EFTA) — strony umowy o Europejskim
obszarze Gospodarczym;

2) masz rachunek ptatniczy w Spoétdzielczej Kasie Oszczednosciowo-Kredytowej lub w innym banku
w Polsce, ktory umozliwia Ci wykonywanie transakcji charakterystycznych dla Podstawowego
Rachunku Platniczego, czyli takich, o ktérych mowa w art. 59ia ust. 3 ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r.
o ustugach ptatniczych (z pdzn. zm.);

3) umyslnie lub w wyniku razgcego niedbalstwa wykorzystujesz rachunek do celow niezgodnych z prawem;

4) mamy uzasadnione podejrzenie, ze pienigdze na rachunku pochodza z dziatalnosci przestepczej lub maja
zwiazek z taka dziatalnoscia;

5) podate§ nam nieprawdziwe informacje lub zataite§ prawdziwe informacje na wniosku, gdyby skutkiem
podania prawdziwych informacji bylo odrzucenie przez nas wniosku.

255. Jesli bedzie miata miejsce jedna z sytuacji okreslonych w punkcie wyzej, w:

1) ppkt 1) -2) — mozemy wypowiedzie¢c Umowe z dwumiesiecznym okresem wypowiedzenia;

2) ppkt 3) -5) — mozemy wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

256. Jezeli nie uzgodnilismy inaczej w Umowie o prowadzenie rachunku innego niz PRP, mozemy ja rozwiazac,
gdy w ciaggu dwoch lat na Twoim rachunku, nie byto zadnych obrotéw, poza dopisywaniem odsetek.
257. Umowa przestaje obowigzywac:

1) zuptywem okresu wypowiedzenia badz z uptywem dnia uzgodnionego przez Ciebie i nas;

2) z chwilg, gdy dowiemy si¢ o utracie przez jednego z posiadaczy rachunku wspolnego zdolnosci do
czynnoS$ci prawnych;

3) z dniem zmiany statusu dewizowego jednego ze wspolposiadaczy rachunku wspolnego.

258. Do dnia rozwigzania Umowy masz obowiazek:

1) sptaci¢ wszystkie nalezno$ci wynikajgce z Umowy, w tym sptaci¢ kredyt odnawialny w wypowiedzianym
rachunku;

2) zwroci¢ wydane do rachunku karty i czeki;

3) wskaza¢ rachunek, na ktory przekazemy Ci $rodki, po rozwigzaniu Umowy. Jesli tego nie zrobisz ani nie
wyplacisz pienigdzy przeniesiemy je na nieoprocentowany rachunek u nas.

Rozdzial 20. Rachunki dla Rad Rodzicow

259. Te rachunki prowadzimy jako rachunek wspdlny dla oséb fizycznych.

260. Konto Rady Rodzicow to osobny rachunek bankowy stuzacy do gromadzenia i zarzadzania funduszami
pochodzacymi z dobrowolnych sktadek rodzicow, ktore wspieraja dziatalno$¢ statutowg szkoty.

261. Do zatozenia rachunku potrzebne nam jest upowaznienie od rady rodzicow, dokument potwierdzajacy jej
powotanie oraz dane 0s6b uprawnionych do reprezentacji.

262. Nie prowadzimy tych rachunkow dla oséb niepelnoletnich.

263. Z rachunku nie pokrywamy wydatkéw z tytutu kosztéw pogrzebu posiadacza rachunku, chyba Ze rachunek
nalezy do jednej osoby fizyczne;.

264. Do tych rachunkoéw nie mozesz sktada¢ dyspozycji zapisu na wypadek $mierci, chyba ze rachunek nalezy
do jednej osoby fizyczne;.
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Rozdzial 21. Rachunki platne na kazde zadanie potwierdzone ksigzeczka
oszczednos$ciows (A’VISTA)

dla umoéw zawartych do 31.08.2023r.

265. Rachunek ptatny na kazde zadanie potwierdzone ksigzeczka oszczednosSciowa prowadzimy w PLN dla

0sob fizycznych o pelnej zdolnosci do czynnosci prawnych.

266. Zlecenie platnicze realizowane z rachunku ptatnego na kazde zadanie potwierdzonego ksiazeczka
oszczednosciowa moze by¢ wykonane prawidtowo, jezeli podany zostal unikatowy identyfikator, ktorym
jest numer rachunku bankowego, do ktérego wydano ksigzeczke oszczedno$ciowa.

267. Stan wkladu na ksigzeczce a’vista po podjeciu ostatniej wyplaty nie moze by¢ nizszy niz 5 zt.

268. Minimalna kwota wptaty na ksigzeczke a’vista wynosi 5 zt.

269. Masz obowiazek:

1) przechowywania swojej ksigzeczki oszczgdno$ciowej zachowujac nalezyta starannos¢;

2) nie udostepnia¢ swojej ksigzeczki oszczednosciowej osobom nieuprawnionym;

3) niezwlocznie zglosi¢ nam utrate, kradziez, przywlaszczenie lub nieuprawnione uzycie ksigzeczki
oszczednosciowej, a takze nieuprawniony dostepu do niej. Zgtoszenie mozesz dokonaé w naszym Banku
lub dzwonigc do nas;

4) potwierdzi¢ w naszym Banku zgloszenie utraty ksigzeczki oszczednosciowej, w ciggu 7 dni
kalendarzowych od dnia zgtoszenia telefonicznego.

270. Nie wyptacimy Ci srodkow zgromadzonych na rachunku ptatnym na kazde zadanie potwierdzonym
ksigzeczka oszczednos$ciowsa, jesli nie przedstawisz ksigzeczki albo jesli nie ztozysz nam pisemnego
o$wiadczenia o jej utracie.

271. Odpowiadasz za nieautoryzowane transakcje ptatnicze do wysokosci, rdwnowartosci w walucie polskiej
50 EUR, ustalonej przy zastosowaniu kursu S$redniego oglaszanego przez NBP obowigzujacego
w dniu wykonania transakcji platniczej, jezeli nieautoryzowana transakcja platnicza jest skutkiem:

1) postuzenia si¢ utracong albo skradziong Ci ksigzeczka oszcz¢dnosciowa lub

2) przywlaszczenia ksigzeczki oszczgdnos$ciowej lub jej nieuprawnionego uzycia w wyniku naruszenia
przez Ciebie obowigzku, o ktorym mowa w pkt 269 ppkt 1-2.

272. Jestes odpowiedzialny za nieautoryzowane transakcje ptatnicze w petnej wysokosci, jezeli doprowadzisz
do nich umyslnie albo przez razace niedbalstwo, famigc obowiazki okreslone w pkt 269.

273. Po zgloszeniu zgodnie z pkt 269 ppkt 3-4 nie odpowiadasz za kolejne nieautoryzowane transakcje
ptatnicze, chyba ze doprowadzites do nich umyslnie.

Rozdzial 22. Zasady zmiany Regulaminu

274. W trakcie trwania Umowy mozemy zmienia¢ Regulamin, jezeli wystgpi co najmniej jedna z nastgpujacych
waznych przyczyn, a kazda zmiana nastagpi w zakresie wynikajacym z zaistnialej przyczyny wymienionej
ponizej:
1) wprowadzono, zmieniono lub uchylono:
a) powszechnie obowigzujace przepisy prawa, w tym regulujace sektor bankowy lub
b) rekomendacje, zalecenia lub stanowiska krajowych lub europejskich instytucji, ktére nadzoruja
dziatalno$¢ bankow, lub
c) prawomocne, ostateczne lub wykonalne orzeczenie sadowe lub decyzje organu administracji
publicznej,
z ktorymi wigze si¢ nasz obowigzek lub uprawnienie do wprowadzenia zmian;
2) zmieniamy zakres lub sposdb $wiadczenia ustug, do ktorych stosuja si¢ postanowienia Regulaminu, ktory
polega na:
a) wprowadzeniu nowych produktéw lub ustug, lub
b) wycofaniu lub zmianie cech dotychczasowych produktow lub ustug,
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a jednoczesnie inne dostgpne funkcjonalno$ci zapewniajg prawidlowe wykonanie Umowy zgodnie z jej
podstawowym celem;
3) wprowadzamy zmiany w naszym systemie informatycznym, ktore wpltywajg na nasze wzajemne prawa
1 obowiazki, a wynikaja z:
a) rozwoju technologicznego lub
b) zmian wprowadzonych w systemach rozliczeniowych, ktore dotycza uczestnikow tych systemow, jak
roOwniez zmian wprowadzonych przez organizacje ptatnicze w odniesieniu do wydawcow kart oraz
wiascicieli/operatorow bankomatéw lub wptatomatow, lub
c) zmian dostawcOw rozwigzan informatycznych, ktore wptywaja na swiadczone przez nas ushugi lub
sposob, w jaki mozesz z nich korzystac,
przy czym kazda zmiana w systemie informatycznym zapewni prawidlowe wykonanie Umowy zgodnie z jej
podstawowym celem.
275. Jesli zmienimy Regulamin, dodajac nowe produkty lub ustugi lub zmienimy cechy obecnych produktow
lub ustug, co wptynie na Taryfe lub Tabele, nie musisz z nich korzysta¢ i za nie ptaci¢. Zadecydujesz o tym
samodzielnie — rozpoczgcie korzystania z danego produktu lub ustugi, bedzie dla nas potwierdzeniem Twojej
woli.

Rozdzial. 23 Dodatkowe warunki zmiany Taryfy, regulaminu oraz tabeli oprocentowania

276. Mozemy zmieni¢ Regulamin lub Taryfe réwniez, gdy:

1) zmieniamy nazwe ushugi lub produktu;

2) prostujemy oczywiste omytki, bledy pisarskie, luki lub niescistosci;

3) wprowadzamy zmiany porzadkowe o charakterze technicznym, w tym dodatkowe wyjasnienia;

4) zmieniamy styl, czcionkg, forme lub grafike dokumentu;

5) taczymy lub rozdzielamy regulaminy lub taryfy;

6) dodajemy, zmieniamy lub usuwamy nazwe, dane kontaktowe, adresowe lub rejestrowe nasze albo

podmiotu trzeciego okreslonego w Umowie kredytu, aby byty aktualne;

7) dodajemy, zmieniamy lub usuwamy adres strony internetowej do ktérej si¢ odwotujemys;

zachowujgc nalezytg staranno$c, jesli te zmiany zapewnig prawidtowe wykonanie Umowy zgodnie z jej
podstawowym celem inie pogarszajg zakresu Twoich obowigzkéw lub uprawnien, przy czym kazda zmiana
nastapi w zakresie wynikajacym z zaistniatej przyczyny wymienionej wyze;j.

Rozdzial 24. Postanowienia koncowe

277. Masz obowiazek:
1) poda¢ nam swoj adres korespondencyjny w Polsce;
2) informowac nas o kazdej zmianie danych osobowych zwigzanych z Umowa;
3) niezwlocznie zglosi¢ nam utratg Twojego dokumentu tozsamosci, abySmy mogli go zastrzec.

278. Wyciagi dostarczamy Ci na trwatym nosniku, kanatem komunikacji jaki nam wskazesz.

279. W kazdej chwili trwania Umowy mozesz poprosi¢ nas o jej tre$¢ oraz o informacje z art. 27 ustawy
o ustugach ptatniczych, na papierze lub na innym trwatym nos$niku.

280. Srodki jakie masz u nas na rachunkach sa objete gwarancjami okreslonymi w Ustawie z dnia 10 czerwca
2016 r. o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytéw i przymusowej
restrukturyzacji.

281. W przypadku niewykonania zobowigzania wynikajacego z Umowy lub dopuszczenia si¢ zwloki powyzej
60 dni w spetnieniu §wiadczenia wynikajacego z zawartej z nami Umowy oraz nieuregulowania wymagalnej
cze$ci zobowigzania w ciggu 30 dni od dnia poinformowania przez nas o zamiarze przetwarzania informacji
wynikajacych z Umowy, Bank oraz inne instytucje ustawowo upowaznione do udzielania kredytow a takze
instytucje utworzone na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy Prawo bankowe, beda przetwarzaty informacje
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wynikajace z Umowy stanowigce tajemnice¢ bankowa bez zgody Klienta, przez okres nie dtuzszy niz 5 lat
od dnia wygasnigcia zobowigzania. Informacje beda przekazane do: Biura Informacji Kredytowej Spotka
Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Modzelewskiego 77 A, 02-679 Warszawa.

282. Dla Umowy obowiazuje jezyk polski.

283. Obstuge Umowy prowadzimy w jezyku polskim.

284. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosujemy przepisy prawa polskiego w szczegdlnosci
Ustawy o ustugach platniczych, Kodeksu cywilnego, Prawa bankowego oraz Prawa dewizowego.

285. Szczegbdly dotyczace dostepnosci naszej ustugi znajdziesz w dokumencie ,,Deklaracja dostepnosci”.
Wyjasniamy w nim, jak mozesz skorzysta¢ z ustugi i jak spetnia ona wymagania dostgpnosci. Od 28 czerwca
2025 r. dokument udostepnimy na naszej stronie internetowej: https://www.bskadzidlo.pl/dostepnosc.

Rozdzial 25. Stownik pojeé

286. Znajdziesz tu wyjasnienia najwazniejszych pojec, ktore uzywamy w Regulaminie:

Definicja Opis

akceptant placowka handlowo-ustlugowa, przyjmujaca ptatnosci kartami;

autoryzacja zgoda jaka wyrazasz na wykonanie transakcji ptatniczej lub innej
dyspozycji Twojej lub osoby, ktora upowaznites do dysponowania
Twoim rachunkiem zgodnie z Regulaminem,;

bankomat urzadzenie umozliwiajagce wyplate/wptate gotowki lub dodatkowo
dokonywanie innych czynnosci przy uzyciu karty, biometrii, BLIK;

lokata rachunek lokaty terminowej przeznaczony do gromadzenia srodkow
pienigznych przez okreslony w Umowie lub potwierdzeniu otwarcia
lokaty czas i na okre$lonych w niej warunkach;

wktad terminowy rachunek wktadu terminowego potwierdzony imienng ksiazeczka

oszczednosciowy przeznaczony do gromadzenia srodkow
pieni¢znych przez okreslony w Umowie czas i na okreslonych w niej
warunkach potwierdzony ksiazeczka oszczednosciows;

moment otrzymania zlecenia
platniczego

moment, w ktorym zlecenie ptatnicze zostato otrzymane przez Bank
ptatnika. Na okreslenie momentu otrzymania zlecenia ptatniczego ma
wplyw kanat realizacji zlecenia ptatniczego oraz rodzaj i data
realizacji transakcji platniczej;

polecenie przelewu

ustuga, o ktorej mowa w art. 3 ust. 4 Ustawy z dnia 19 sierpnia 2011
r. o ustugach platniczych (z poézniejszymi zmianami) z wylaczeniem
polecenia przelewu wewnetrznego;

odbiorca

posiadacz rachunku, ktéry ma odebra¢ srodki, ktorych dotyczy
transakcja platnicza; wierzyciel, ktory sktada zlecenie polecenia
zaplaty na podstawie

Twojej zgody lub odbiera srodki pieni¢zne z transakcji ptatnicze;j;

rachunek ptatniczy

rachunek stuzacy do wykonywania transakcji ptatniczych oferowany
i prowadzony przez Bank dla 0sob fizycznych;

dane biometryczne

zapis Twoich indywidualnych cech, np. odcisku palca, uktad naczyn
krwiono$nych dioni;

data waluty

dzien, od ktérego lub do ktérego naliczamy odsetki od $rodkow
pienigznych, ktéorymi obcigzyliSmy lub uznaliémy Twoj rachunek;
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reklamacja

wystapienie skierowane do Banku przez Posiadacza
rachunku/Uzytkownika karty, w ktérym Posiadacz
rachunku/Uzytkownik karty zglasza zastrzezenia dotyczace ustug
$wiadczonych przez Bank;

dostawca

podmiot $wiadczacy ustugi platnicze na podstawie ustawy o ustugach
platniczych, w tym my oraz dostawcy ustug. Kiedy méwimy o
dostawcach ustug mamy na mysli §wiadczone przez nich ushugi takie
jak:

a) dostep do informacji o Twoim rachunku,

b) inicjowanie transakcji ptatniczych,

c) potwierdzenie dostgpnosci sSrodkéw na Twoim rachunku

platniczym;

dzien roboczy

nasz dzien pracy, to jest kazdy dzien bez sobdt i dni ustawowo
wolnych od pracy w Polsce, kiedy jesteSmy otwarci i prowadzimy
naszg dziatalnos¢;

godzina graniczna

godzina zloZenia zlecenia ptatniczego gwarantujgca Ci jego realizacje
zgodnie z terminami okreslonymi w wykazie Godzin granicznych
realizacji przelewow dostepna w siedzibie Banku oraz stronie
www.bskadzidlo.pl;

IBAN Miedzynarodowy Numer Rachunku Bankowego — standard numeracji
kont bankowych utworzony przez Europejski Komitet Standardow
IBAN, begdacy unikatowym identyfikatorem;

incydent niespodziewane zdarzenie lub serie zdarzen, ktére maja niekorzystny

wplyw na integralnos¢, dostepnosé, poufnosé, autentycznos¢ lub
cigglos¢ swiadczenia ustug platniczych albo stwarzajg znaczne
prawdopodobienstwo, ze bedg mie¢ taki wptyw;

indywidualne dane
uwierzytelniajace

indywidualne dane, ktore zapewniamy Uzytkownikowi lub
Uzytkownikowi karty do celow uwierzytelnienia;

karta debetowa/karta

migdzynarodowa karta ptatnicza (VISA lub Mastercard), zarowno
glowna jak i dodatkowa, ktorg Ci wydajemy;

kurs walutowy

kurs wymiany, oglaszany przez nas i stosowany do przeliczania
walut, dostepny w naszym Banku oraz na naszej stronie internetowe;j.
Kurs walutowy moze ulega¢ zmianom w ciggu dnia roboczego. Jesli
zmieniamy kurs walutowy to nie musimy Cig¢ o tym wcze$niej
zawiadamiag;

BPS S.A.

Bank Zrzeszajacy Bank Polskiej Spotdzielczoscei S.A;

nasza strona internetowa

www.bskadzidlo.pl, strona, na ktorej dostepne sg m.in. aktualne
wersje Regulaminu, Tabeli oprocentowania, Taryfy;
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nierezydent

jestes nim, jesli nie masz miejsca zamieszkania w naszym kraju w
rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe (z
pOzniejszymi zmianami);

NRB

Numer Rachunku Bankowego - polski standard okres$lajacy sposdb
numeracji rachunkéw bankowych bedacy unikatowym
identyfikatorem;

organizacja platnicza

podmioty, ktore zarzadzaja systemem rozliczen transakcji kartowych
np. Visa International lub Mastercard International;

osoba niepelnoletnia

osoba, ktéra nie ukonczyta 18 lat i nie ma petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych;

osoba petoletnia

osoba, ktora ukonczyta 18 lat albo kobieta, ktora ukonczyta 16 lat i
jest w zwigzku matzenskim,;

pelomocnik osoba fizyczna, ktora ma petng zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych,
ktora upowaznites do dysponowania Twoim rachunkiem;
ptatnik osoba fizyczna sktadajgca zlecenie ptatnicze, w tym Ty, Uzytkownik

karty, Uzytkownik;

Podstawowy Rachunek Platniczy

to rachunek ptatniczy w PLN przeznaczony dla osoby fizycznej, ktéra
nie posiada innego rachunku ptatniczego w PLN u nas i w innym
banku;

polecenie przelewu wewnetrznego

ustluga inicjowana przez platnika, ktora polega na przekazaniu
srodkow pienieznych migdzy rachunkami w tym samym banku;

polecenie przelewu w walucie
obcej

ustluga inicjowana przez platnika (Posiadacza rachunku) polegajaca
na umozliwianiu przekazania srodkéw z krajowego rachunku
ptatniczego platnika (Posiadacza rachunku) u dostawcy (Bank) na
krajowy rachunek ptatniczy odbiorcy u dostawcy w walucie innej niz
ztoty;

polecenie wyptaty

ustuga platnicza, ktdra nie spetnia warunkow przelewu SEPA
skierowana do lub otrzymana z innego banku krajowego lub
zagranicznego badz krajowej lub zagranicznej instytucji platniczej,
ktora polega na przelewie okreslonej kwoty pieni¢znej na rzecz
wskazanego odbiorcy, w tym polecenie przelewu w walucie obcej;

polecenie zaptaty

ustuga platnicza, ktora polega na obcigzeniu Twojego rachunku
platniczego okreslong kwota w wyniku transakcji ptatniczej, ktora
zainicjowat odbiorca na podstawie Twojej zgody;

posiadacz rachunku

jeste$ nim Ty, a w przypadku rachunku wspolnego jest nim kazdy z
jego wspodtposiadaczy;

przedstawiciel ustawowy

przedstawiciel ustawowy, ktory reprezentuje Ci¢ u nas np. Twoj
rodzic, opiekun prawny, kurator, doradca tymczasowy;

przekaz w obrocie
dewizowym/przekaz

transakcja platnicza obejmujgca polecenie wyptaty, polecenie
przelewu w walucie obcej i przelew SEPA;

rezydent

jeste$ nim Ty, jesli masz miejsce zamieszkania w naszym kraju, w
rozumieniu ustawy Prawo dewizowe;
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saldo rachunku

pieniadze jakie masz na rachunku u nas na koniec dnia operacyjnego;

SORBNET

system rozliczeniowy, ktory prowadzi Narodowy Bank Polski (NBP).
Stuzy on do przeprowadzania migedzybankowych rozliczen na
wysokie kwoty w czasie rzeczywistym,;

silne uwierzytelnienie

uwierzytelnianie zapewniajace ochrone poufnosci Twoich danych w
oparciu o zastosowanie co najmniej dwoch elementéw nalezacych do
kategorii:

a) wiedza (co$, o czym wiesz tylko Ty),

b) posiadanie (czegos, co masz wytacznie Ty),

c) cechy charakterystyczne (co$, co Cie charakteryzuje);

system bankowosci elektroniczne;j

system, ktéry pozwoli Ci na dostgp do rachunkow bankowych oraz
innych produktéw bankowych za pomoca systemu bankowosci
internetowej oraz systemu bankowo$ci mobilnej;

system bankowo$ci mobilnej

czes$¢ systemu bankowosci elektronicznej, ktéra pozwoli Ci na dostep
do rachunkéw bankowych oraz innych produktow bankowych przez
nasza aplikacje mobilna. Aplikacje mozesz pobrac ze sklepu
internetowego odpowiedniego dla Twojego urzadzenia mobilnego;

system bankowosci internetowej

czg$¢ systemu bankowosci elektronicznej, ktora pozwali Ci na dostegp
do rachunkéw bankowych oraz innych produktow bankowych przez
przegladarke internetowa. Do systemu zalogujesz si¢ z poziomu naszej
strony internetowej;

szczegolnie chronione dane
dotyczace platnosci

dane, w tym indywidualne dane uwierzytelniajace, ktore moga by¢
wykorzystywane do dokonywania oszustw, z wytaczeniem Twojego
imienia 1 nazwiska oraz numeru rachunku;

srodki dostepu do ustugi
bankowosci elektronicznej

sg to:
a) identyfikator Uzytkownika,
b) hasto aktywacyjne,

¢) hasto Uzytkownika,
d) PIN,

e) kod SMS,

f) Powiadomienia Push,

g) dostarczamy je Tobie w formie elektroniczne;j.
Umozliwiaja one uwierzytelnianie Uzytkownika i
autoryzacje transakcji platniczych i innych dyspozycji w

ustudze bankowosci elektronicznej;

Tabela kursowa

tabela, w ktorej publikujemy ustalone przez nas kursy
kupna/sprzedazy waluty krajowej (PLN) w stosunku do walut obcych i
maja zastosowanie u nas w obrocie dewizowym. Zmiany Tabeli
kursowej wchodza w zycie od godziny wskazanej w jej tresci;
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Tabela oprocentowania

obowiazujaca w Banku Uchwata w sprawie oprocentowania srodkow
pieni¢znych gromadzonych na rachunkach bankowych w Banku
Spotdzielczym w Kadzidle, dostepna w Banku lub na stronie
internetowej

Banku;

Taryfa prowizji i optat

obowiazujaca w Banku Taryfa prowizji i optat za czynnosci i ushugi
bankowe w Banku Spoétdzielczym w Kadzidle, dostepna w Banku lub
na stronie internetowej Banku;

transgraniczna transakcja platnicza
przy uzyciu karty debetowe;j

to:

a) ustuga, ktora polega na wykonaniu bezgotowkowych transakcji
platniczych przy uzyciu karty debetowej na terytorium innego
panstwa Europejskiego Obszaru Gospodarczego z fizycznym
wykorzystaniem karty oraz bez faktycznego wykorzystania
karty (transgraniczna transakcja platnicza przy uzyciu karty
debetowej do platnosci bezgotowkowych),

b) ustuga, ktora polega na wyplacie $rodkow pienigznych z
Twojego rachunku platniczego konsumenta na terytorium
innego panstwa Europejskiego Obszaru Gospodarczego za
pomoca urzadzenia umozliwiajacego taka wyptate lub w
placowce dostawcy (transgraniczna transakcja ptatnicza przy
uzyciu karty
debetowej do platnosci gotowkowych);

transakcja ptatnicza

inicjowana przez Ciebie, odbiorce lub Uzytkownika karty wplata,
transfer lub wyplata srodkdéw pienieznych, w tym:

a) transakcja bezgotowkowa (stykowa) — platnos¢ za
nabywane towary i ustugi przy fizycznym uzyciu karty w
placowce handlowo-ustugowej, jak rowniez transakcja na
odlegtos¢ dokonywana bez fizycznego uzycia karty, w
szczegolnosci zrealizowana za posrednictwem Internetu lub
telefonu,

b) transakcja gotdowkowa — wyplata gotowki w ramach ustugi
cash back, w bankomatach, bankach lub w innych
uprawnionych jednostkach, oznaczonych logo organizacji
platniczej umieszczonym na karcie lub wptata gotowki we
wskazanych bankomatach, o ktdérych mowa na naszej
stronie internetowej,

c) transakcja zblizeniowa (bezstykowa) — transakcja
bezgotowkowa  dokonywana  przy uzyciu  karty
wyposazonej w anten¢ zblizeniowg lub naklejki

zblizeniowej W placéwce ustugowo-handlowej
zaopatrzonej] w terminal POS, ktéory ma czytnik
zblizeniowy,

d) transakcja internetowa — transakcja bezgotowkowa

dokonana na odleglo$¢ w Internecie;
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Umowa

Umowa rachunku bankowego, Umowa terminowe;j lokaty\wkladu
oszczednosciowego potwierdzonego ksiazeczka, Umowa o
bankowos¢ elektroniczna;

usluga bankowosci elektronicznej

ustuga, ktora umozliwia Ci dostgp do rachunku za pomocg systemu
bankowosci elektronicznej;

ustuga cash back

ustuga na terminalu POS, ktora umozliwia Ci wyptlate gotowki z kasy
sklepu przy okazji ptatnosci kartg za towary i ustugi w tym sklepie.
Jest ona dostepna tylko na terenie Polski i nie jest dostgpna dla kart
rozliczanych w innej walucie niz PLN;

ustawa o ustugach ptatniczych

ustawa z 19 sierpnia 2011 roku o ustugach platniczych (z
pOzniejszymi zmianami);

uwierzytelnienie

procedura umozliwiajagca nam weryfikacje tozsamosci
Twojej/Uzytkownika/Uzytkownika karty lub mozliwosci stosowania
danego instrumentu platniczego z wykorzystaniem indywidualnych
danych uwierzytelniajacych;

Uzytkownik

jestes nim Ty lub osoba, ktoéra upowaznite§ do dysponowania Twoim
rachunkiem w systemie bankowosci elektronicznej;

Uzytkownik karty

jestes nim Ty lub osoba, ktorg upowaznite§ do dokonywania w imieniu
i na Twoja rzecz operacji karta w zakresie okreslonym w Umowie oraz
do zarzadzania jej dziennymi limitami transakcyjnymi na tej karcie;

weryfikacja w rejestrze zastrzezen
numeroéw PESEL

sprawdzamy, czy Twoj numer PESEL jest zastrzezony. Robimy to za
[kazdym razem przed wyptata gotowki z rachunku w naszym Banku.
Dotyczy to sytuacji, gdy wyplata przekracza, sama lub tacznie z
innymi wyptatami tego dnia trzykrotno$¢ minimalnego wynagrodzenia
za prace, o ktérym mowa w ustawie z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za pracg (z p6zniejszymi zmianami);

zadluzenie wymagalne

nasza wierzytelnos¢, ktora nie sptacites w terminach okre§lonych w
[Umowie lub Regulaminie;

zgoda Twoja zgoda na obcigzenie Twojego rachunku bankowego w
umownych terminach. Na jej podstawie odbiorca moze nam przekazac
polecenie zaptaty okre§lonych zobowigzan z Twojego rachunku;

zleceniodawca platnik, ktory zleca wykonanie transakcji ptatniczej;

zlecenie platnicze

oswiadczenie zleceniodawcy, ktore poleca wykonanie transakcji
platniczej, zZlozone nam w sposob jaki ustalismy w Umowie lub
Regulaminie;

zlecenia state

ustuga jaka Ty inicjujesz. Polega ona na cyklicznym przekazywaniu
srodkow pienieznych w okreslonej przez Ciebie wysokosci z Twojego
rachunku ptatniczego na rachunek ptatniczy odbiorcy.

Regulamin obowigzuje od 01.09.2026r.
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